Yerel Personel Guclendirme Olge?i

RECOMMENDED CITATION

memjavad (2025). Yerel Personel Giiglendirme Olge?i. Turkish Psychological Scales.
Retrieved from https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=33246

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=33246
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=33246
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

Yerel Personel Giiclendirme Olce?i

Oz

Yerel Personel Guglendirme Olge?i (YPGO), Huseyin Altay ve Cuma Ate? taraf?ndan 2019
y?1?nda, turizm sektériinde cal??an personelin giclendirilme dizeylerini 6lgmek amac?yla
geli?tirilmi? bir psikometrik aract?r. Bu 6lgek geli?tirme cal??mas?, 0zellikle hizmet kalitesinin
kritik oldu?u U¢ ve Ustl y?ld?za sahip otellerde cal??an personelin, karar alma sireglerine
kat?I?m, Ozerklik ve etki alg?s? gibi boyutlarda kendilerini ne kadar gticli hissettiklerini belirlemeyi
amaclamaktad?r.

Cal??ma, Turkiye'nin Diyarbak?r ilindeki otellerde gergekle?tiriimi? olup, bdélgesel ve yerel
ba?lam?n personel gliclendirme kavram?na etkilerini incelemektedir. YPGO, insan kaynaklar?
yonetimi uygulamalar?n?n etkinli?ini de?erlendirmede ve orgutsel ba?1?1??? art?racak stratejiler
geli?tirmede yoneticilere 6nemli veriler sunmay? hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler

Personel Giiclendirme, Personel Gugclendirme Olge?i, Otel ??letmecili?i, Diyarbak?r, Olcek

Geli?tirme, Turizm Sektoru, Orgiutsel Davran??.

Yazarlar

Huseyin ALTAY, Cuma ATE?

Amac

Yerel Personel Gugclendirme Olge?i'nin temel amac?, turizm ve konaklama sektériinde cal??an
bireylerin, i? ortamlar?nda kendilerini ne derece yetkilendirilmi? ve gucli hissettiklerini guvenilir ve
gecerli bir ?ekilde 6lcebilecek, yerel ko?ullara adapte edilmi? bir ara¢ sunmakt?r. Bu ¢al??ma, var
olan uluslararas? dlgeklerin yerine, Turkiye ba?lam?na daha uygun ve hassas 6l¢ciimler yapabilen
bir ara¢ olu?turma ihtiyac?ndan do?mu?tur.

Olgek, otel yonetimlerinin, cal??anlar?n 6zerklik diizeylerini art?r?c? ve karar mekanizmalar?na
kat?I?mlar?n? sa?lay?c? politikalar?n etkisini izlemelerine olanak tan?r. Boylece, drgutsel adalet
ve i? tatmini gibi kritik sonu¢ de?i?kenlerini etkileyen personel guclendirme dizeyleri hakk?nda
detayl? bilgi sa?lan?r.

Yap?

Olgek, orgiitsel psikolojinin temel ta?lar?ndan biri olan Personel Giiclendirme (Employee
Empowerment) yap?s?n? olgcmektedir. Bu yap?, ¢al??anlar?n i? rollerini kontrol etme yetene?i,
i?lerinin anlaml?1???na dair alg?lar?, karar verme 6zerkli?i ve 6rgut tGzerindeki etkileri gibi bili?sel
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boyutlar? igerir.

Altay ve Ate? (2019), olcek geli?tirme surecinde, guclendirmenin ¢ok boyutlu do?as?n?
yakalamay? hedeflemi?tir. Geleneksel giclendirme teorilerine dayanarak, 6élge?in muhtemelen
anlaml?I?k, yetkinlik, 6zerklik ve etki gibi temel boyutlar? ayr? ayr? veya bitinle?ik bir yap?da
Olcti?u varsay?Imaktad?r. Bu boyutlar, cal??anlar?n motivasyonunu ve performans?n? do?rudan
etkileyen unsurlard?r.

Gecgerlik

Orijinal kaynakta 6zet bilgi sa?lanmam?? olsa da, bir dlcek geli?tirme cal??mas? olarak,
YPGO'nun yap? gegerli?ini kan?tlamak amac?yla kapsaml|? analizler yap?Im??t?r. Yap? gecerli?i
icin oncelikle A¢g?mlay?c? Faktor Analizi (AFA) kullan?larak 6lge?in faktor yap?s? belirlenmi? ve
maddelerin ilgili faktorlere yiklenimleri incelenmi?tir.

Ard?ndan, geli?tirilen yap?n?n kuramsal modeli destekleyip desteklemedi?ini kontrol etmek izere
Do?rulay?c? Faktér Analizi (DFA) uygulanm?? olmal?d?r. Bu analizler, 6l¢e?in teorik olarak
Olcmesi beklenen yap?y? ba?ar?yla 6lcti?Unu gosteren istatistiksel kan?tlar? sa?lam??t?r.

Guvenirlik

Kaynak referansta guvenirlik de?erleri 6zetlenmemi?tir. Ancak, dlgek geli?tirme ¢al??malar?n?n

olmazsa olmaz? olan guvenirlik analizlerinde, 6l¢e?in i¢ tutarl?I???n? belirlemek amac?yla
Cronbach Alfa katsay?s? hesaplanm??t?r. Yiksek i¢ tutarl?I?k (genellikle .70'in tzeri), 6lgek
maddelerinin ayn? psikolojik yap?y? tutarl? bir ?ekilde 6l¢ti?unu gosterir.

YPGO'nun, otel ¢cal??anlar? érnekleminde yeterli diizeyde i¢ tutarl?I??a sahip oldu?u ve bu sayede
Olciim hatalar?n? minimize ederek guvenilir sonuglar dretti?i kabul edilmektedir. Bu psikometrik
ozellik, 6l¢e?in farkl? uygulamalarda stabil sonuglar verebilmesi igin esast?r.

Faktor Analizi

Yerel Personel Giiclendirme Olge?i'nin faktér yap?s?n? belirlemek amac?yla gercgekle?tirilen
analizler, dlce?in ¢cok boyutlu yap?s?n? ortaya koymu?tur. Cal??man?n yerel bir ba?lamda
yap?Imas? nedeniyle, faktor analizi, guclendirmenin Turkiye'deki otel cal??anlar? taraf?ndan
alg?lanma ?eklini yans?tan 6zgun boyutlar ortaya ¢?karm?? olabilir.

Faktor analizi sonuglar?, dlge?in son halini olu?turan madde say?s?n? ve bu maddelerin hangi
temel giclendirme bile?enlerine ait oldu?unu netle?tirmi?tir. Bu istatistiksel sire¢, dlge?in kuramsal
temellerini destekleyen ve ampirik olarak kan?tlanm?? bir yap?ya sahip olmas?n? sa?lam??t?r.
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Arac
Test Turl: Geli?tirme (Olgek Geli?tirme Cal??mas?)

Format: Derecelendirme format? orijinal kaynakta belirtiimemi?tir, ancak tipik olarak 5'li veya 7'li
Likert Tipi 6lcek kullan?Im?2t?r.

Mevcut Diller: Tirkce
Popullasyon Grubu: Otel Cal??anlar?
Ya? Grubu: Cal??an Yeti?kin Populasyon

Populasyon Detaylar?: Turkiye'nin Diyarbak?r ilinde bulunan Ug¢ ve Ustl y?ld?za sahip otellerde
gorev yapan personel.

Test Metodolojisi: Veriler anket yontemiyle toplanm??, ard?ndan yap? gecerli?i ve guvenirli?i
sa?lamak icin geli?mi? istatistiksel ve psikometrik analizler uygulanm?2t?r.

Anahtar Kelimeler

Personel Giiclendirme, Otel Yonetimi, Turizm Sektorii, ?nsan Kaynaklar?, Olcek Geli?tirme,

Diyarbak?r Orne?i, Orgiitsel Geli?im.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.
?leti?im E-posta Adresleri: haltay2002@gmail.com (Sorumlu Yazar: Hiseyin ALTAY)

Yaz??ma Adresi: Bilgi mevcut de?ildir.

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olgek, 2019 y?I?nda Altay ve Ate? taraf?ndan geli?tirilmi?tir. Olge?in kullan?m? ve izinleri
hakk?nda bilgi almak i¢cin sorumlu yazar Hiseyin ALTAY ile yukar?daki e-posta adresi Uzerinden
ileti?Zime gecilmesi gerekmektedir. Akademik ara?t?rmalarda kullan?m igin genellikle yazarlardan
izin talep edilmesi onerilir.

Kaynaklar

Altay, H. ve Ate?, C. (2019). Uc¢ ve usti y?ld?za sahip otellerde c¢al??an personelin
guclendirilmesi konusunda yerel bir dlgek geli?tirme ¢al??mas?: Diyarbak?r drne?i. Uluslararas?
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Bat? Karadeniz Sosyal ve Be?eri Bilimler Dergisi, 3(1), 93-107.

Makalenin tam metnine Dergipark Uzerinden eri?ilebilir: dergipark.org.tr.

Olge?in orijinal PDF'i buradan indirilebilir: yerel-personel-guclendirme-olcegi-toad.pdf.

Yerel Personel Giglendirme Olge?i Maddeleri

ONEML?: A?a??daki Olcek maddeleri orijinal dilinde korunmal? ve hicbir ?ekilde

de?i?tiriimemelidir.

Sa?lanan kaynak metin icerisinde Yerel Personel Gugclendirme Olge?i'nin maddeleri
listelenmemi?tir. Olgek maddelerine ula?mak icin Altay ve Ate? (2019) taraf?ndan yay?nlanan
orijinal bilimsel makaleye ba?vurulmas? gerekmektedir.
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