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Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi: Bir Olgek Gelistirme Calismasi”
Ali Erbast’

Oz

Bu calismada, calisanlarin yesil 6rgltsel davranislarini 6lgmeye yonelik gecerli ve guvenilir bir 6lgme aracinin gelistirilmesi
amaglanmistir. Arastirmada Schwab (1980) tarafindan 6nerilen Gg asamali 6lgek gelistirme siireci (6nerme havuzu olusturulmasi,
dlgegin yapilandiriimasi, dlgegin degerlendirilmesi) takip edilmistir. Konya Miistakil Sanayici ve Is Adamlari Dernegi (MUSIAD)
lyesi farkl isletmelerdeki 50 yonetici ve 100 galisan ile yapilan yari yapilandiriimis milakatlardan elde edilen verilerin igerik
analizi sonucunda 102 maddelik nerme havuzu olusturulmustur. ikinci asamada dlcegin yapilandiriimasi icin éncelikle gériinis
gecerligi ve kapsam gecerligi icin uzman goruslerine basvurulmustur. Yapilan elemeler sonucunda elde edilen 40 maddelik
taslak olgek, pilot galisma igin 20 galisana uygulanmis ve 6lgekte yer alan bazi maddelerde anlam bakimindan bazi dizeltmeler
yapilmistir. Sonrasinda anketler arastirmanin érneklemi olan Konya MUSIAD tiyesi farkli isletmelerdeki 500 calisana Mart 2018'de
uygulanmistir. Elde edilen veriler, SPSS 21 ve Amos 21 programlarinda ¢éziimlenmistir. Agimlayici faktor analizi sonuglarina gore,
yapi gecerligi saglanmis olan 27 madde ve 5 faktérden olusan bir model ortaya cikmistir. Olgegi olusturan faktérler; cevresel
duyarlilik, cevresel katihm, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma, teknolojik duyarhhk olarak etiketlendirilmistir. 5 faktorli yapinin
dogrulayici faktor analizi ile dogrulamasi yapilmis ve 6lgegin kabul edilebilir diizeylerde uyuma sahip oldugu tespit edilmistir.
Olgegin giivenilirligi icin faktorlerde sirasiyla .813, .766, .710, .724 ve .701, 6lgegin tamami icin .818 cronbach alpha ig tutarhilik
katsayisi belirlenmistir. Sonugta gelistirilen 6lgek modelinin (yesil 6rgitsel davranig 6lgeginin) kuramsal ve istatistiksel olarak
uygun oldugu, gegerli ve glvenilir bir 6lgme araci oldugu gorilmustar.
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Green Organizational Behavior Scale: A Study in Scale Development

Abstract

In this studly, it is aimed to develop a valid and reliable measurement tool to measure employees’ green organizational behavior. A
three-stage scale development process (item development, scale development, scale evaluation) proposed by Schwab (1980) was
followed. Items were formed as a result of the content analysis of the data obtained as a result of the semi-structured interview
method with 50 managers and 100 employees in different enterprises of Konya Independent Industrialists’ and Businessmen’s
Association (MUSIAD) and 102 items were included here. In order to scale development in the second stage, first of all, expert
opinions were consulted for appearance validity and scope validity. The 40-item Green Organizational Behavior Scale which was
obtained as a result of the screening, was applied to 20 employees for the pilot study and some amendments were made to some
items in the scale. After that, the surveys were carried out in March 2018 with the participation of 500 employees from different
enterprises in Konya MUSIAD, the sample of the research. The data were analyzed in SPSS 21 and Amos 21 programs. According
to the results of exploratory factor analysis, a model consisting of 27 items and 5 factors has emerged. Factors forming the
scale are labeled as environmental sensitivity, environmental participation, economic sensitivity, green purchasing, technological
sensitivity. The 5-factor structure was confirmed by confirmatory factor analysis and the scale was found to be acceptable levels
of compliance. For the reliability of the scale, cronbach alpha internal consistency coefficient was determined as respectively
.813,.766, .710, .724 and for the whole scale .701. As a result, it was seen that the scale model (green organizational behavior
scale) was a theoretical and statistically suitable, valid and reliable measurement tool.
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Extended Summa

Background

One of the first steps in moving a problem of what behavior should be within the
scope of green organizational behavior should be examine the question the meaning
of what the individuals of that society referred to the concept of green behavior within
the organization by a unique measurement tool. The main problematic in here is what
employee behavior within the organization can be considered as green behavior. It
is not easy to answer this question; because the meaning of green organizational
behaviors is not the same for each society. Many literature of social sciences,
examine green organizational behavior, lacks a scale that can be used to understand
the perception of green organizational behavior.

Purpose
In this study, it is aimed to develop a valid and reliable measurement tool to
measure employees’ green organizational behavior.

Method

This research has the feature of qualitative (qualitative) research by using induction
method as it seeks to develop an original scale. In addition, a pilot practice after
identifying the propositions, adds quantitative research to the research. Schwab’s (1980)
three-stage scale development process was followed in the process of developing a green
organizational behavior scale. These stages are item development, scale development,
scale evaluation. Item development was formed as a result of the content analysis of
the data obtained as a result of the semi-structured interview method with 50 managers
and 100 employees in different enterprises of Konya Independent Industrialists’ and
Businessmen’s Association (MUSIAD). Items were suggested were evaluated with the
views of 7 academicians. The Lawshe method was used to determine the validity ratios
of the propositions. The surveys were carried out was applied to participation of 500
employees from member enterprises in Konya MUSIAD.

Findings

A model consisting of 27 items and 5 factors has emerged. Factors forming the
scale are labeled as environmental sensitivity, environmental participation, economic
sensitivity, green purchasing, technological sensitivity. The 5-factor structure was
confirmed by confirmatory factor analysis and the scale was found to be acceptable
levels of compliance. For the reliability of the scale, cronbach alpha internal
consistency coefficient was determined as respectively .813, .766, .710, .724 and for
the whole scale .701.



Erbagi / Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi: Bir Olcek Gelistirme Calismasi

Conclusions

As a result, it was seen that the scale model (green organizational behavior scale)
was a theoretical and statistically suitable, valid and reliable measurement tool. It
is thought that the green organizational behavior scale obtained within the scope of
the research clarifies which behaviors in Turkish business organizations should be
included in the scope of green organizational behavior.
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Isletmeler, yesil konseptine yonelik yapilan tartismalarda 6nemli bir analiz birimidir.
Buna yonelik olarak literatiirde gelistirilmis olan ¢esitli kavramlar bulunmaktadir: Yesil
orgiit, yesil yildizli otel, yesil turizm, yesil lojistik, yesil muhasebe vb. Bu bakis agistyla
son yillarda igletme yazinina yesil orgiitsel davranis kavrami da dahil edilmistir. Yesil
orgiitsel davranis, isletmenin igerisinde yonetim ve calisanlar bakimindan cevreyi
korumaya katki saglayabilecek davraniglar olarak tanimlanabilir. Ancak kavram,
yazinda oldukga yenidir. Yazina dahil olan bu tiir kavramlar, 6ncelikle kavramsal agidan
tartigmalara konu olmakta ve bu genel tartismalardan sonra onu 6l¢ebilecek dogru
aracglarm olusturulmasina odaklanilmaktadir. Ayrica isletmelerde giiglii yesil orgiitsel
davranislar olusturmanin ilk adimi, kavrami dogru araglarla incelemektir.

Yesil konsepti, kavramsallastirilmasi ve dl¢timii oldukca zor degiskenlerden biridir.
Ciinkii yesil konseptine bakis acis1 kisiden kisiye ya da toplumdan topluma gore
degisiklik arz eder. Dolayisiyla hangi davranislarin yesil davranig kapsamina girdigi
konusu, emik agidan tartigilmasi gereken bir konudur. Ciinkii topluma 6zgii degisiklik
arz eden olgular1 topluma 6zgili olmayan araglarla analiz etme ¢abasinin metodolojik
bir sorun oldugu, yazinda genel kabul gérmiis bir gercektir. Buna yonelik olarak bu
aragtirmada, arastirilan olgular1 ve kavramlar1 anlamak i¢in, ait olduklar kiiltiirdeki
anlamlarini tanimlamak gerektigini savunan emik yaklagim esas alimustir.

Bunun yani sira, yesil orgiitsel davranis kavraminin ulusal yazin disinda yabanci
yazinda da yeni bir kavram olmasindan dolay1, 6l¢iilmesine yonelik 6l¢ek gelistirme
cabalar1 da oldukca yetersizdir. Ne var ki, yabanci yazinda yesil orgiitsel davranis
kavramma yonelik 6lgek gelistirme arayislart ¢ok kisitli dlglide baglamis olsa da,
ayn1 seyi Tlirk¢e yazin acisindan sdylemek miimkiin degildir. Tiirk¢e yazinda yesil
orgiitsel davranigla ilgili dlgek gelistirmeye yonelmis bir ¢aligmaya rastlamamis
olmamizla birlikte, kavramla ilgili tartismalar igeren akademik ¢aligma bulmak da
oldukg¢a zordur. Bu nedenle, hangi davraniglarin yesil orgiitsel davranig kapsamina
girmesi gerektigiyle ilgili bir sorunsali dogru bir zemine tagimanin ilk adimlarindan
birisi, o toplumun bireylerinin orgiit icerisindeki yesil davranis kavramina atfettikleri
anlamlarin ne oldugunu 6zgiin bir 6l¢iim araci ile sorgulamak olmalidir. Buradaki
temel sorunsal, orgiit i¢erisinde hangi calisan davraniglarinin yesil davranis olarak
kabul edilebilecegidir. Bu sorunun yanitin1 vermek kolay degildir; zira her toplumsal
baglam i¢in yesil drgilitsel davraniglarin anlami ayni degildir. Yesil sorunsalini en fazla
tartismast gereken toplumlardan birisi olan {ilkemiz i¢in bu tartismalarin bilimsel
temellere dayandirilmasi ve derinlestirilmesi gereklidir. Yesil oOrgiitsel davranis
konusunu incelemeye alan pek ¢ok sosyal bilimin alan yazini, Tiirkiye’ye 6zgii yesil
orgiitsel davranis algisin1 anlamada kullanilabilecek bir 6lgekten yoksundur.

Ayrica yazarmn daha dnce konuyla ilgili yaptig1 bir arastirmada (Erbas1 ve Ozalp,
2016: 297-306), yabanci yazinda gelistirilmis Orgiit i¢i yesil uygulamalara yonelik
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Olceklerin Tiirk is Orgiitlerine tam olarak uyum saglamadigini deneyimlemesi,
arastirmanin ortaya ¢ikis gerekgelerinden birisidir. Yabanci yazinda gelistirilmis olan
Olcek deneme calismalarinda yer alan maddeler incelendiginde, Tiirk is kiiltiiriinde
cok rastlanmayan uygulamalarin yer aldig1 goriilmektedir. Ornek olarak “isyerinde
ogle yemekleri i¢in sefer tast kullanirim” ifadesi, giiniimiiz Tiirk is orgiitleri i¢in
gecerlilik tagitmamaktadir. Bu gibi ¢esitli kiiltiirel unsurlardan kaynaklanan hususlar,
uluslararas1 yazinda yeni baglayan olgek gelistirme arayislarinin Tiirk is Orgiitleri
acisindan yetersiz olmasina neden olmaktadir.

Bu arastirma, orgiit igerisindeki hangi calisan davranislarimin yesil oOrgiitsel
davranis olarak kabul edilmesi gerektiginin belirlenmesi gereksiniminden yola
cikarak, isletmelerde c¢alisanlarin yesil Orgiitsel davraniglarimi tespit etmekte
kullanilabilecek Tirk is Orgiitlerine 0zgili bir Olgek gelistirmek amaciyla
tasarlanmistir. Tiirk insaninin bilissel kurgulari ile bigimlenen yesil 6rgiitsel davranis
algisinin anlasilmasinda kullanilabilecek bir 6lgegin gelistirilmesi, aragtirmaya
0zgiin degerini veren en 6nemli katki olarak kabul edilebilir. Gelistirilen bu 6l¢egin,
calisanlarin yesil orgiitsel davraniglarini ve bu davranisa yon veren boyutlari daha
anlagilabilir hale getirebilecegi ve bdylece alan yazindaki bu boslugu dolduracag:
diistiniilmektedir.

Kavramsal Cerceve

Cevreci davraniglar, uzun yillardir aragtirmacilarin ilgi alan1 olagelmistir. Ancak
cevre ile ilgili bakis acisinda meydana gelen degisiklikler, kiiresellesme olgusu,
cevreye duyarli olmanin bir maliyet unsuru olarak degil de bir rekabet firsat1 olarak
degerlendirilmesi gerektigine yonelik inangta meydana gelen artis gibi unsurlar,
cevreye kars1 duyarli davraniglarin arastirilmasi geregini biraz daha 6n plana almistir.
Ozellikle tiiketicilerin, cevreye duyarl isletmelere karsi daha samimi olduklar1 ve
onlari tercih ettiklerine yonelik literatiirde g¢esitli vurgular bulunmaktadir. Ayrica
isletmeler giderek ¢evre yonetim sistemleri, yesil satin alma, eko-tasarim, geri
doniistim, enerji tasarrufu gibi girisimleri uygulamaya baslamistir. Bu uygulamalar
isletmelere olumlu imaj, rekabet avantaji, diisiik isletme maliyetleri vb. uzun vadeli
faydalar sunmaktadir. Buradan hareketle sektor ayrimi gozetmeksizin gevresel
duyarlilig1 olan isletmelerin daha basarili sonuglara ulasabilecekleri aciktir. Ayrica
konunun isletmelerde sosyal sorumluluk algisiyla da iligkili oldugunu soyleyebiliriz.
Bu durum isletmelerin, stratejilerine ¢evre unsurunu dahil etmelerini ve bu durumu
isletme kiiltiirline uyumlulastirmalarin1  gerekli kilmaktadir. Konuya yasalar
acisindan da bakilabilir. Isletmelerin cevre iizerindeki etkilerini inceleyen ve gesitli
zorunluluklar getiren yasalar bulunmaktadir. Ancak her ne kadar mevzuatlara konu
olmasa da, orgiitlerin icerisinde bulunan ¢alisanlarin bazi davranislari da siirdiiriilebilir
¢evre olusumuna 6nemli 6l¢lide katk: saglayabilecektir.
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Literatiirde yesil konseptinin isletmecilik yazinina dahil edildigi c¢aligmalar
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin bir kismi (6rnegin Ciocirlan, 2017; Araujo, 2014;
Anderson vd., 2013; Unsworth vd., 2013; Kane, 2011; Steg ve Vlek, 2009; Ramus ve
Killmer, 2007; Homburg, ve Stolberg, 2006; Clark vd., 2003; Kollmuss ve Agyeman,
2002; Nordlund ve Garvill, 2002; Stern, 2000; Dietz vd., 1998) teorik ¢erceve ¢izmeye
yonelirken, bir kismi ise (6rnegin Norton vd., 2015; Chou, 2014; Bissing-Olson vd.,
2013; Graves vd., 2013; Paillé ve Boiral, 2013; Robertson ve Barling, 2013; Cantor
vd., 2012; Zibarras ve Ballinger, 2011; Dono ve Richardson, 2009; de Groot ve Steg,
2008; Bamberg ve Mdser, 2007; von Borgstede ve Biel, 2002) konunun isletmecilik
yazininda daha anlagilabilir hale gelebilmesi i¢in uygulamasina odaklanmaktadir.

Bir isletmenin ¢evreye karsi duyarli davranislar sergileme politikasina sahip
olmasi ve buna yonelik bir yonetim felsefesi gelistirmesi, orgiitlerin ¢evre duyarlilig
konusunda tek basina yeterli unsurlar degildir. Baska bir deyisle yesil isletmecilik ve
yesil yonetim uygulamalari tek baslarina ¢evresel duyarlilik i¢in yeterli olmamaktadir.
Bunun yani sira orgiit icerisinde yer alan c¢alisanlarin da cevreci davraniglara
katilmalar1 ve buna yonelik davraniglar sergilemeleri gerekmektedir. Bu baglamda
diriinlerin (yesil tirlin), pazarlama yontemlerinin (yesil pazarlama), iiretim siirecinin
(yesil tiretim), muhasebe anlayisinin (yesil muhasebe) ¢evreye duyarl hale gelecek
sekilde yeniden ele alindig1 goriilmektedir. Buna yonelik olarak ise isletmelerin (yesil
isletme) ve igletme yonetimlerinin (yesil yonetim) ¢evreye duyarli olabilmeleri i¢in
yeni kavramlar literatiire dahil edilmektedir.

Ramus ve Steger (2000: 6006) calisanlarin, isletmenin ¢evre performansini artiran
diisiincelerini eko-girisim olarak tanimlamaktadirlar. Bu baglamda c¢alisanlarin,
orgiit igerisindeki kagit kullaniminin azaltilmasi gibi (Lee vd., 1995: 396) ¢evreci
davraniglarinin her birisi, siirdiiriilebilir ¢evre icin dnemli ve ¢evre performansini
artirict niteliktedir (Robertson ve Barling, 2013: 186). Calisanin daha ¢evre dostu
olmasi i¢in, ¢evre uygulamalarina katilma, ¢gevresel iyilestirmeler hakkinda diisiinme
ve Oneriler sunma gibi davraniglara sahip olmasi gerekmektedir (Cantor vd., 2012:
37). Ayrica calisanlarin sorumluluklart ve baglhiliklarinin, orgiit i¢i yesil yonelimli
davraniglarini etkiledigi vurgusu literatiirde yer bulmustur (Zibarras vd., 2012:
9). Bunun yani sira ¢alisanlar ait olduklar orgiitlerde, ¢evreci davranislar yoluyla
digerlerinin davraniglarint da etkilemektedir (Stern, 2000: 410). Ciinkii cevre
kalitesi, gliglii insan davranis kaliplarina baglidir (Steg ve Vlek, 2009: 309). Bu
baglamda calisanin ¢evreye karsi tutumu, isletmede ¢evreci davranislar sergilemesini
etkileyebilir (Kane, 2011: 15). Calisanin ¢evreci davraniglar sergilemesi ise,
goniillilik ile iligkilidir (Wiener, 1982: 423-424) ve ¢alisanin ¢evre tutkusu olumlu
duygulart yansitir (Vallerand vd., 2007: 509). Tim bu bulgu ve vurgular, yesil
orgiitsel davranig kavraminin igletmeler i¢in dnemine yonelik ipuglari vermektedir.
Ayrica isletme ve yonetimlerinde, ¢evreci tutum ve davranislart gergeklestirecek
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olanlarin o isletmelerin ¢alisanlar1 olmasi, yesil konseptinin ¢alisanlar baglaminda
incelenmesine olan ihtiyac1 6n plana ¢ikarmaktadir. iste buradan hareketle ¢alisan
davraniglarinin, isletme ve cevre iliskisini yordadigi varsaymmiyla yesil orgiitsel
davranisg kavrami ortaya ¢ikmigtir.

Her ne kadar adina 6rgiit i¢i yesil davranis, cevreci ¢alisan davranisi, ¢evre koruma
davranisi gibi isimler verilmis olsa da tlimiinii ayni kabul edecek olursak yesil 6rgiitsel
davranis ile ilgili bir¢ok yazarin ¢esitli tanimlar gelistirdigini sdyleyebiliriz (6rnegin
Stern, 2000: 408; Ramus ve Steger, 2000: 606; Steg ve Vlek, 2009: 309; Ones ve
Dilchert, 2012: 456; Mesmer-Magnus vd., 2012: 159; Ture ve Ganesh, 2014: 138;
Ciocirlan, 2017: 51). Bunlardan yola cikarak yesil orgiitsel davranig, ¢alisanlarin
orgiit icinde sergiledikleri ¢evre dostu davraniglar olarak tanimlanabilir (Erbast
ve Ozalp, 2016: 298). Ancak yerli yazin, kavrami Slgmeye yonelik bir dlgekten
yoksundur. Bu dogrultuda yesil orgiitsel davranigin emik agidan tartisilmas: gereken
bir konu oldugunu ve Tiirk is orgiitleri i¢in uygun ve 6zgiin bir 6lgege olan ihtiyaci
acikea ortaya koyabiliriz.

Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi Gelistirme

Bu arastirma, 6zgiin bir 6lgek gelistirme arayisinda bulundugundan tiimevarim
yontemi kullanilmak suretiyle niteliksel (qualitative) aragtirma 6zelligine sahiptir.
Ayrica Onermelerin belirlenmesinden sonra pilot bir uygulama yapma arayist,
aragtirmaya niceliksel (quantitative) aragtirma 6zelligini katmaktadir. Bu baglamda
arastirmada niteliksel (qualitative) ve niceliksel (quantitative) arastirma 6zellikleri
ayni anda kullanilmistir. Arastirma kesfedici nitelige sahip oldugu i¢in, problem
climleleri veya hipotez gelistirilmesine gerek duyulmamustir.

Kapsamli sekilde yapilan literatiir taramasi sonucunda, calisanlarin g¢evreci
davraniglarin bazilarini sergilemesinin, orgiit i¢i yesil davranig kavramini meydana
getirdigi sOylenebilir. Bu nedenle yesil Orgiitsel davranislarin ortiik bir kavram
tarafindan yonlendirilip yonlendirilmedigi incelenmemistir. Buradaki temel sorunsal,
hangi ¢evreci davranislarin 6rgiit i¢inde gergeklestirilmesi durumunda yesil orgiitsel
davranigin meydana gelecegidir. Buradan yola ¢ikarak gelistirilen 6l¢egin olusturucu
(formative) 6zellige sahip bir dlgek oldugu sdylenebilir.

Yesil orgiitsel davranis Olcegi gelistirilmesi siirecinde Schwab (1980) tarafindan
Onerilen ii¢ asamali dlgek gelistirme siireci takip edilmistir. Bu agamalar; dnerme
havuzu olusturulmasi, 6lgegin yapilandirilmast ve 6lgegin degerlendirilmesinden
olugmaktadir. Bu baglamda oncelikle 6nerme havuzu olusturulmus, sonrasinda dlgek
yapilandirma calismalar1 yapilmis ve son olarak 6lgek degerlendirme ¢alismalari
yapilmistir. Ug asamali dlgek gelistirme siirecinde takip edilen siireg ve elde edilen
bulgular soyledir:
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Onerme Havuzunun Olusturulmasi

Yesil orgiitsel davranis 6lgeginin gelistirilebilmesi i¢in dncelikle 6nerme havuzu
olusturulmaya c¢ahisiimistir. Onerme havuzunun olusturulmasi asamasinda temel amag
kavramsal ¢ergevenin netlestirilmesi ve 0l¢ekte yer alabilecek ifadelerin derlenmesidir.
Bu dogrultuda bir Olgek gelistirme caligmasinin nerme havuzu olusturulmasi
asamasinda iki yontem kullanilabilir. Bunlar tiimdengelim ve tiimevarim yontemleridir.
Tiimdengelim yontemi, konuyla ilgili yazin taramasi yapilmasina dayanir. [lgili
alana yonelik yeterli miktarda kuramsal bilgi literatiirde varsa bu yontem tercih
edilir (Erdemir, 2007: 140). Yesil orgiitsel davranis alaninda her ne kadar yabanci
literatiirde birtakim arayislar baglamis olsa da, Tiirk emik kiiltiiriine uygun bir arayisi
icinde barindiran herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu nedenle bu aragtirmada
tiimdengelim yontemi yerine tiimevarim yontemi tercih edilmistir. Bir 6lgek gelistirme
caligmasinda, ilgili alanda yeterli kuramsal birikimin olmadigi durumlarda tiimevarim
yontemi kullanilir. Bu yontemde Onermelerin gelistirilmesi amaciyla nitel arastirma
tekniklerinden yararlanilmaktadir. Timevarim yonteminde izlenen yol, bir grup
cevaplayiciya arastirma konusu ile ilgili sorular yonelterek onlarin “tanmimlayici”
ifadelerine ulagmak ve daha sonra bu ifadeleri igerik analizi teknigi ile gruplandirmaya
caligmaktir. Burada temel amag, elde edilen cevaplarin betimsel analizini yapmak ve bu
sekilde havuza dahil edilebilecek 6nermeleri belirlemektir (Hinkin, 1998: 107).

Farkli sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerde yonetici ve ¢alisan Tiirk insaninin
biligsel kurgulari ile bigimlenen yesil orgiitsel davranis algilarinin anlagilabilmesi igin
ilk olarak Konya Miistakil Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi'ne (Konya MUSIAD)
iiye isletmelerde yonetici pozisyonunda ¢alisan 50 ve yonetilen pozisyonunda ¢alisan
100 kisiyle yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak goriisme yapilmistir.
Derinlemesine miilakatlara, katilimcilarin cevaplar belirli bir seviyede doygunluk
noktasinaerisinceye kadar devam edilmistir. Dolayistyla her bir miilakati¢in dngdriilen
bir siire olmakla birlikte herhangi bir sinirlamaya yer vermekten kaginilmistir. Bu
asamada yeni ve farkli bakis agilar1 sunan cevaplar devam etmeyip tekrarlar agirlhik
kazandiginda ilgili kisiyle yapilan miilakata son verilmistir. Miilakatlarin ortalama
stiresi 12 dakikadir. Miilakat esnasinda miilakat yapilan katilimcilarin bulunduklart
isletmelerde de gozlemler yapilmistir. Elde edilen veriler kategorize edilerek taslak
bir 6lgek hazirlanmistir. Miilakatlar neticesinde elde edilen veriler, igerik analizine
tabi tutulmus ve 102 maddelik bir 6nerme havuzu olusturulmustur.

Olgegin Yapilandirilmasi

Olgek yapilandirma asamasindaki temel amag, uygun olmayan sorularin elenmesi,
goriiniim ve igerik gegerliliginin saglanmasi, giivenilirligin 6l¢timii, 6rneklem temsil
yeterliliginin belirlenmesi ve Ol¢ekteki gizli faktorlerin kesfedilmesidir. Bu amagla
yapilan anket uygulamasindan elde edilen verilere betimsel analizler, iliskisel
analizler ve agimlayici faktor analizi yapilir (Erdemir, 2007: 139).
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Olgek yapilandirmanin ilk adimmi olarak oncelikle bir kapsam gegerliligi
tespiti yapilmistir. Kapsam gegerliligi, 6l¢tilmek istenen 6zellikler i¢in kullanilan
maddelerin nicelik ve nitelik olarak yeterliligini ifade eder. Uzman goriislerine
bagvurmak, kapsam gecerliligini belirlemede sik¢a kullanilan yontemlerden
biridir (Biiyiikoztirk, 2007: 167). Taslak olarak hazirlanan 6l¢ek igin yonetim
ve organizasyon, ¢evre, 6lgme ve degerlendirme ve Tiirk Dili konusunda g¢alisan
7 akademisyenin goriislerine bagvurulmustur. Bu asamada taslak Olcekte yer
alan ifadelerin yesil Orgiitsel davranig 6l¢iimii agisindan uygunluguna yonelik
olarak (yOnetim ve organizasyon ve c¢evre konusundaki) 5 uzmandan yazilan
maddelerin birey diizeyinde orgiit i¢i calisanlarin yesil davraniglarini 6lgmeye
yonelik olup olmadigina dair degerlendirme yapmalari istenmistir. Ayrica dlgme
ve degerlendirme alanindaki uzman bir akademisyene O0lgme giicii agisindan ve
bir Tiirk Dili Okutmanina dil biitiinliigii a¢isindan degerlendirme yaptirilmistir.
Bu degerlendirmelerde “1: Madde oldugu sekliyle kalmali”, “2: Madde tizerinde
diizeltildigi haliyle revize edilmeli”, “3: Madde oldugu gibi kaldirilmali” seklinde
iiclii bir derecelendirme kullanilmistir. Lawshe yontemine gore formda yer alan
maddelerin kapsam gegerlilik orani sifir ve negatif olan maddeler elenmelidir.
Bu kapsamda toplamda 102 onerme arasindan kapsam gegerlilik orani 0,84’{in
iizerinde olan 40 maddelik taslak form elde edilmistir.

Olgekte yer alan maddelerle ilgili katilma diizeyini ifade etmek igin 5°1i Likert tipi
dereceleme kullanilmistir. Bu dereceleme “Her Zaman (5), Sik sik (4), Arasira (3),
Nadiren (2), Hi¢bir Zaman (1)” seklinde 6ngoriilmektedir. (1) yesil 6rgiitsel davranisin
gerceklestirilmedigini, ........... , (5) yesil orgiitsel davranmisin gerceklestirildigini
temsil edecek sekilde tasarlanmigtir. Dolayisiyla degerlendirmeler yapilirken 5°e
dogru yaklastikca ¢alisanin yesil orgiitsel davraniglar1 gergeklestirdigi, 1’e dogru
yaklastikca yesil orgiitsel davranistan uzaklastig1 yorumu yapilmistir.

Aragtirma kapsaminda hazirlanan 6l¢ek, iki boliimden olusan bir anket formuna
doniistiiriilmiistiir. Anketin birinci boliimiinde kapsam gegerliligi testinden sonra
elde edilen ve calisanlarin yesil oOrgiitsel davraniglarint belirlemeye yonelik
maddeleri igeren 6lgek, ikinci boliimiinde ise katilimcilarin demografik 6zelliklerini
sorgulamaya yoOnelik maddeler yer almistir. Anketlerin c¢alisma grubuna
uygulamasina gecilmeden oOnce tesadiifi olarak secilen 20 calisana sunularak
anlasilmakta giicliik ¢ekilen veya yanlis anlasilan bir madde olup olmadigina iliskin
goriislerine bagvurulmustur. Bu calisanlarin goriisleri dikkate alinarak taslak anket
yeniden yapilandirilmis, tekrar uzman goriislerine bagvurulmus ve uygulamaya
hazir hale getirilmistir. Bu kapsamda uygulanmak tizere hazir hale getirilmis anket,
caliganlarin yesil orgiitsel davraniglarini belirlemeye yonelik 40 maddeden olusan
birinci bolim ve katilimcilarin demografik 6zelliklerini sorgulamaya yonelik 6
maddeden olusan ikinci boliimden olusmaktadir.
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Anket uygulamasinin yapilacagi ¢alisma grubu sayisinin belirlenmesinde
Tavsancil (2002) ve Comrey ve Lee’nin (1992) faktor analizi i¢in verdigi Olgiitler
dikkate alinmistir. Tavsancil’a gore (2002) ¢alisma grubu biiyiikliigii, 6lcekteki madde
sayisinin en azindan 5 kati olmalidir. Comrey ve Lee’ye gore (1992) ise faktor analizi
yapilacak bir ¢calisma grubunun biiytikliik 6l¢iitli; “50” ¢ok kotii, “100” koti, “200”
orta, “300” 1yi, “500” ¢ok iyi ve “1000 ve fazlas1” miikemmeldir (Kaya, 2013: 178).
Bu kapsamda iki boliimden olusan anket, Konya Miistakil Sanayici ve Is Adamlari
Dernegi’ne (Konya MUSIAD) iiye isletmelerdeki 500 c¢alisana uygulanmustir.
Bu baglamda faktor analizi yapilacak ¢aligma grubunun biiyiikliik olgiitii dikkate
alindiginda ¢ok iyi diizeyde oldugu sdylenebilir.

Anket uygulamasi tamamlandiktan sonra katilimcilara iligskin demografik bulgular
ortaya konularak degerlendirilmistir. Katilimeilarin demografik 6zelliklerine iligkin
bulgular Tablo 1’de gdsterilmistir. Buna gore katilimcilarin %59,6’sinin erkek ve
%40,4’linilin kadin oldugu; %38,6’smin evli ve %61,4’iiniin bekar oldugu; %61 inin
geng tanimina girdigi; %63,1’inin lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Ayrica
katilimeilarin %42,2°si 1603 TL ve altinda gelire sahipken, %50,9’u 1604-5416 TL
arasinda ve %6,9’unun 5417 TL ve tizerinde aylik gelire sahip oldugu tespit edilmistir.
Ankete katilan ¢aliganlarin %31,2’si 1 yildan az deneyime sahipken %37,6’s1 1-5 y1l
arasinda, %19,2’si 6-10 yil arasinda ve %12’si 11 yil ve tizeri deneyime sahiptir.

Tablo 1
Katilimcilarin demografik ozelliklerine iliskin frekans dagilimlart
Demografik Degisken Frekans Oran (%)
Cinsiyet Kadin 202 40.4
Erkek 298 59.6
Medeni Durum Evli 193 38.6
Bekar 307 61.4
15-29 arasi 305 61.0
30-45 arasi 116 23.2
Yas
46-60 arast 57 11.4
61 ve st 22 4.4
[lkogretim 16 33
Ortaokul 44 8.8
Egitim Durumu Lise 114 22.8
Lisans 316 63.1
Lisansiistii 10 2.0
1603 TL ve alt1 211 422
Gelir Durumu 1604-5416 TL aras1 255 50.9
5417 TL ve tizeri 34 6.9
1 yildan az 156 31.2
. 1-5 y1l 188 37.6
Deneyim
6-10 y1l 96 19.2
11 y1l ve tizeri 60 12.0

10
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Bu asamada yesil orgiitsel davranis 6lgegine iliskin betimsel bulgular incelenmistir.
Maddelerin minimum, maksimum, ortalama ve standart sapma degerlerine iliskin
bulgular Tablo 2’de gosterilmistir. Bulgular verilirken, analizler sonucunda elde
edilen dlgekte kalan sorularin degerlerine yer verilmistir.

Tablo 2
Maddelerin ortalama ve standart sapma degerleri
Madde Numarast  Minimum Deger Maksimum Ortalama Deger Standart Sapma
Deger
YOD1 1 5 4.29 .90
YOD2 1 5 3.86 97
YOD3 1 5 3.63 1.10
YOD4 1 5 3.70 1.07
YODS5 1 5 3.79 1.10
YOD6 1 5 3.82 1.23
YODS 1 5 3.99 1.03
YOD9 1 5 3.65 1.15
YOD11 1 5 3.30 1.30
YOD13 1 5 3.63 1.15
YOD14 1 5 3.81 1.12
YOD16 1 5 3.80 1.09
YOD17 1 5 3.92 1.03
YOD18 1 5 3.90 1.07
YOD22 1 5 3.93 1.07
YOD23 1 5 3.68 1.05
YOD24 1 5 3.79 1.10
YOD25 1 5 3.70 1.10
YOD27 1 5 3.63 1.11
YOD28 1 5 3.81 1.10
YOD31 1 5 3.67 1.11
YOD33 1 5 3.83 1.10
YOD34 1 5 3.93 1.04
YOD37 1 5 4.00 1.07
YOD38 1 5 3.82 1.08
YOD39 1 5 3.79 1.08
YOD40 1 5 3.96 1.02

Olgek gecerliligine iliskin bulgular: elde etmek igin dncelikle faktor analizinde
orneklem sayisinin yeterliligini gosteren Kaiser Meyer Olkin (KMO) testi yapilmistir.
Ayrica “Korelasyon matrisi birim matrise esittir” seklinde ifade edilen sifir (yokluk)
hipotezinin “Korelasyon matrisi birim matrise esit degildir” alternatif hipotezine
kars1 stnanmast ve sifir hipotezinin reddedilmesi gerekliligine uyumu gorebilmek i¢in
kiiresellik ad1 verilen ve Bartlett (1950) tarafindan verilerin kiireselligini agiklamak
icin kullanilan Barlett testi kullanilmistir. Yapilan KMO ve Barlett test sonuglari
Tablo 3’te gdsterilmistir.

11
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Tablo 3
KMO ve Barlett Test sonuglar

Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi

Kaiser Meyer Olkin Orneklem Yeterliligi Testi 0,918
Yaklasik Ki-kare () 4419,782
Bartlett Kiiresellik Testi Serbestlik Derecesi (df) 351
P 0,000

Veri setinin uygunluguna iliskin yapilan KMO testi sonucu 0,918 olarak
belirlenmistir. Bu sonug, kabul edilebilir oran olan 0,60 (kimi kaynaklarda sosyal
bilimlerdeki uygulamalar i¢in 0,50) degerinden oldukca yiiksektir. Bdoylece
eslestirilen degiskenlerin korelasyonlarmin diger degiskenler tarafindan yiiksek
diizeyde acgiklandigi, 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu ve veri setinin temel
bilesenler analizine uygun oldugu sonucuna ulagilmistir. Korelasyon matrisinin
birim matrise esit olup olmadigi hipotezini test eden Bartlett testi sonucunda 6lgek
istatistiksel agidan anlamli % sonucu ortaya koymus (= 4419,782, df= 351, p=0,000)
ve sifir hipotezleri reddedilmistir. Buna gore veriler normal dagilima sahiptir ve
degiskenler arasinda iliski vardir (degiskenler uygundur).

Olgegin boyutlarini kontrol etmek ve degiskenler arasi iliskide tek boyutlulugu
saglamak amaciyla acimlayici faktor analizi uygulanmistir. A¢imlayici faktor analizi
ile ilgili uygulamalar incelendiginde, yeterli sayida drneklem bulunan ¢aligsmalarda
orneklemin tesadiifi olarak ikiye boliindiigii, yarisiin ag¢imlayici faktdr analizi,
geri kalan yarisinin ise dogrulayici faktor analizinde kullanildigr goriilmektedir. Bu
kuramsal bilgiye dayanarak, SPSS programinin bu 6zelligi kullanilarak veri seti
tesadiifi olarak ikiye bolinmiistiir. Bu dogrultuda agimlayici faktdr analizine 250
orneklem dahil edilmistir. Analize dahil edilen 40 onermenin kendi aralarindaki
korelasyon degerleri hesaplanmig ve 0.40’tan daha diisiik degere sahip soru
bulunmamistir. Bdylece agimlayici faktdr analizine 40 6nerme {izerinden devam
edilmistir.

Acgimlayict faktor analizi ile temel faktorlerin kesfedilmesi amaglanmaktadir.
Bu dogrultuda yesil orgiitsel davranis 6lgeginin faktor desenini ortaya koyabilmek
amaciyla faktorlesme yontemi olarak temel bilesenler analizi kullanilmistir.
Maddeler arasindaki iliskiyi ortaya koyabilecek faktor sayisini belirleyebilmek
icin yamag birikinti grafigi, 6zdegerler ve varyans yiizdelerinden faydalanilmistir.
Faktorlerin toplam varyansi agiklama oranlarmna iligkin bulgular Tablo 4’te
gosterilmigtir.

12
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Tablo 4
Faktorlerin toplam varyansi agiklama orani
Baslangi¢ Ozdegerleri Dondiiriilmiis Degerler
Faktor Agiklanan Kiimiilatif Aciklanan Aqiklanan Kiimiilatif Aciklanan
Toplam  Varyans . R Toplam Varyans . .
. . Varyans Yiizdesi . . Varyans Yiizdesi
Yiizdesi Yiizdesi
1 8.783 32.531 32.531 3.472 12.859 12.859
2 1.685 6.240 38.770 3.435 12.724 25.582
3 1.494 5.532 44.303 3.332 12.339 37.921
4 1.294 4.794 49.097 2.544 9.422 47.344
5 1.169 4.331 53.427 1.643 6.084 53.427

Faktorleme siirecinde elde edilen yamag birikinti grafigi Sekil 1°de gosterilmistir.

Scree Plot

10+

Eigenvalue

T T 1 T T Ll T T 1 T T 1 T U T U U T L L T
123456 7 8 9101112131415 1617 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
Component Number

Sekil 1. Yesil orgiitsel davranis olgeginin faktor sayisina iliskin yamag birikinti grafigi

Maddelerin hangi faktérde giiclii korelasyona sahip oldugunu belirlemek icin
dondiiriilmiis bilesenler matrisi olusturularak maddelerin binisiklik ve faktor yiik
degerlerinin kabul diizeyi incelenmistir. Maddelerin belirlenmesinde boyutlarin
0z degerlerinin 1’in iizerinde olmasi, maddelerin yiik degerinin en az .30 olmasi,
maddelerin tek bir faktorde yer almasi ve iki faktdrde yer alan faktorler arasinda en
az .10 fark olmasma dikkat edilmistir (Buyiikoztlirk, 2007). Bu asamada dondiirme
yontemi olarak, 25 derecelik varimax eksen dondiirmesi yapilmistir. Degerlendirmeler
sonucunda analiz dig1 birakilan maddeler ¢ikartilarak faktorlerin toplam varyansa
yaptiklari katki tekrar degerlendirilmistir. Bu degerlendirmelerde yiik degeri .30’un
altinda olan herhangi bir maddeye rastlanmamus, tek bir faktdrde yer almayan ve iki
faktor yiik degeri arasinda .10’dan daha az fark olan binisik (bulasik) 12 madde ve

13
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dogru faktoriin altina yiiklenmeyen 1 madde analizlerden ¢ikarilmistir. Bu agamada
maddeler teker teker ¢ikartilmis, her defasinda faktor analizi tekrarlanmistir. Elde
edilen agimlayici faktor analizi bulgulari Tablo 5°te gdsterilmistir.

Tablo 5
Yesil orgiitsel davrams dlgeginin faktor deseni
Madde Cevresel Cevresel Ekonomik Yesil Satin Alma Teknolojik
Numarasi Duyarhhk Katilm Duyarhhk Duyarhhk
YOD40 727
YOD5 .667
YOD37 .634
YOD1 .608
YOD2 .607
YOD14 ASS
YOD34 450
YODS8 406
YOD27 .705
YOD39 .656
YOD16 .536
YOD13 531
YOD23 527
YOD28 436
YOD3 424
YOD4 .684
YOD17 .647
YOD11 572
YOD6 525
YOD18 524
YOD38 .632
YOD22 .565
YOD31 514
YOD33 450
YOD9 724
YOD25 .665
YOD24 .529
KMO: 0.901; Bartlett = 2388.00, df= 351, p=0.000

Analizlere 40 madde ile baslanmis, ancak agimlayict faktdr analizi sonucunda
Olcekteki maddelerin 6z degeri 1’in {izerinde olan 5 faktor altinda toplandigi, bu
faktorlere toplam 27 maddenin yiiklendigi, 6l¢egin varyans agiklama oraninin
%51.875 oldugu, tim maddelerin kabul edilebilir yiik degerlerine (>.40) sahip
oldugu (en diisiik madde yiik degeri .406 ve en yiiksek madde yiik degeri .727) tespit
edilmistir. 27 maddelik son 6l¢ege ait KMO degeri tekrar hesaplanmis ve 0.901 olarak
bulgulanmis, Bartlett test degerleri (x2= 2388.00, df= 351, p=0.000) sifir hipotezini
reddetmisgtir. Faktorlere iligkin etiketlendirmeler, her bir faktdrde (boyutta) yer alan
madde sayis1 ve 6lgekte yer alan madde numaralari Tablo 6’da sunulmustur.

14
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Tablo 6
Yesil orgiitsel davramg olgeginin boyutlar: ve maddeleri

Boyutlar Madde Sayisi Madde Numarasi
Faktor 1: Cevresel Duyarlilik 8 40, 5,37,1,2,14,34,8
Faktor 2: Cevresel Katilm 7 27,39,16,13,23,28,3
Faktor 3: Ekonomik Duyarlilik 5 4,17,11,6, 18
Faktor 4: Yesil Satin Alma 4 38,22,31,33
Faktor 5: Teknolojik Duyarlilik 3 9,25,24

Faktorlere iliskin etiketlendirmeler yapilirken, yazina ve maddelere uygun
kavramlar kullanilmistir. Bu baglamda ¢evresel duyarlilik kavrami, ¢alisanlarin
glinliik yasamda (6rnegin kendi evlerinde) gerceklestirdikleri ¢evreci davraniglari
igyerlerinde gerceklestirme egilimlerini tespit etmek icin kullanilmistir. Cevresel
katilim kavrami, igletmenin ¢evre dostu yonelimli uygulamalarina ve kurallarina
katilimi temsil etmektedir. Ekonomik duyarlilik, ¢aliganin orgiit i¢indeki ¢evreci
davranig1 ekonomik saiklerle gerceklestirmesini ifade etmektedir. Yesil satin alma,
isyerinde ¢evre dostu yonelimli tedarikleri temsil etmektedir. Teknolojik duyarlilik
ise, igyerindeki teknolojik ekipmanlarin kullaniminda g¢evreci davranislar ifade
etmektedir.

Her bir faktoriin toplam faktoriin ne kadarim etkiledigini (faktorlerin her bir
degisken tizerinde yol actiklar1 ortak varyansi ya da ortak faktdr varyansini) gosteren
degerler incelenmistir. Bu degerler arasinda 0.30’un altinda bir degere rastlanmamis
(en diistik deger .411 ve en yliksek deger .652) ve boylece analize devam edilmistir.
Elde edilen degerler Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7
Yesil orgiitsel davrams olgegini olusturan énermelere ait ortak varyanslar

Nll\:ltigg::m Baslangic Cikarim Nll\lll:lgg:m Baslangi¢ Cikarim
YOD1 1.000 587 YOD22 1.000 490
YOD2 1.000 652 YOD23 1.000 528
YOD3 1.000 .566 YOD24 1.000 459
YOD4 1.000 543 YOD25 1.000 .503
YOD5 1.000 .616 YOD27 1.000 555
YOD6 1.000 418 YOD28 1.000 521
YODS 1.000 528 YOD31 1.000 411
YOD9 1.000 .590 YOD33 1.000 484
YOD11 1.000 .506 YOD34 1.000 474
YOD13 1.000 547 YOD37 1.000 484
YOD14 1.000 443 YOD39 1.000 .613
YOD16 1.000 .594 YOD40 1.000 .550
YOD17 1.000 .629 YOD38 1.000 576
YOD18 1.000 490

Ayrica her bir maddeye ait kismi korelasyon katsayilari incelenmis ve tiim maddeler
icin 0’a yakin degerler elde edilmistir. Kismi korelasyon katsayilarinin negatifi olan
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anti imaj korelasyon katsayilarina iligkin bulgular Tablo 8’de gosterilmistir. Anti
imaj korelasyon katsayilari, her bir degiskenin 6rneklem yeterligine iliskin bilgi
vermektedir. Literatiirde iyi bir modelde kosegen elemanlarinin .50’den biiyiik olmasi
onerilmektedir. Olgek degerlerinin her birinin 1’e yakin degerler oldugu ve en diisiik
anti imaj korelasyon katsayisinin .833, en yiiksek anti imaj korelasyon katsayisinin
.942 oldugu goriilmektedir. Anti imaj matrisinde kosegen disindaki elemanlarin ise
cok kiiciik olmas1 beklenmektedir. Olgege ait kosegen disindaki degerlerin tamami
sifira yakin diizeydedir.

Tablo 8
Yesil orgiitsel davranis olgegini olusturan énermelere ait anti imaj korelasyon katsayilar

Madde Numarasi Katsay1 Madde Numarasi Katsay1
YOD1 910 YOD22 .906
YOD2 .940 YOD23 915
YOD3 .868 YOD24 .884
YOD4 .894 YOD25 .865
YOD5 912 YOD27 .858
YOD6 909 YOD28 .897
YODS8 931 YOD31 .898
YOD9 .889 YOD33 .902
YOD11 .833 YOD34 .878
YOD13 905 YOD37 914
YOD14 915 YOD39 .900
YOD16 914 YOD40 .898
YOD17 911 YOD38 914
YOD18 942

Yapi gegerliliginden elde edilen verileri destekleyebilmek i¢in bu asamada
maddelerin ayirt edicilik giligleri incelenmistir. Bu kapsamda madde toplam
korelasyonlarina bakilmis, higbir maddenin isareti eksi, sifir veya sifira yakin
bulunmamistir. 27 madde i¢in madde toplam korelasyon katsayilari .40 1n tizerindedir.
Bu agamada son olarak maddelerin ayirt ediciligine iliskin t testi incelenmis ve alt-iist
%27’1ik gruplarda 6l¢ekte yer alan tiim maddelere ait puan ortalamalarmin anlamh
diizeyde farklilastig1 tespit edilmistir.

Olgegin Degerlendirilmesi

Olgek gelistirme modelinin iigiincii ve son asamas1 olan 6lgegin degerlendirilmesi
asamasinda temel amag, Ol¢egin faktdr yapisinin degerlendirilmesi, gerekiyorsa
degisikliklerin yapilmasi ve 6lgegin giivenilirliginin 6l¢tilmesidir (Erdemir, 2007:
139). Aslinda ol¢ek degerlendirme siirecinde en yalin haliyle, agimlayic1 faktor
analizi sonucunda elde edilen modelin dogrulamasi yapilmaktadir. Baska bir deyisle
dogrulayici faktor analizi ile yapilmak istenen yapisal gegerlilik testidir. Bu sekilde
acimlayici faktor analizi sonucunda elde edilen yapimin uygunlugu test edilmis ve
faktorlerin kalitesi sorgulanmaktadir.
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Dogrulayici faktor analizi uygulamalarinda, agimlayici faktor analizi asamasinda
tesadiifi olarak ikiye boliinen ve o asamada kullanilmamis olan diger yar1 6rneklem
kullanilmigtir. Madde sayisinin 10 kati kuralina uygunluk saglayabilmek agisindan
yar1 ornekleme tesadiifi 50 denek daha dahil edilerek 300 anket degerlendirmeye
almmustir. Olgegin degerlendirilmesi igin {ic basamakli bir siirec takip edilmistir. i1k
basamakta Path diyagramindan yararlanilarak 6lgiim modeli kurulmustur. Olgegin
degerlendirilmesindeki ikinci basamakta uyum iyiligi indeksleri incelenerek 6lgiim
modeli sinanmigtir. Son olarak ise gilivenilirlik incelemeleri ile 6l¢iim modeli
degerlendirilmistir.

Bu kapsamda ilk olarak bir dnceki asamada yapilan agimlayict faktor analizi
sonucunda elde edilen faktor yapilarindan yararlanilarak 6l¢iim modeli kurulmustur.
Olgiim modelinin kurulmas i¢in Amos 21 programi kullamlarak Path diyagrami
olusturulmustur. Bu kapsamda Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi igin olusan 6l¢iim
modeline yonelik Path diyagrami Sekil 2’de sunulmustur.

Sekil 2. Yesil orgiitsel davranis 6lg¢egi modeline ait path diyagrami

Ikinci olarak dogrulayici faktér analizi ile uyum iyiligi indeksleri incelenerek
Ol¢iim modeli sinanmistir. Bunun igin Amos 21 programi kullanilarak elde edilen
dogrulayici faktor analizi uyum indeks degerleri incelenmis ve elde edilen bulgular
Tablo 9°da verilmistir.
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Tablo 9
Yesil orgiitsel davrams dlgegine ait uyum iyiligi indeksleri
indeks Sonug¢ Yorum
X2 “p” degeri 878,037 (p>0.05) istenen durum oldugu iizere, anlamsiz ¢ikmustir.
X/sd 878,037 /314 = 2.796 N({nnal degt,:.r olan 2’nin {izerinde, ancak kabul edilebilir
deger olan 5’in altindadur.
Normal deger olan 0.95’in altinda, ancak kabul edilebilir
GFI 934 . e .
deger olan 0.90’1n tizerindedir.
AGFI 90 No_rmal deger (’)lan" 0.95 in flltmda, ancak kabul edilebilir
deger olan 0.90’1n tizerindedir.
Normal deger olan 0.95’in altinda, ancak kabul edilebilir
CFI 916 . e .
deger olan 0.90’1n tizerindedir.
Normal deger olan 0.05’in {izerinde, ancak kabul edilebilir
RMSEA 07 deger olan 0.08’m altindadir.
Normal deger olan 0.05’in iizerinde, ancak kabul edilebilir
RMR 075 deger olan 0.08’1n altindadur.
SRMR 075 Normal deger olan 0.05’in lizerinde, ancak kabul edilebilir

deger olan 0.08’1n altindadir.

Elde edilen verilere gore ki kare degeri = 878,037 ve serbestlik derecesi = 314’tiir.
Buna gore x2 /df = 2,796 ; GF1 =,934 ; AGF1 =,90 ; CFI =,916 ; RMSEA = ,071 ;
RMR =,075 ve SRMR =,075 degerleri elde edilmistir. Bu degerlerin kabul edilebilir
araliklarda oldugu goriilmektedir.

Olgek degerlendirme asamasinin iigiincii ve son basamagi olan 6l¢iim modelinin
degerlendirilmesinde ise dl¢egin son halinin giivenilirlik hesaplamalar1 yapilmistir.
Olgegin giivenilirligini test edebilmek igin cronbach alfa i¢ tutarhlik katsayilari
hesaplanmig ve Tablo 10’da elde edilen bulgular verilmistir. Bu degerler, 6lgegin tim
boyutlart itibariyle giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 10
Yesil orgiitsel davranis 6lgeginin cronbach alfa degerleri
Boyutlar Madde Sayisi Cronbach Alfa Degeri

Faktor 1: Cevresel Duyarlilik 8 813
Faktor 2: Cevresel Katilim 7 766
Faktor 3: Ekonomik Duyarlilik 5 710
Faktor 4: Yesil Satin Alma 4 124
Faktor 5: Teknolojik Duyarlilik 3 701

TUM OLCEK 27 818

Sonug¢

Bu ¢alismada, ¢alisanlarin yesil orgiitsel davraniglarini 6l¢meye yonelik gegerli ve
giivenilir bir dlgme aracinin gelistirilmesi amaglanmistir. Ug asamali dlgek gelistirme
stirecinin takip edildigi arastirmada oncelikle 102 maddelik 6nerme havuzu
olusturulmustur. ikinci asamada 6rnekleme uygulanan anketlerden elde edilen veriler
SPSS 21 programinda ¢oziimlenmistir. A¢imlayici faktdr analizi sonuglarina gore, yapi
gegerligi saglanmis olan 27 madde ve 5 faktdrden olusan bir model ortaya ¢ikmustir.
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Olgegi olusturan faktorler; gevresel duyarlilik, gevresel katilim, ekonomik duyarlilik,
yesil satin alma, teknolojik duyarlilik olarak etiketlendirilmistir. Amos 21 programi
kullanilarak 5 faktorlii yapimin dogrulayici faktor analizi ile dogrulamasi yapilmig
ve dlgegin kabul edilebilir diizeylerde uyuma sahip oldugu tespit edilmistir. Olgegin
giivenilirligi i¢in faktorlerde sirasiyla .813, .766, .710, .724 ve .701, 6lgegin tamami
icin .818 cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisi belirlenmistir. Sonucta gelistirilen
Olcek modelinin (yesil orgiitsel davranis 6l¢eginin) kuramsal ve istatistiksel olarak
uygun oldugu, gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu goriilmiistiir. Aragtirma
sonucunda gelistirilen yesil orgiitsel davranis 6l¢egi Ek 1°de sunulmustur.

Yesil orgiitsel davranis kavraminin igerdigi anlamin netlestirilmesi konusunda
literatiirde yeterli diizeyde arastirma yapilmamistir. Alan yazinda yapilmis az sayidaki
aragtirmalar incelendiginde yesil orgiitsel davranisin, ¢evreye faydali davraniglar
sergileme algisiyla goniilliiliik esash bir kavram oldugu, ¢evreye zarar vermeyecek
davraniglar sergileme algisiyla etik esasli bir kavram oldugu 6n plana ¢ikmaktadir.
Ayrica yesil orgiitsel davranig kavraminin, yesil kavramina yonelik yapilmig 6nceki
aragtirmalarda oldugu gibi ¢cok boyutlu bir kavram olduguna isaret edilmektedir.

Arastirma kapsaminda elde edilen yesil Orgiitsel davranis Ol¢eginin, Tirk is
orgiitlerinde hangi davranislarin yesil orglitsel davranis kapsamina dahil edilmesi
gerektigi sorusunu aydinlattign diisiiniilmektedir. Tiirk insanimin biligsel kurgulari
ile bigimlenen yesil orgiitsel davranis algisinin anlagilmasinda kullanilabilecek bir
Olcegin gelistirilmesi, aragtirmanin 0zgiin degerini olusturmaktadir. Gelistirilen
bu oOlgegin, calisanlarin yesil orgiitsel davraniglarini ve bu davranigsa yon veren
boyutlar1 daha anlagilabilir hale getirebilecegi ve boylece alan yazindaki bu boslugu
dolduracag diistiniilmektedir.

Arastirma siirecinde gerek Olgekte yer alacak sorularin tiiretilmesi agsamasinda
goriigiilen katilimcilarin ve gerekse sorularin sinanmasi i¢in anket uygulanan
caliganlarin orgiit i¢i yesil uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olduklar1 ve yesil
orgiitsel davraniglar konusunda ortaya koyduklar1 goriisler agisindan temsil ettikleri
isletmelerin ortak kiiltliriinii yansittiklart varsayilmistir. Arastirmanin sonucunda
elde edilen Olgegin, yesil orgiitsel davranis ile ilgili bundan sonraki arastirmalara
yon gosterici olmasi ve referans olma 6zelligi barindirmasi beklenmektedir. Sonraki
arastirmalarda, gelistirilen Olgek farkli 6rneklemlerde uygulanabilir. Ayrica dlgek
kullanilarak yesil orgiitsel davranisin farkli orgiitsel davranis unsurlariyla iligkileri
incelenebilir. Bunun yani sira, 6l¢egin kullanimina yonelik yesil ¢alisan, gri calisan,
siyah ¢alisan gibi ¢alisanlarin siniflandirilmasi 6nerilebilir.

Finansal Destek: Bu arastirma, Selcuk Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) Koordinatorliigii tarafindan 18401013 numarali “Yesil Orgiitsel Davranis:
Ozgiin Bir Olgek Gelistirme” isimli proje kapsaminda desteklenmistir.
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Ek 1. Gelistirilen “Yesil C)rgiitsel Davranis (")l(;egi”

YESIL ORGUTSEL DAVRANIS OLCEGI

Cevresel Duyarhhk

1 Isyerinde bozuk musluk, sifon, ampiil vb. gordiigiimde ilgilenirim ya da yetkililere iletirim.

2 Isyerinde geri doniistiiriilemeyen malzemeleri (6rnegin ¢op) atik kutularma atarim.

3 Isyerinde kiigiik bir not almam gerekirse, bilyiik kagit yerine bloknot gibi kiigiik kagitlar1 veya
miisvedde kagitlari tercih ederim.

4 Isyerinde gereksiz yanan ampiil gérdiigiimde hemen sondiiriiriim.

5 Isyerinde geri déniistiiriilebilir malzemeleri (6rnegin kagit, cam, metal, plastik, sise, pil gibi) geri
doniisiim kutusuna atarim veya bagka bir amagla kullanmak i¢in ayiririm.

6 Isyerinde artan kagitlar1 atmam, bir sekilde (not tutmak, etkinlik yapmak vb. amaglarla) kullanirim.

7 Isyerinde elektrigi tasarruflu kullanmaya dikkat ederim.

8 Isyerinde suyu tasarruflu kullanmaya dikkat ederim.

Cevresel Katihm

9 Yoneticilerime veya isletme sahiplerine ¢evre dostu uygulamalar hakkinda &nerilerde bulunurum.

10 Cevre dostu isyerlerinde ¢alismay1 tercih ederim.

1 Orgiitsel iletisimi, elektronik ortamda gerceklestiririm (Ornegin verileri kagida basmak yerine mail
atmak, sosyal medya araglarini kullanmak gibi).

12 Is arkadaslarimi ¢evre dostu davranislarda bulunmaya &zendiririm.

13 Isyerinde ¢evre dostu olmayan bir davranis sergileyen kisi goriirsem hemen uyaririm.

14 Isyerindeki cevreci kurallara (6rnegin sigara igmemek gibi) uyarim.

15 Isyerinde cevre dostu faaliyetlere katilirim (6rnegin agag dikimi, bitki sulama).

Ekonomik Duyarhhk

16 Isyerinde ¢ikt1 alirken ya da fotokopi cekerken miimkiinse kagidi ¢ift tarafli kullanirim.

17 Isyerinde 1s1 sistemleri ¢alisirken cam agmamaya veya agilmamasina 6zen gosteririm.

18 Isyerindeyken plastik siseyle su tiikketimi yapmam, sebil ya da su mataras: kullanirim.

19 Ise gidip gelirken toplu tasima araclart/isyeri servisleri/bisiklet kullanirim veya yiiriiriim ya da yakinda
oturan is arkadaslarimla birlikte tek aragla gelir giderim.

20 Caligma saatlerinde giin 1s1gindan faydalanirim.

Yesil Satin Alma

21 Miisterileri ¢evre dostu iiriinlere ve ¢evreye duyarli davranislara yonlendiririm.

22 Isyerinde kullanilan tiiketim iiriinlerinde son kullanma tarihine dikkat ederim.

23 Ofis malzemelerinin se¢iminde ¢evre dostu iirtinleri tercih ederim.

2 Isyerinde tek kullammlik iiriinler (6rnegin karton bardak, kagit havlu, plastik catal vb.) yerine, siirekli
kullanilabilir iriinler (6rnegin cam bardak, bez havlu vb.) tercih ederim.

Teknolojik Duyarhhk

25 Isyerinde zorunlu olmadikga yazici, faks vb. kullanmam.

26 Pil kullanim1 gerektiren ofis malzemelerinde, sarj edilebilir piller tercih ederim.

27 Isyerindeki teknolojik aletleri (6rnegin bilgisayar gibi) kullanmadigim zaman gii¢ tasarrufu/uyku
moduna alirim, kapatirim veya fisini ¢ekerim.

Katilim Diizeyi Derecelendirmesi: Her zaman (5), Sik sik (4), Ara sira (3), Nadiren (2), Hi¢bir zaman (1)
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