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Tiirk Diinyasindan Gelen Ogrencilerin Yasadiklari Sorunlarin
Akademik Basarilarina Etkisi: Turizm Ogrencileri Ornegi
Arzu Kiliglar Yagar SanilZ Cihan SegilmigRIR

Ozet

Bu calismada Tiirk Diinyasindan Tirkiye’ye gelen 6grencile- rin Tlrkiye'de
yerlestirildikleri Giniversitelerin turizm bolim- lerinde yasadiklari uyum
sorunlarinin akademik basarilarina etkisi arastiriimistir. Uyum sorunlariyla
ilgili olarak Michigan Yabanci Ogrenci Problem Envanteri’'nden yararlanarak
gelisti- rilmis 6lcek, akademik basari 6lciti olarak da 6grencilerin genel not
ortalamasi kullanilmistir. Bu kapsamda 85 adet veri formundan elden edilen
verilere arastirmanin amacina uygun olarak cesitli istatistiksel testler
uygulanmistir. Yapilan kore- lasyon analizinde dil ile ilgili uyum sorunlariyla
akademik basa- ri arasinda diisiik diizeyde ters yonlii bir iliski tespit
edilmistir. Bununla birlikte mali sorunlar, sosyo-kiiltiirel sorunlar, oryan-
tasyon sorunlari ve kisisel sorunlar gibi uyum sorunlari ile aka- demik basari
arasinda bir iliskinin olmadigi sonucuna ulasil- mistir.
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1. Giris

Sovyetler Birliginin 1990’li yillarin basinda dagilmasiyla yeni bir degisim ve
gelisim slireci icerisine giren Orta Asya Tlrk Cumhuriyetleri ile Tirki- ye
Cumbhuriyeti arasinda siyasi, klltiirel ve ekonomik bakimdan iliskile- rinde
yeni boyutlar gelismeye baslamistir. Yeniden yapilanma olarak adlan-
dirilan bu yeni donemde Tirkiye Cumhuriyeti ile Orta Asya Tiirk Cum-
huriyetleri arasinda her alanda isbirligi anlagsmalari imzalanmis ve hayata
gecirilmeye baslanmistir (Celik 2008: 126). Bu anlasmalardan birisi de 1992
yilinda uygulamaya konulan Biiyiik Ogrenci Projesidir. Bu proje Tiirk
Cumbhuriyetleri ile Tlrk ve Akraba Topluluklarinin yetismis insan glict
ihtiyaclarini karsilamaya yardimci olmak, Turkiye dostu geng bir nesil
yetistirmek ve Turk Diinyast ile kalici bir kardeslik ve dostluk kopru- sii
kurmak, Tiirkceyi 6gretmek ve Tiirk kilttrind tanitmak, Turk Diin- yasi'nda
yer alan tlkeleri, bu Ulkelerin kendi aralarindaki iliskileri gelistire- rek bliytk
bir semsiye olusturmak amaciyla uygulamaya konulmustur. Baslangigta 5
Tirk Cumhuriyetini kapsayan, giderek Tilirk Cumhuriyetle- ri ile birlikte Asya
ve Balkanlar'daki lke ve topluluklari da icine alan s6z konusu Proje
kapsaminda llkelerinden gelen 6grenciler, Turkiye’de 6gre- nimlerini
surdirmektedirler.

Biiyiik Ogrenci Projesi kapsaminda Tiirk Diinyasindan (Orta Asya Tiirk
Cumbhuriyetleriile Tirk akraba ve topluluklarindan) Tirkiye'ye yilksek
o6grenim icin gelen 6grencilerin Tlrkiye’deki sartlara kisa siirede uyum sag-
layabilmeleri ve kendilerine taninan egitim-6gretim olanaklarindan gevreyle
uyum icerisinde ve en Ust diizeyde yararlanabilmeleri ve dolayisiyla akade-
mik anlamda basarili olmalari; yasadiklari sosyo-kiiltiirel ortama alismalarini
zorlastiran olumsuz sartlarin kisa siirede ve etkili bir bicimde ortadan kaldi-
rilmasi gayret ve ¢alismalara baghdir. Clink{ Tirk Dlinyasindan gelen bu
ogrenciler her ne kadar Turk kiltir, gelenek ve géreneklerine asina olsalar
da bu 6grenciler igin farkh bir egitim sistemi, farkli kiiltirel yasam, Tirkgeyi
yeterli konusamama, ekonomik problemler onlarin Universiteye ve ¢evreye
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uyumlarini zorlastirmakta ve akademik basarilarini etkilemektedir. Nitekim
Celik (2008:126) yaptigi calismada s6z konusu bu 6grencilerin Tirkiye'de
yerlestirildikleri Universite ve egitim programlarinda uyum sorunlari
yasadik- larindan, yasanan bu sorunlarin 6grencilerde stres
olusturdugundan bunun da akademik basarilarina olumsuz yansidigindan
s6z etmektedir.

Buradan hareketle bu ¢alismada yiiksek 6grenim igin Tiirk Diinyasindan
Turkiye’'ye gelen 6grencilerin Tiirkiye’de yerlestirildikleri Gniversitelerde
yasadiklari sorunlarin akademik basarilarina etkisi turizm alaninda ylikse-
koégrenim goren 6grenciler baglaminda arastiriimistir.

2. Yasanan Uyum Sorunlari ve Akademik Basari

Uyum kavrami, gesitli psikolojik yaklasim ve disiplinlere gore farkli bigcim- de
anlasilmakla birlikte, genel anlamda bireyin hem kendisi, hem de cevre- si
ile iliskiler kurabilmesi ve bu iliskileri sirdlrebilme derecesi biciminde
tanimlanabilir. Bireyin kendine glivenmesi, kendi yeteneklerinin farkinda
olmasi, duygusal yon, insanlarla iyi etkilesim kurabilmesi gibi 6zellikleri- ne
kisisel uyum, ailesel iliskilerinin saglikli olmasi, sosyal becerilerinin yiiksek
olmasi, kendi istek ve ihtiyaglarini toplumla uzlastirmasi gibi 6zel- liklerine
sosyal uyum, ¢evrenin taleplerine birey veya grup olarak kisinin kendisini
uyarlayabilme yetenegine ise psikolojik uyum denilmektedir.

Tinto’nun ¢calismalari (1975, 1987, 1988, 1993) (iniversitelerde birey- 6rgiit
uyumu konusunda yliksekdgretimde teorik bir temel ve 6nemli bir
arastirma-uygulama alani agmistir. Buna goére, 6grencilerin Gniversiteye
baslamasi, 6grencinin hayatinda bir gecis asamasi olarak vurgulanmakta-
dir. Clinkl 6grenci ana-baba, aile ve arkadaslarindan ayrilarak yeni bir
arkadas grubunun igine katilmakta ve yeni davranislar ve degerler kazan-
maktadir. Eger 6grenci akademik ve sosyal olarak ortama uyum saglarsa (ya
da Universite 6grenciye kolay uyum saglayabilecegi ve onu gelistirebile- cegi
bir ortam sunarsa) 6grenci hem liniversite yasamina daha kolay uyum
saglayacak hem de akademik olarak basarili olma olasiligl artacaktir. Bu

durum ayni zamanda Universitelere olan baghligi da artiracaktir.
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Aksu vd. (1986) arastirmalarinda liniversite 6grencilerinin aile ortamindan
kopup cok farkli olan yurt ve ¢evre yasamina ayak uydurabilme, yeni
arkadas cevresinin degerleriyle catisma, farkh kiltirel degerlerle yiz ylize
kalma gibi sorunlarin en biyik stres kaynagi oldugundan s6z etmektedirler.
Ozbay (1996) ise arastirmasinda okuduklari {iniversiteyi iyi taniyamama,
Universite- lerdeki oryantasyon ¢alismalarinin yetersiz olusu gibi sorunlarin
Universite 6grencilerin uyumlarinda olumsuz etki yapabilecek durumlara
vurgu yap- maktadir. Giiglii (1996) calismasinda Pittsburgh Universitesi'nde
lisansUstl egitim yapan yabanci 6grencilerin uyum problemleri ve bunlari
¢Ozebilmek igin gelistirdikleri stratejiler ve basvurduklari yardim
kaynaklarini incelen- mistir. Ercan (1998) calismasinda yabanci tilkelerde
yiksekogrenim goren 6grenciler lizerinde yapilan arastirmalarin cogunda,
bu 6grencilerin sorunla- rinin akranlarininkine benzedigini, ancak buna
ilaveten yeni bir kultlrle karsilasmaktan dolayi olusan stressin yol actigl
sorunlarla da karsi karsiya olduklarini vurgulamaktadir. Li vd. galismalarinda
(2005) iki modelli bir tahmin metodu kullanarak uluslararasi Asya
ogrencilerinin sosyo-kiiltirel uyumlarini arastirmislardir. Jing vd. (2011)
calismalarinda Amerika’da 6g- renim goren yabanci 6grencilerin psikolojik
uyumlariylailgili  tahminler gelistirmeye ¢calismislardir. Yukarida bazilarina
yer verilmis 6grencilerin uyumlari ile ilgili uluslararasi ve ulusal bir¢ok
arastirma mevcuttur.

Tirk Diinyasindan Tirkiye’ye gelen 6grencilerin uyum sorunlariyla ilgili sinirh
sayida da olsa yapilmis bazi calismalar mevcuttur. Bunlardan birisinde
Asmaz (1995), Orta Asya Diinyasindan gelen Uludag Universitesinde 6gre-
nim goren 6grencilerin uyum diizeylerini etkileyen bazi etmenleri arastirmig
bu arastirmasinda anne baba egitim durumlarinin, cocuklar tGzerinde etkili
oldugu, egitim durumu yiikseldikce, kisisel, sosyal ve genel uyum dizeyleri-
nin yiikseldigini bulmustur. Konuyla ilgili baska bir ¢alismada Tirkiye’de
egitim goren Tirk Cumhuriyetleri ve Tiirk Universite dgrencilerinin psiko-
lojik yardim arama tutumlari ve psikolojik ihtiyaclari ve psikolojik uyumla-
rinin bazi degiskenler agisindan incelemesi yapilmistir (Annaberdiyev 2006).
Allaberdiyev (2007) tarafindan hazirlanan yiksek lisans tezinde ise Turk
Dinyasindan Tirkiye'ye yliksekdgrenim gérmeye gelen 6grencilerin uyum
diizeyleri incelenmistir. S6z konusu g¢alismada Tiirk Diinyasindan gelen
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ogrencilerin karsilastiklari farkli egitim sistemi, farkh kiltirel yasam, Tark-
ceyi yeterli konusamama ve ekonomik problemler gibi cesitli sorunlarin bu

Ogrencilerin Universiteye ve ¢evreye uyumlarini zorlastirdigindan séz edil-
mekte bu durumun da akademik basarilarini etkiledigi vurgulanmaktadir.

Yukarida s0z edilen uluslararasi ve ulusal arastirmalarda agirlikh olarak
ogrencilerin uyum sorunlarina ve bu sorunlara ¢dziim onerilerine yer ve-
rilmektedir. Arastirmalarda ele alinan s6z konusu uyum sorunlari; dil ile ilgili
sorunlar, kayit-kabul sorunlari, ekonomik sorunlar, sosyo-kiiltiirel sorunlar,
oryantasyon sorunlari, dinf ihtiyaglari giderme sorunlari ve kisisel sorunlar
olarak 6zetlenebilir. Tlrk Diinyasindan gelen 6grenciler bagla- minda bazi
sorunlarin daha o6ne ciktig1 distincesinden hareketle bu calis- mada
asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Tiirk Dinyasindan gelen 6grencilerin dil ile ilgili sorun yasamalari akademik
basarilarini olumsuz yénde etkilemektedir.

H2: Tiirk Dinyasindan gelen 6grencilerin ekonomik sorun yasamalari akademik
basarilarini olumsuz yonde etkilemektedir.

H3: Tiirk Dinyasindan gelen 6grencilerin yasadigi sosyo-kiiltirel uyum sorunlari
akademik basarilarini olumsuz yonde etkilemektedir.

H4: Tiirk Dinyasindan gelen 6grencilerin uyumu ile ilgili dizenlenen
oryantasyon etkinliklerinin yetersizligi akademik basarilarini olumsuz yon-
de etkilemektedir.

H5: Tirk Dlnyasindan gelen 6grencilerin kisisel uyum sorunlari akademik
basarilarini olumsuz yénde etkilemektedir.

Yukaridaki arastirmalarin bazilarinda 6grencilerin uyum sorunlarinin aka- demik
basarilarinda etkili oldugundan s6z edilmekle birlikte bu etkinin istatistiksel
olarak test edildigine herhangi bir arastirmada rastlanamamis- tir.
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Dolayisiyla tarafimizdan yapilan bu arastirma bu anlamda alaninda 6nemli
ve oncl bir calisma oldugu distnilmektedir.

Yontem

Arastirmanin bu bolimiinde, calisma grubu arastirmada kullanilan veri toplama

3.1

araclari, verilerin toplanmasinda izlenen yontem ve verilerin ista- tistiksel
analizlerine yer verilmistir.

Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Turk Dinyasindan gelip Tlrkiye’nin gesitli Gniver-

3.2.

sitelerine yerlestirilen ve turizm 6grenimi géren 112 yiiksekdgrenim 6g-
rencisi olusturmaktadir. Veri formlari ilgili Gniversitede okuyan Tiirk
Diinyasindan gelen 6grencilerin tamamina dagitilmis ve tamami tarafin-
dan doldurulmasinin saglanmasina ¢alisiimistir. Dolayisiyla veri toplamada
tam sayim yontemi kullanilmistir. Bununla birlikte toplam 85 adet veri
formu doldurulmus olarak elde edilmistir. Dolayisiyla arastirmada kullani-
lan veri formu sayisi yani N 85’dir.

Veri Toplama Araci

Veri toplama araci iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisim, cinsiyet, yas, geldigi

Ulke, genel not ortalamasi gibi demografik bilgileri ve kisisel degis- kenleri
kapsamaktadir. Aracin ikinci kismini, bu arastirmada yer alan ya- banci
ogrencilerin karsilastigi uyum problemlerini belirlemek amaciyla kullanilan
Michigan Yabanci Ogrenci Problem Envanteri’nden yararlanarak gelistirilmis
ve uyarlanmis 6lcek olusturmaktadir. Bu envanter, Porter tarafindan
Amerika'daki yabanci 6grencilerin uyum problemlerini belirle- mek igin
1962 yilinda gelistirilmis ve 1977'de gozden gegirilerek yeniden
diizenlenmistir (Porter 1962, 1977). Porter bu envanterin 6zellikle yabanci
ogrencilere yonelik olarak gelistirildigini, bu nedenle kiltirel yonden ba-
gimsiz oldugunu varsaymaktadir. Birgok arastirmaci (Breuder 1972, Hart
1974, Arubayi 1980, Salim 1984, Xia 1991, Glig¢li 1996, Galloway vd. 2005,
Wang 2009) 6lgegin 6zglinligini korumak suretiyle yaptigi aras- tirmanin
amacina uygun bir sekilde diizenleyerek arastirmalarinda kul- lanmislardir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci formunun hazirlik ve kontrol islemlerinin bitmesinin ardindan

4.

112 adet veri formu turizm egitimi veren Universitelere elden ve posta
yoluyla ulagtiriimigtir. Gonderilen veri formu sayisinin toplam 112 adet
olmasinin nedeni Tirk Diinyasindan gelerek Turkiye’de turizm ala- ninda
ylksekogrenim goren 6grenci sayisinin 112 adet olmasidir. Gonde- rilen
veri formu sayisinin ilgili Gniversitelerin Turk Diinyasindan gelen ve turizm
egitimi alan 6grencileri tarafindan doldurulan formlar elden ya da posta
yoluyla ilgili Gniversitede gorevli bir 6gretim elamani ya da idari personel
tarafindan geri gonderilmistir.

Bulgular

Elde edilen veriler dnce SPSS (Statistical Packages for Social Sciences) paket

programinda olusturulan veri dosyasina aktarilmistir. Bu dosyada yer alan
veriler arastirmada elde edilmek istenen amacglara uygun olarak yeniden
kodlanmis ve istatistiksel analizler yapmaya elverisli hale getiril- mistir.
Arastirma bulgularindan ilk olarak kisisel 6zelliklere iliskin tanim- layici
istatistiklerin sonuglari yer almaktadir. Daha sonra gilvenilirlik ve gecerlilik
analizleri ve hipotezlerin test sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 1’de arastirmaya katilanlarin 6grencilerin kisisel degiskenlere gére dagilimi

gorilmektedir. Buna gore ankete katilanlarin %69,4’t0  erkek

%30,6's! ise kiz 6grencilerden olusmaktadir. Yas gruplarina goére dagihima

bakildiginda %67,1 ile 21-25 yas grubu en ylksek orana sahiptir. Gelinen
Ulkelere bakildiginda Ahiska, Kirgizistan ve Kazakistan’dan gelenlerin
toplam sayisi arastirmaya katilanlarin yarisindan fazlasini olusturmaktadir.
En az dgrenci ise Ozbekistan’dan gelmistir. Arastirmaya katilan égrencile-
rin yaklasik %70’i 1. ve 2.sinifta okumaktadirlar.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Kisisel Degiskenlere Gére Dagilimi
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Cinsiyet N %
Erkek 59 69,4
Kiz 26 30,6
Toplam 85 100,00
Yas

15-20 23 27,1
21-25 57 67,1
26-30 4 4,7

31 Ustd 1 1,1
Toplam 85 100,0

Geldigi Bolge / Ulke

Ahiska 18 21,2
Kazakistan 17 20,0
Kirgizistan 13 15,3
Azerbaycan 12 14,1
Mogolistan 6 7,1
Kirim 5 5,9
Tataristan 4 4,7
Turkmenistan 4 4,7
Moldova 3 3,5
Buryat 2 2,4
Ozbekistan 1 1,2
Toplam 85 100,00
Okudugu Sinif

1.Sinif 34 40,0
2.Sinif 26 30,6
3.Sinif 14 16,5
4.Sinif 11 12,9
Toplam 85 100,00

4.1. Giivenirlik ve Gegerlilik

Oncelikle veri formlari ile elde edilen veriler SPSS paket programina aktarila- rak

Cronbach-Alpha yontemi kullanilarak glivenirlik testine tabi tutulmus ve

glvenirlik degeri 0,879 bulunmustur. Bu deger, arastirmada kullanilan dlce-
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gin istatistik literatiriinde belirtilen en yliksek glivenirlik araliginda yer
aldigi- n1 gbéstermektedir. Ardindan arastirma olgeginin yapi gecerligini
belirlemek amaciyla faktoér analizi yapilmistir. Arastirmada faktor analizi igin
gerekli olan; KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 6rneklem yeterlilik katsayisi 0,767
ve evren kore- lasyon matrisinin birim matris olmadigini gdsteren Barlett
testinin p degeri (0,000) belirlenmistir. Faktor analizinin gegerliligini daha
bastan gosteren KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi, 6rneklem yeterliligini
Olgmeye yarayan bir test olup 6rnek biliytkligu ile ilgilenir. Yavuz’'a gére
(2007) bu testin sonucu bir oran olup % 60,0’in Ustinde olmasi arzulanir.
Arastirmada ise bu oran

%70,8 olarak belirlenmis ve istenilen diizeyde oldugu gorilmastar.

Tablo 2: Uyum Sorunlari Faktér Analizi sonuglari

Degiskenler Faktorler

Faktor 1: Dil Sorunlari 1 2 3 4 5
Tirkce okumam yetersiz. ,

Tirkce yazmam yetersiz. ,

Tirkce anlamam yetersiz. ,

Turkce konusmam yetersiz. ,

Turkce kelime bilgim yetersiz. ,

Faktor 2: Sosyo-Kltirel Uyum Sorunlar

Turkiye’de yabancilara karsi toplumsal ,7

hosgori eksikligi var.

Turkiye’de erkek ve kadin arasindak iliskiler ,7

geldigim Ulkedekinden farkli.
Turk 6grenciler yabanci 6grencilere karsi ,7

olumsuz tavir icindeler.
Turkiye’de 6grenciler arasindaki iliskiler ,7

geldigim Ulkedekinden farkli.
Faktor 3: Mali Sorunlar
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Genelde mal ve hizmet (yiyecek-igecek, ,8
giyecek, kalacak yer, ulasim gibi)

fivatlari viiksek.
Masraflarimi karsilayacak yeterli para ,7

Giyim icin para bulamiyorum. ,7
Sosyal etkinlikler icin para ayiramiyorum. ,6
Faktor 4: Oryantasyon Sorunlari
Dinlenmeye vakit bulamiyorum. 7
Universitem tarafindan diizenlenen tanitim 7

toplantilari yetersiz.

Universitemde uluslararasi 6grenciler igin ,7
diizenlenen etkinlikler yetersiz.

Universitemde ders ve uygulamalar icin ,6
kullanilan laboratuarlar yetersiz.

Faktor 5: Kisisel Sorunlar
Dil pratigi yapacak arkadas bulamiyorum. ,8
Yalnizlik gekiyorum. 7
Arkadas edinmede gticlik cekiyorum. 4
Aclklanan Varyans= 70,898 KMO =,767 Barlett testi p<.05

Jacobsen’e gore (2002) analiz esnasinda yapilan communalities degerlen-
dirmesiyle 6lgek unsurlarindan kiglik katsayili olanlarin élgekten gikaril-
masli gerekmektedir. Bu noktadan hareketle kiiciik katsayilara sahip olan 5,
11, 17, 18 sira numarali ifadeler analizden ¢ikariimistir. Cikarilan bu ifa-
deler: Derslere devam zorunlulugu uyum siirecimi kolaylastiriyor, Geldigim
ilkeyle ilgili 6n yargilar var, Bir anda ortaya ¢ikan parasal ihtiyaclarimi kar-
stlayamiyorum, Kaldigim yerin olanaklari istedigim diizeyde degil seklindeki
ifadelerdir. Burada faktor ¢oziimlemesine uygun disen degiskenlerin ana-
lize dahil edilmesi amaglanmaktadir. Agiklayici faktor analizi sonucunda
Olgegin faktorler arasi korelasyon degerinin 0,000 ile 0,074 arasinda oldu-
gu, bu sonuclar dlgcegin ayirt edici (discriminant) ve yakinsak (convergent)
gecerliliginin bulundugunun bir gostergesidir. Ortaya ¢ikan bu bes faktor,
toplam varyansin %70, 898'ini agiklamaktadir.
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4.2. Hipotez Testleri

Arastirmanin bu boliimiine kadar Tiirk Diinyasindan gelen 6grencilerin uyum
sorunlarinin ka¢ boyutta ortaya ciktigi belirlenmeye ¢alisiimistir. Bu
boliimde ise, arastirmanin temel amacina yonelik olarak s6z konusu
ogrencilerin uyum sorunlariyla akademik basarilari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliskinin olup olmadigi iliski analizi (korelasyon testi) ile
belirlenmeye calisiimistir. Ogrencilerin akademik basari 6l¢iitii olarak genel
not ortalamalari kullanilmistir. Arastirmanin amacina yonelik ola- rak ileri
surilen hipotezler korelasyon analizi ile test edilmis olup sonug- lar Tablo
3’de verilmistir. S6z konusu tablodaki degerler dil sorunlari faktor boyutu ile
genel not ortalamasi arasinda bir iliskinin var oldugunu gostermektedir
(p=0,022<0,05). Dolayisiyla H1 hipotezi kabul edilir. S6z konusu faktor ile
ilgili korelasyon katsayisi negatif oldugundan (-,248) ilgili faktor ile genel not
ortalamasi arasindaki iliski diisiik diizeyli ve ters yénliidiir. Yani dil ile ilgili
uyum sorunlari arttikca genel not ortalamasi diismekte, dil ile ilgili uyum
sorunlari azaldik¢a genel not ortalamasi yikselmektedir. Turizm alani sosyal
bir alan olmasi nedeniyle sozel agir- likli oldugundan dilin kullanimi son
derece 6nemlidir. Turkiye’de tu- rizm alaninda derslerin hemen hemen
tamami Tirkge olarak okutulmak- tadir. Derslerin ¢ogunun sézel oldugu da
disinilecek olursa, okuma, yazma, dinleme, konusma gibi alanlarda
Turkce ile ilgili yasanan sorun- larin akademik basariyi olumsuz
etkilemesinin beklenen bir sonuc oldu- gu disliniilmektedir.

Tablo 3: Uyum Sorunu Faktérleri ile Genel Not Ortalamasi Korelasyon Analizi
sonuglari

Sosy Diizenl Kisis
C en
Dil Mali Gen

- en

Pears 1
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Dil D
<o N 85
Pears 0,19] 1
. n 0.06
Mali N 85 85
Sosyo- Pears ,363| ,377 1
kI 000 0
tir N !5 !5 !5
Duzenl Pears , 279  ,384|  ,494( 1
enl o 001l 0 0
en N {4 84 84 84
Pears ,430/ ,276| ,370( 0,212 1
Kisisel o) 0 0.01 0 0.053
$ N 85 85 85 84 85
Pears - 0,05 - -0,006 - 1
Genel D 0.02 0.61 0.457 0.954 0.76
N 85 85 85 84 85 85

* p<0.05

Tablo 3’deki diger faktor boyutlariyla ilgili p degerleri bu faktoérler ile genel not

ortalamasi arasinda bir iliskinin olmadigini géstermektedir. Do- layisiyla H2,

H3, H4 ve H5 hipotezleri kabul edilememistir. S6z konusu bu degerler

ogrencilerin yasadiklari mali sorunlarin, sosyo-kiltiirel uyum sorunlarinin,

oryantasyon sorunlarinin ve kisisel uyum sorunlarinin aka- demik

basarilarini etkilemedigini géstermektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu ¢alismada Tirk Diinyasindan gelen 6grencilerin Tirkiye’de yerlestiril- dikleri

Universitelerde yasadiklari uyum sorunlarinin turizm 6grencileri baglaminda

akademik basarilarina etkisi arastirilmistir. Arastirmaya kati- lanlarin

¢ogunlugunu Ahiska, Kazakistan ve Kirgizistan’dan gelen 21-25 yas

arasindaki erkek 6grenciler olusturmaktadir.
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Arastirma 6lgegi olarak Amerika'daki yabanci 6grencilerin uyum problemle- rini
belirlemek icin Porter tarafindan 1962 yilinda gelistirilmis 1977 yilinda
tekrar gdzden gegirilerek diizenlenmis Michigan Yabanci Ogrenci Problem
Envanterinden yararlanarak gelistirilmis ve uyarlanmis 6lgek kullaniimistir.
Hem olg¢egin glvenirlik ve gecerliligini belirlemek hem de uyum sorunlariy-
la ilgili faktorleri tespit etmek amaciyla uyarlanan olgekle ilgili yapilan faktor
analizi sonucu 6grencilerin uyum sorunlariyla ilgili 5 adet faktor boyutuna
ulasiimistir. Elde edilen bu faktérlerin daha 6nce yapilan arastirmalarda
(Hantley 1993; Glgli 1996; Kashima vd. 2006; Brisset vd. 2010) elde edilen
faktorlerle de uyumlu oldugu tespit edilmistir. Bu faktorler; dil sorun- lari,
mali sorunlar, sosyo-kiltiirel uyum sorunlari, oryantasyon sorunlari ve
kisisel uyum sorunlaridir. Bu faktorlerin 6grencilerin akademik basarilarinda
etkili olup olmadig tespit edilmeye calisilmistir. istatistiksel testlerde aka-
demik basari 6l¢Uti olarak 6grencilerin genel not ortalamalari kullanilmistir.
S6z konusu faktorlerle 6grencilerin genel not ortalamalari arasinda bir iliski-
nin olup olmadigini test etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Yapi-
lan bu analizde dil sorunlari faktoru ile 6grencilerin akademik basarilari
arasinda dusik dizeyde ters yonli ve bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.
Yani 6grencilerin dille ilgili yasadiklari uyum sorunlarinin artmasi akademik
basarilarini diisirirken, dil konusunda yasadiklari uyum sorunlarinin azal-
masi akademik basarilarini artirmaktadir. Bu baglamda s6z konusu bu 6g-
rencilerin 6grenim gordikleri Gniversiteleri tarafindan ya donem icinde ek
Turkce dersleriile ya da yaz donemlerinde Tirkce kurslari ile desteklenme-
leri akademik basarilarini artiracaktir. S6z konusu bu 6grencilerin Tiirkge
konusundaki uyumlarini kolaylastiracak bir baska uygulama da bu 6grenci-
lerin zorunlu stajlarinin Tirk misterilerin agirlikli oldugu turizm isletmele-
rinde yapmalarinin saglanmasidir. Bu sayede hem Tirkgeyi daha ¢ok kulla-
nacaklar hem de kdiltiirel anlamda Tirk insanini yakindan tanima firsati
bulacaklardir. Yapilan korelasyon analizi uyum sorunlariyla ilgili diger fak-
torlerle 6grencilerin akademik basarilari arasinda bir iliskinin olmadigini
ortaya koymustur.

Konuyla ilgili yapilan énceki arastirmalarin bazilarinda (Ozbay 1996, Allaberdiyev
2007) yabanci 6grencilerin yasadigl uyum sorunlarinin aka- demik
basarilarini etkilediginden s6z edilmekle birlikte s6z konusu aras- tirmalarda
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hangi uyum sorunun akademik basariyi hangi yonde etkiledigi ile ilgili bir
bilgiye rastlanamamistir. Bu anlamda bu arastirmanin yabanci 6grencilerin
yasadiklari uyum sorunlari ile akademik basarilari arasindaki iliskiyi tespit
etmeye yonelik olarak yapilmis 6nemli ve 6nci bir ¢galisma oldugu
duslintlmektedir.

Ekonomide yasanan olumlu gelismelerle giderek bir cazibe merkezi haline gelen
ve yakin her bati ve dogu ulke 6grencisinin dikkatini geken Tirkiye igin
arastirma biraz daha genisletilerek diger tlkelerden gelen 6grenciler de
arastirmaya dahil edilebilir. Bu durumda arastirmaya dahil edilecek 6gren-
ci sayisinin artmasi ile birlikte hem gelistirilecek veri formundaki soru sayisi
artmis olacak hem de elde edilecek ilave faktoér boyutlari ile akade- mik
basari arasinda iliskiler de test edilmis olacaktir.
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