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GIRIS

Mahremiyet, kanun koyucular, arastirmaci-
lar, akademisyenler ve kuramcilar tarafindan
cogunlukla modern dénemle birlikte kullanil-
maya baglanan bir kavram olsa da, 6zel hayat
temelinde bakildiginda ge¢misi eski caglara
kadar uzanan bir mahiyete sahip olmaktadir.
Literatiirdeki c¢alismalar dikkate alindiginda
mahremiyet hakkinda farkli tanimlamalarin
yapildig1 ve mahremiyetin ¢esitli kategori-
lere ayrildig1 goriilmektedir. 1967 yilinda
Westin’in, 1975 yilinda ise Altman’in calis-
malari, mahremiyetin kuramsal temellerini
atmalar1 hasebiyle 6nem arz etmektedir. Daha
sonraki donemlerde yogun sekilde ele alinan
mahremiyet kavrami, hukuk, sosyoloji, psi-
koloji ve siyaset bilimlerinin inceleme konu-
su olmustur. Bu dénemlerden itibaren hizla
geligen bilgisayar ve internet teknolojisi, za-
ten karmagik ve soyut bir igerige sahip olan
mahremiyet kavraminin daha da girift bir ya-

piya biirlinmesine neden olmustur.

Zaman ve mekan mefhumunu ortadan kal-
diran yahut sekil degistirmesine neden olan
internet, mahremiyetin smirlarin1 da degis-
tirmistir. Bu yeni teknolojiyle birlikte mahre-
miyetin korunmasi ve siirlarinin tayini her
zamankinden daha gii¢ bir hal almistir. inter-
netin insan hayatina girmesinden Once bire-
yin mahremiyeti diger bireyler devletler ya da
ticari sirketler tarafindan hali hazirda farkli

yollarla ihlal edilebilmekte iken, internetle

beraber s6z konusu mahremiyet ihlalleri hem
nitelik hem de nicelik bakimindan ¢ok daha
farkli boyutlara ulagmistir.

Aligverisin, bankacilik islemlerinin, toplum-
sal iliskilerin, interaktif iletisimin vb. dijital-
lesmesi, bu alanlarda hem bireyin hareketlili-
gini hizlandirmakta, hem de 6zel ve kamusal
alanin sinirlarin1 asindirmaktadir.  Diinyay1
kiictik bir bilgisayar ekranina ya da telefona
sigdiran bu dijital ortam, yarattig1 sinirsiz 6z-
giirliik illtizyonu ile bireyin kendisine dair ne
varsa hi¢ sorgulamadan sanal ortama aktar-
masini normallestirmis ve onu bu ortamin 6z-
nesi haline getirmistir. Birey ise, ev adresini,
telefonunu, ailesini, kimlik bilgilerini, kimi
zaman en mahrem anlarini/gdriintiilerini, evi-
nin i¢ini hatta yatak odasini dahi daha fazla
gormek ve goriilmek i¢cin bu sanal ortamda
hem diger bireylerin hem devletin hem de ti-
cari sirketlerin gozetimine agmistir. Bu dijital
ortamda bireyin ylikledigi her bilgi, girdigi
her site, yazdig1 her yazi ve aradigi her sey
bilinmekte ve devasa veri tabanlarinda kayit

altina alinmaktadir.

Ozellikle ¢agin medyasi olan yeni medyada
gerceklesen bu eylemler bireyi geri doniisii
olmayacak zararlara maruz birakabilmekte-
dir. Birey tipki Siiper Panoptikon’da oldugu
gibi bu sanal ortamda 6zgiir oldugunu ve bu
ortamlarda kendisine karsi bir hak ihlalinin
yapilmadigini diisiinmekte ya da ihlalin yap1l-

diginin farkinda olmamaktadir. Bireyin 6zel/
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mahrem bilgilerini dijital ortamda paylas-
mas1 ve sirketlerin kullanicilarin bilgilerini
depolamasi mahremiyetin alenilesmesine, bi-
reyin veri 6znesine indirgenerek degersizles-
tirilmesine ve genel perspektiften bakildigin-
da da toplum yapisinin bozulmasina neden

olmaktadir.

Calismada, Tiirkiye’deki Facebook kullanici-
larinin internet ve yeni medya kullanim pra-
tikleri, gozetlendiklerinin ve mahremiyetleri-
nin ihlal edildiginin farkinda olma seviyeleri
ve mahremiyetlerini paylagim diizeyleri ince-
lenmistir. Calismanin amaci, Tiirkiye’de ya-
sayan insanlarin, yeni medyanin hayatlarina
girmesiyle birlikte mahremiyet anlayislarinda
meydana gelen degisimi ortaya ¢ikarmaktir.

YENI MEDYA, YENi ILETISIM OR-
TAMLARI ve YENI TOPLUMSALLIK-
LAR

[letisim teknolojilerin 20. yiizyilin ikinci ya-
risindan itibaren gosterdigi hizli gelisim, in-
sanlarin yagam pratiklerinin doniisiimiine de
zemin hazirlamistir. Bu teknolojilerin en po-
piileri ve en 6nemlisi olan internet, toplumu
kiiltiirel, sosyal, siyasal, ekonomik vd. agi-
lardan etkilemistir. Insanlar, aligveris, sohbet,
bankacilik islemleri, bilgi ve habere ulasma
gibi giinliik aktivitelerinin bircogunu inter-
net lizerinden yiirlitmeye baslamis bununla
birlikte yiiz yiize iletisim ve kitlesel iletisim
de niceliksel ve niteliksel acidan doniisiime

ugramistir. Bu sanal ag ayrica, haber siteleri,
bloglar, sosyal paylagim aglari, web tvler gibi
birgok yeni iletisim ortaminin da dogmasin

saglamigtir.

S6z konusu bu yeni iletisim ortamlar1 topye-
kun “Yeni Medya” olarak adlandirilmaktadir.
Yeni medya, izleyicileri hem kitlesel hem de
bireysel kullanici olarak kapsayabilen, kulla-
nicilarin igerige veya uygulamalara farkl za-
man dilimlerinde ve etkilesim i¢inde erisebil-
dikleri sistemler olarak tanimlanabilmektedir
(Geray, 2002: 20). Farkl iletisim uygulama-
larin1 blinyesinde barindiran yeni medya, in-
ternet forumlar1 (online forumlar), blogging,
mikroblogging, sosyal isaretleme ve sosyal
haber siteleri, inceleme ve degerlendirme si-
teleri, medya paylasim siteleri, online sosyal
paylasim aglar1 ve sanal/dijital diinyalar sek-
linde siniflandirilabilmektedir (Tuncer vd.,
2013: 73).

[letisimin/medyanin gecirdigi bu dijital evri-
me bakildiginda, yasanan doniisiimiin daha
onceki teknolojik gelismelere nazaran cok
daha hizl1 ve ¢ok daha kapsamli bir yapiya
sahip oldugu goriilmektedir. Sadece otuz yil
once, endiistriyel toplumdan enformasyon
toplumuna gecilmek suretiyle yasanmaya
baslanan degisimde, internet ve kisisel bilgi-
sayarlar en 6nemli rolii iistlenmistir (Scher-
mer, 2009: 63). Bu iletisim araglar1 kisa siire
zarfinda biiyiik kitleler tarafindan kullanilma-
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ya baglanmis ve yasamin hemen hemen her

alanina niifuz etmistir.

Oyle ki, 2016 yil1 itibariyle artik diinya {ize-
rinde yaklasik 3,4 miyar insan internet kul-
lanmakta ve bu kullanicilarin 2,3 milyarmin
sosyal medya aglarinda hesab1 bulunmakta-
dir. Bu sosyal aglar igerisinde aktif kullanic
sayilar1 géz Oniine alindiginda diinya gene-
linde yaklasik 1,6 milyar kullanici sayisiyla
Facebook birinci sirada yer almaktadir. 2016
yilinin ilk ¢eyreginde elde edilen verilere
gore ise, Tirkiye’de 79 milyonluk niifusun
yaklasik 46 milyonu internet kullanicisi ol-
maktadir (Kemp, 2016: 7-450). Tiirkiye’de
Facebook’a kayitli kullanici sayisi da 41 mil-
yona ulagmig bulunmaktadir.

Internetin ve yeni iletisim teknolojilerinin
kisa zamanda diinyanin hemen hemen her ye-
rinde ¢ok biiyiik kitleler tarafindan kullanil-
maya baslanmasi ve ekonominin, siyasetin,
sanatin, sosyal iligkilerin ve diger yasam ak-
tivitelerinin bu dijital aga entegre olmasi yeni

bir ddonemin dogmasina neden olmustur.

Cagin hakim teknolojisi haline gelen internet,
adima “Dijimodernizm” ya da “Dijimodern
donem” denilen yeni bir kiiltiirel paradigma-
nin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Postmoder-
nizm, 1990’larin yarisindan sonraki donemin
kiiltiirel, teknolojik, siyasal ve politik unsur-
larin1 ifade etme noktasinda dijimodernizmin

golgesinde kalmistir. Kisaca bu doénemden

sonra gitgide dijimodernizm (dijital moder-
nizm) postmodernizmin yerini almaya basla-
mustir (Kirby, 2009: 1-2).

Kirby (2009: 50) dijimodernizmi, bilgisa-
yarlasmanin kiiltiirel formlarmin bir etkisi,
bir kiiltiirel degisim ve bir iletisim devrimi
olarak nitelendirmektedir. Oyle ki, teknoloji
ile siki sikiya bir iligki i¢inde olan dijimo-
dernizmde, 6zellikle son yirmi yilda yasanan
devrim niteligindeki teknolojiler ile toplum
yapisinda koklii degisimlerin yasandigi savu-
nulmaktadir. Teknolojik mutasyonlar ve sos-
yal degisimler, giinliik hayatin bir¢ok nokta-
sinda degisimler yasanmasina neden olsa da
en ¢ok insanlarin birbirleri arasinda olan ile-
tisimini ve insanlarin medyayla olan iletisi-
mini etkilemis ve bu noktada bir doniistimiin
yasanmasina neden olmustur (Mulady, 2010:
19-30).

Icinde bulunulan dijital cag dijital bireyleri,
dijital bireyler de dijital kiiltlirii yaratmistir.
Bu gercekiistii mekanda birbirleriyle ileti-
sime ve etkilesime ge¢mek isteyen bireyler
sanal topluluklarin olusmasini saglamstir.
Cogunlugunu genglerin olusturdugu bu sa-
nal topluluklar1 Rheingold (1994: 5) “siberu-
zayda kisisel iliskilerin agin1 olusturmak igin
yeterli sayida insanin yeterli uzunluktaki ka-
musal tartismay1 gerceklestirdigi sosyal top-

luluklar” seklinde tanimlamaktadhir.
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Bazilar tarafindan adina “Sanal Cemaatler”,
“N jenerasyonu” (Net jenerasyonu) veya “D
jenerasyonu” (Dijital jenerasyon) denilse de
bu sanal topluluklar1 ya da bu yeni nesli en
1yi tarif eden isim kuskusuz “Dijital Yerliler”
olmaktadir (Prensky, 2001: 1).

En yashisinin 30 yasinda oldugu bu jeneras-
yon icin ‘dijital yerliler’ taniminin kullanil-
masinin nedeni, sz konusu jenerasyonun
internetin yayginlagmis oldugu bir ¢agin
icine dogmus olmasi, dolayistyla bir bilgisa-
yar kiiltiirii i¢cinde biiylimesi ve bu yasamin
‘yerlisi’ oldugunun diistiniilmesidir. Bu ayni
zamanda Onceki jenerasyonlardan farkli bir
sosyallesme siireci gecirdikleri anlamina gel-
mektedir (Cross, 2011: 119).

Prensky (2001: 1-2) dijital diinyada dogma-
mig fakat hayatlarinin bir noktasinda yeni
teknolojilerden oldukca etkilenmis olup pek
cok unsurundan yararlanmakta olan kisileri
ise “Dijital Go¢menler” olarak ifade etmek-
tedir.

Dijital yerlilerin yahut dijital go¢menlerin ki-
sacasi internet kullanan bireylerin, bu dijital
dénemin en 6nemli unsuru olan internette ve
internetin en ¢ok kullanilan mecrasi olan yeni
medyada gerc¢eklestirdikleri faaliyetler bir ta-
kim telafisi miimkiin olmayacak sorunlarin
dogmasina zemin hazirlamaktadir. Bireyin,
sanal kimligini gergek kimliginden daha faz-
la benimsemesi, sanal dolandiricilarin yahut

kotli niyetli hackerlarin bireyi maddi veya
manevi zarara ugratmasi, internet bagimli-
liginin olusmasi, bireysel veya kitlesel go-
zetime maruz kalinmasi gibi sorunlar gerek
diinyada gerekse de Tiirkiye’de siklikla vuku
bulabilmektedir. Bu sorunlar arasinda goze-
tim, bireysel ve toplumsal diizeyde gergek-
lestirdigi ya da gerceklestirebilecegi tahribat
ve dogurabilecegi diger zarar nedeniyle kus-
kusuz daha fazla 6nem arz etmektedir.

TOPLUMSAL DEGIiSME SURECINDE
GOZETIM STRATEJILERIi

Gozetim olgusu, insanlik tarihi i¢inde bir de-
netim tiirii olarak hep var olmustur. insanlar,
giicli elinde bulunduranlar tarafindan farkl
amaglarla ve farkl sekillerde gozetlenmis-
lerdir. Ancak modern donemle birlikte, go-
zetim pratikleri de sekil degistirmistir. Artik
Ozelde bireyi genel de ise toplumu gozetleme
151 ¢ok daha kapsamli ve elektronik bir ya-
piya biiriinmiistiir. Bu gozetim faaliyetleri ve
araclari, dijimodern donemde ise artik biitiin
insanlig1 izleyebilecek seviyeye ulasmis ve
kitlesel gozetimi gerceklestirmeyi ¢ok daha
kolay hale getirmistir.

Lyon’un (2013: 45) dedigi gibi, yolculuk
ederken, yemek yerken, aligveris yaparken,
calisirken, sokakta yiiriirken, spor salonunda
egzersiz yaparken birtakim denetimler mey-
dana gelmekte, birtakim kayitlar tutulmakta
ve bir takim goriintiiler ¢ekilmektedir. Kisa-
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cast her giin insanlarin davranislart izlenip
kayit altina alinmakta ve devasa miktardaki
bilgi veri tabanlarina kaydedilmektedir (Gil-
bert, 2007: 12; Westin, 1967: 23). S6z konusu
bu gozetim teknolojileriyle gerceklestirilen
gozetim Lyon’un (2014: 22) deyimiyle “Tan-
rinin Gozii” gibi islemektedir. Kacacak ya da
saklanacak bir yer birakmayan bu goz, herke-
si ve her yeri gérmektedir. Bu 6zelde bireyi
genelde de tiim toplumu sarip sarmalayan bir
gbdzetime isaret etmekte ve toplum yapisinin
doniismesinde basat bir rol {istlenmektedir.

Kitlesel diizeyde gerceklestirilen gozetim
neticesinde doniisen toplumu, Marx (1985)
“Gozetim Toplumu” olarak nitelendirmekte-
dir. Toplumun sistematik bir sekilde gozet-
lenmesine ve kontrol edilmesine dayanan bu
yapida, gerceklestirilen gozetim, donemsel
olarak farkli modellerle, sistemlerle ya da
kavramlarla (Panoptikon, Siiper Panoptikon,
Synoptikon) agiklanmaya ¢alisiimistir.

Toplumsal denetime yonelik bu isleyis meka-
nizmalar1 (Dolgun, 2008: 105) internetin in-
san hayatina girmesiyle birlikte adina “Om-
niptikon” denilen yeni bir gozetim modeli ile
aciklanmaya baslanmistir. Rosen’in (2004)
“The Naked Crowd” adli eserinde ilk kez
kullanilan kavram olan Omniptikon, Panop-
tikonda ve Synoptikonda savunulan goriisten
oteye giderek “herkesin herkesi gozetledigi”
bir duruma isaret etmektedir.

Panoptikon’da azlar ¢ogu, Synoptikon’da ise
coklar az1 gozetlerken Omniptikonda herkes
herkesi gozetlemektedir. Ozellikle dijimo-
dern donemde diinya genelinde c¢ok biiyiik
bir kitle tarafindan kullanilan ve bu dénemin
medyas1 olarak adlandirilan yeni medya, in-
sanlarin bugiine dek hi¢ olmadig1 kadar ¢ok
gozetlenmesine, bir o kadar ¢ok da gozetle-
mesine imkan tanimistir. Artik bu dijital or-
tam ile zaman ve mekan kavramlar1 tamamen
ortadan kalkmis, her an her yerde herkesin
herkesi izleyebilmesi, takip edebilmesi ve
dahi birbirlerinin en mahrem alanlarina gire-
bilmesi miimkiin kilinmistir. Bununla birlik-
te gozetleyen ve gozetlenen ayrimi ortadan
kalkmis, her birey esanli olarak hem gozet-
leyen hem de gozetlenen varlik konumuna
gelmistir.

Insanlarin kisisel bilgilerinin, alisveris alis-
kanliklarinin, sevdigi seylerin, gittigi yerle-
rin kisacast hemen hemen her seyin sanal ag
araciligiyla kayit altina alindigi bu donemde
birey ne zaman ne 6l¢iide izlendiginden, ne-
lerinin ne dlgiide bilinip bilinmediginden asla
emin olamamaktadir. Bu noktada bu durumu
zaman i¢inde kaniksayan birey gitgide daha
umursamaz bir vaziyete biiriinmekte ve ken-
disine dair ne varsa gz Oniine serip gézetim
kiiltiirlintin degersiz bir nesnesi haline gel-
mektedir.

Bu durum ise yeni medyanin en énemli ara-
c1 olan sosyal paylagim aglarinin amaclarina
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hizmet etmektedir. Sosyal paylasim aglarinin
hemen hemen hepsi ticari kaygi giiden birer
iletisim mecrasidir ve en biiyiik gelirlerini
reklam olusturmaktadir. Oyle ki bu sosyal
paylasim aglarmin kullanict noktasinda en
biiytigii olan Facebook, 2016 yilinin tgiincii
ceyregi itibariyle reklamdan 6.82 milyar do-
lar gelir elde etmistir (Balakrishnan, 2016).
Bundan dolay1 basta Facebook olmak tizere
sosyal paylagim aglari, reklam verenlere daha
1yi hizmet edebilmek i¢in ve dolayisiyla daha
fazla kazang elde edebilmek icin kullanicila-
rinin bilgilerini sistematik bir sekilde kayit
altina almakta ve bu bilgileri reklam veren-
lerin kullanimina sunmaktadir (Fuchs, 2011:
159-160). Daha 6tesinde ise, internet kullani-
cilar1 sosyal paylagim aglarina iiye olmasalar
dahi bu aglar tarafindan kullanicilarin kisisel
bilgileri ele ge¢irilmekte ve kullanilmaktadir.

Sanal aglarda gerceklestirilen bu kitlesel go-
zetimin ve mahremiyet ihlalinin artik ulagmis
oldugu sinirlar1 tahayytil etmek imkansiz go-
riinmektedir. Yiiz milyonlarca kullaniciya ait
kisisel/mahrem bilgi kullanicilarin izni ve ha-
beri olmadan sosyal paylasim aglari, devletler
ve diger ticari sirketler tarafindan farkli yon-
temler kullanilarak ele gecirilip ¢ikarlar dog-
rultusunda kullanilmaktadir. Gergeklestirilen
bu kitlesel gozetimin ve mahremiyet ihlalinin
ozellikle ilerleyen yillarda Tirkiye’de ve di-
ger llkelerde nasil zararlar doguracaginin ve
insanlar1 gdzetime tesvik etmenin ya da mah-

rem bilgilerini bu sanal agda paylagmalarinin
ne tlir olumsuzluklar meydana getireceginin
tam olarak farkinda olunmamaktadir ya da bu
duruma gerekli ehemmiyet verilmemektedir.
Oysaki insanlarin gozetlenmesi/gdzetim al-
tina alimmasi ve kisisel/mahrem bilgilerinin
ele gecirilip kullanilmasi bireyin en 6nemli
varliklarindan biri olan mahremiyeti telafisi
olmayacak sekilde zarar ugratmaktadir.

MAHREMIYETIN DONUSUMU

Mahremiyet, psikoloji, sosyoloji, antropolo-
ji, siyaset bilimi, hukuk ve mimari gibi bir-
cok disiplin ile iligkili bir kavram olmaktadir.
Baz1 yazarlar mahremiyeti ve mahremiyetin
siirlarint agiklarken onu, inzivaya ¢ekilme,
geri ¢ekilme ve etkilesimden kaginma olarak
tanimlamakta iken bazi yazarlar ise, bireyin
bagkalarinin kendisine erisimini sinirlan-
dirmasi, onlara kendini agmas1 yahut onlari
disarida tutmasi olarak ifade etmektedir (Alt-

man, 1975: 17).

Mahremiyet lizerine aragtirmalar yapan teo-
risyenler, insanin fiziksel ve zihinsel varligi-
nin en 6nemli unsurlarindan biri olan mahre-
miyetin, siirlarini ¢izmek ve onun ne oldu-
gunu aciklamak i¢in farkli yaklagimlar 6ne
stirmiis ve yaptiklar1 ¢aligmalarla bu konuya
151k tutmaya ¢alismislardir. Ancak mahremi-
yetin ¢ok yonlii ve karmagik yapiya sahip
soyut bir kavram olmasi onun tam anlamiy-
la ne oldugunu ifade etmeyi giiclestirmekte-




o e,
/XY P N R
%" "v : : XSO, Onsasieoo
% 0.0 4’5 IS0 14001 D =
2016* ~— 10002
UHIVE

www.uhedergisi.com
Uluslararas1 Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi
Ocak / Subat / Mart — Kis Donemi Say1: 14 Y11:2017 Jel Kodu: 112-Z1
International Peer-Reviewed Journal Of Communication And Humanities Research
January / February / March - Winter Semester Issue: 14 Year: 2017 Gel Code: 12-Z1
1D:353 K:410
www.uhedergisi.com
(ISO 18001-OH-0090-13001706 / ISO 14001-EM-0090-13001706 / ISO 9001-QM-0090-13001706 / ISO 10002-CM-0090-13001706)
(MARKA PATENT NO: TRADEMARK)
(2015/04315- 2015-GE-18972)

dir (Gilbert, 2007: 11; Solove, 2008: 1; Dijk,
2006: 112). Mahremiyet, diisiince 6zgirligi,
kiginin viicudu tizerindeki kontrolii, kisinin
evinde yalniz kalmasi, bireyin kigisel bilgileri
iizerindeki kontrolii, kisinin gézetimden uzak
kalmasi ve kisinin itibarinin korunmasi gibi
durumlari igeren genis kapsamli bir kavram
olmaktadir (Solove, 2008: 1).

Mahremiyeti kuramsal bir temele oturtan
ve mahremiyet iizerine yapilan ¢alismalarin
onclisli olan Westin (1967: 31-32) mahremi-
yeti dort temel boyuta indirgemis ve bunlari,
“Yalmzlik, Yakinlik/Samimiyet, Anonimlik
ve Kendini Muhafaza Etme” olarak adlandir-
mistir. Yalmzlik, bireyin diger insanlarin go-
zetiminden uzaklasmasi demek iken, Yakin-
lik/Samimiyet, bireyin gdzden 1rak bir ortam-
da kendisinin se¢mis oldugu iki ya da daha
fazla kisiden olusan kiiciik bir grubun tiyeleri
ile kurdugu yakin, rahat ve samimi iliskiyi
ifade etmektedir. Aile, kari, koca, arkadas
gevresi ve is arkadaslar1 s6z konusu bu kii-
ciik grubun tipik 6rneklerini teskil etmekte-
dir. Anonimlik de, kisinin kamusal alanlarda,
gozetlenme, aranma ve kimlik saptama gibi
durumlara maruz kalmadan gerceklestirdigi
eylemleri kapsamaktadir. Kendini muhafaza
etme ise, bireyin bagkalarina bir seyi agik-
lamada ya da onlarla iletisim kurmada sinir
koyma ve istemedigi ihlallerden kendisini
muhafaza etmek i¢in psikolojik bir bariyer
olusturma anlamina gelmektedir.

Mahremiyetin genis kapsamli bir kavram ve
onemli bir insani deger olmasi, onun hakkin-
da daha fazla ¢aligma yapilmasi gereksinimi-
ni dogurmustur. Alan Westin ve sonrasinda
Irwin Altman’in ufuk agici ¢alismalarinin 1s1-
ginda Burgoon (1982), mahremiyetin birbiri-
ne bagh dort boyutunu igeren genis kapsamli
bir mahremiyet tanimi geligtirmistir.

Burgoon (1982) mahremiyeti, toplumsal
mahremiyet, psikolojik mahremiyet, enfor-
masyonel mahremiyet ve fiziksel mahremiyet
olmak tizere dort boyutta ele almistir. Burgo-
on, toplumsal mahremiyeti toplumsal iligki-
lerden uzak durma/geri ¢ekilme yetisi olarak
aciklamaktadir. Psikolojik mahremiyet ise,
bireyin kisisel duygu ve diisiincelerini bas-
kalarina istedigi zaman, istedigi miktarda ve
sekilde aciklama ozgirliglnii icermektedir.
Enformasyonel mahremiyet de, kisinin kredi
kartt bilgileri, saglk, egitim, vergi ve aske-
ri kayitlar1 ve finansal durumlar1 gibi kisisel
bilgilerine bagkalarinin erigimini yonetmesi-
ni esas almaktadir. Fiziksel mahremiyet ise,
baskasinin bireyin kendisine fiziksel erigimi-
ni (dokunmasini, goérmesini, duymasini vb.)
yonetmesini igermektedir.

Halihazirda farkli boyutlar1 iceren ve karma-
sik bir yapiya sahip olan mahremiyet, inter-
netin insan hayatina girmesiyle birlikte daha
da girift bir yapiya biiriinmiis ve doniisiime
ugramistir. Internetten dnceki donemde bi-
reyler, kamusal alanda insanlarin gérmesin-
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de yahut bilmesinde sakinca bulunmayan
seylerin paylagilmasini ya da konusulmasini
normal ve siradan kabul ederken, evlerinin
icinde gerceklesen olaylarin, evlerine ait olan
nesnelerin, mahrem yerlerin ya da kisisel bil-
gilerin bagkalar tarafindan goriilmesini ya-
hut bilinmesini istememis ve mahremiyetini
ketumca muhafaza etmistir. Ancak asirlardir
varligini koruyan ve insan i¢in ¢ok dnemli bir
alan/deger olarak goriilen mahrem alan/mah-
remiyet giinlimiizde basta internet olmak tize-
re farkli iletisim araglar1 ve olusturulan yeni
kiiltiir sayesinde doniisiime ugramaktadir. Bu
iletisim araclar1 ve onun vesilesiyle olusturu-
lan kiiltlir, farkli programlarla, farkli dijital
uygulamalarla ve farkli sanal ortamlarla bire-
yin ve toplumun mahremiyet algisin1 doniis-
tiirmeye yol agmakta ve mahremiyetin i¢inin
bosaltilmasina neden olmaktadir.

Tiirkiye’de vuku bulan mahremiyeti aleniles-
tirme ve doniistiirme olaylarinin en 6nemlileri
kuskusuz evlendirme programlari ve kadin ve
erkeklerin bir evde yahut bir adada bir araya ge-
tirildikleri yarigma programlar1 olmaktadir. Bu
programlarda yer alan kisiler, toplumsal, fizik-
sel, enformasyonel ve psikolojik mahremiyetle-
rini flitursuzca hem programdakilere hem de o
programi izleyen insanlara sunmaktadir.

Sadece Tiirkiye degil basta Amerika ve Bre-
zilya olmak tizere diinyanin gesitli tilkelerin-
de de yaymlanan Taxi Orange, Big Brother,
Naked and Afraid, Dating Naked ve Adam

Zkt. Eva gibi yarigma programlari, toplum-
daki bireylerin baskasini izleme, dikizleme
yahut rontgenleme duygularini koriiklemistir.
Zaman i¢inde ise, bu programlar ile bireyin
mahremiyet anlayisinda bir donilisiimiin mey-
dana gelmesi saglanmis ve baskalarinin 6zel
hayatlarin1 izleme ya da 6zel hayat1 baskala-
rinin gozetimine sunma durumu kaniksanir

bir vaziyet halini almigtir.

Internet iizerinden de izlenilebilen bu tarz
programlarin haricinde mahremiyetin aleni-
lesmesine ve mahremiyetin doniismesine hiz-
met eden diger bir ortam ise sosyal paylasim
aglaridir. Yeni iletisim aracglar1 arasinda 6zel-
likle 6ne ¢ikan sosyal paylasim aglari, hem
kimligin ifade edilmesi hem de toplumun in-
sasinda ¢ok Onemli bir rol listlenmistir. S6z
konusu bu aglar, hem sosyalligi kolaylastir-
ma hem de 6zel ve kamusal alan arasindaki
siir1 bulaniklastirmak/siliklestirmek i¢in ta-
sarlanmis araglar olmaktadir. Mahremiyet ve
gizlilik/samimiyet kavrami, postmodernizm,
dijimodernizm ve yeni medya giicleri tarafin-
dan yeniden sekillendirilmektedir (Ciastellar-
dietal., 2011: 340).

10-15 y1l 6nce kendilerine ait mahrem bilgileri
siki sikiya muhafaza eden bireyin, dijimodern
cag evladi olan internet ve onun basrol oyun-
cusu olan sosyal paylasim aglar1 araciligiyla
mahremiyet anlayiginda bir doniisiimiin yasan-
dig1 asikar olmaktadir. Facebook ile goriiniir
olmak, Twitter ile takip edilmek, Instagram ile
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begenilmek, diger sosyal paylasim araglari ile
yerel bir popiilerlige sahip olmak, kazang elde
etmek ya da diger amaglara ulagsmak adina
paylasilan her mahrem bilgi, hem bireyin hem
de toplumun yapisinda geri doniisii olmayacak
hasarlar birakmakta ve sahip oldugumuz mah-
rem alani tamamen yok etmektedir.

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Arastirmanin Amaci, Onemi ve Literatiire
Katkisi

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de yasayan insanlarin,
yeni medyanin hayatlarina girmesiyle birlik-
te mahremiyet anlayislarinda meydana gelen
degisimi ortaya ¢ikarmak amacglanmaktadir.
Calismada ayrica asagida siralanan 7 temel
arastirma sorusuna cevap aranmaktadir:

1. Katilimeilar Facebook’ta mahrem bilgile-
rini ne oranda ifsa etmektedir?

2. Katilimcilar Facebook araciligiyla gozet-
lendiklerinin farkindalar mi?

3. Katilimcilar Facebook araciligiyla mahre-
miyetlerinin ihlal edildiginin farkindalar mi1?

4. Katilimcilar Facebook’ta gizlilik konusun-
da nasil bir tutum sergilemektedir?

5. Katilimcilarin internet ve Facebook kulla-
nim amaglar1 ve kullanim diizeyleri nelerdir?

6. Katilimcilarin demografik 6zellikleri ile
mahremiyetin ifsasi, gézetimin farkindaligi

ve mahremiyetin ihlalinin farkindalig1 ara-
sinda bir iligki var m1?

Yapilan bu ¢alisma, yeni medyanin insanlarin
mahremiyet anlayislarini nasil degistirdigini
ve/veya buna nasil zemin hazirladigini tespit
edecek ve yapilacak diger bilimsel ¢caligsmala-
ra veri olusturacak olmasi acgisindan onemli
olmaktadir. Literatiirde, yeni medyada mah-
remiyetin doniisiimiine yonelik ¢aligsmalarin
cok az yer aldigi ve var olan g¢alismalarin
da aragtirma noktasinda genis bir denek kit-
lesini kapsamadigi goriilmektedir. Calisma-
nin, mahremiyet konusunda kuramsal aci-
dan genis bir literatiir taramasini igermesi ve
Tirkiye’yi kapsayan bir mahiyete sahip ol-
mast bakimindan literatiire katk: saglayacagi
distiniilmektedir.

Arastirmanm Yontemi, Evreni ve Orneklemi

Tirkiye’de yasayan insanlarin mahremiyet
anlayislarinda meydana gelen doniisiimii tes-
pit etmek icin saha arastirmasi yapilmistir.
Anket caligmasi, Kasim 2015 - Ocak 2016
tarihleri arasinda yapilmis ve veriler katilim-
cilarla yliz yiize anket yontemi kullanilarak
elde edilmistir.

Arastirmanin evrenini, Tirkiye’de yasayan
15 yas ve tizerindeki Facebook kullanan yak-
lasik 30 milyon kisi olusturmaktadir. Ornek-
lem ise, Devlet Planlama Tegskilati’nin (DPT)
ve Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) ii¢
ayr1 diizeyde olusturdugu IBBS (Istatistiki

10
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Bolge Birimleri Siniflandirmasi) temel alina-
rak ve tabakali 6rnekleme yontemi kullanila-
rak belirlenmistir. Calismanin O6rneklemini,
Tirkiye’nin 12 bolgesindeki 26 alt bolgede
(sehirde) yasayan, 15 yas ve tizerindeki 5000
Facebook kullanicist olusturmaktadir. Ornek
kiitle segilirken anket caligmasinin uygula-
nacagi 26 ilin niifus istatistigi incelenmis ve
5000 anket bu illerdeki kisi sayis1 temel ali-
narak orantili sekilde dagitilmistir.

Calismanin giivenilirligi acisindan veriler
Cronbach’s Alpha testine tabi tutulmus ve
elde edilen degere (0,881) gore ¢alismanin
oldukca giivenilir oldugu sonucuna varilmis-
tir. Verilerin analizinde Siklik Analizi, Kol-

mogorov Smirnov Testi, Mann-Whitney U
testi ve Kuruskal-Wallis testi kullanilmistir.

BULGULAR
Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimeilar ile ilgili demografik bilgiler in-
celendiginde, kadin ve erkek oraninin birbi-
rine yakin oldugu, cogunun 15-29 yas arali-
ginda (%75,5) bulundugu, yarisindan fazla-
siin (%59,5) bir yliksekdgretim kurumunda
okumakta oldugu ya da mezun oldugu, ¢ok
biiyiik bir kisminin yagamlarinin biiyiik ¢o-
gunlugunu kentte gecirdigi (%86,3), yine
biiylik bir kisminin 6grenci (%59,4) oldugu
ve 0-1000 TL arasinda gelir seviyesine (%54)
sahip oldugu gorilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Kategoriler Say1 %

Cinsiyet Kadin 2564 51,3
Erkek 2436 48,7
Toplam 5000 100,0

Yas 15-19 1523 30,5
20-24 1441 28,8
25-29 809 16,2
30-34 519 10,4
35-39 272 5,4
40-44 173 3,5
45-49 105 2,1
50-54 76 1,5
55-59 61 1,2
60 + 21 0,4
Toplam 5000 100,0

11
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Egitim Okur Yazar Degil 29 0,6
Okur Yazar 100 2,0
ikogretim 222 4.4
Lise 1673 33,5
Universite 2641 52,8
Yiiksek Lisans-Doktora 335 6,7
Toplam 5000 100,0
Yaganilan Yer Kent 4316 86,3
Kir 684 13,7
Toplam 5000 100,0
Meslek Ogrenci 2968 59,4
Ucretli ¢alisan 1284 25,7
Kendi hesabina calisan 224 4,5
Isveren 131 2,6
Ev kadini 120 2.4
Issiz 102 2,0
Emekli 80 1,6
Ucretsiz ¢alisan (aile iiyesi) 41 0,8
Ciftei 37 0,7
Is gdremez - engelli 13 0,3
Toplam 5000 100,0
Gelir 0-500 TL 1729 34,6
501-1000 TL 968 19,4
1001-1500 TL 690 13,7
1501-2000 TL 554 11,1
2001-3000 TL 559 11,2
3001-5000 TL 378 7,6
5001 TL + 122 2,4
Toplam 5000 100,0

Calismada analizlerin diizenli bir tabloda
sunulmasi ve farkli analizlerin yapilabilme-
si amaciyla ilgili analizlerde katilimcilarin

2 e

demografik 6zelliklerinden “Yag”, “Caligsma
Durumu” ve “Egitim Durumu” ikili ve tglii

kategorilere indirgenmistir. Yas kategorisi,

Cross’un ve Prensky’nin “Dijital Yerliler” ve
“Dijital Go¢gmenler” kavramlart dogrultusun-
da gruplandirilmistir. Internetin Tiirkiye’de
ODTU ve TUBITAK isbirligi ile 1993 yilin-
da kullanilmaya baslandig1 g6z oniine alinir-
sa bugiin Tiirkiye’de yasayan 0-24 yas ara-

12
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ligindaki kisileri dijital yerliler, 25 ve tizeri
yastaki kisileri ise dijital gd¢menler olarak
adlandirmak miimkiindiir. Bu dogrultuda yas
grubu, analizlerde kullanmak tizere iki kate-
goriye ayrilmistir. Anket calismasina farklh
mesleklere mensup kisilerin yaninda 6grenci-
ler ve bir iste calismayan kisiler de katilmis-
tir. Anket formunda 10 kategoriye ayrilmis
olan meslekler, istatistiksel olarak anlamli
sonuclara ulasabilmek ve daha diizenli bir
tablo olusturabilmek adina {i¢ kategoride top-
lanmistir. Egitim durumu ise, “Ilkdgretim ve
Altr”, “Lise” ve “Universite ve Ustii” olmak
lizere ii¢ kategoriye indirgenmistir.

Katihmcilarin internet ve Facebook Kul-
lanim Oriintiileri

Katilimcilarin internet ve Facebook kulla-
nim bilgileri incelendiginde, katilimecilarin
hemen hemen yarisinin (%51,9) interneti en
fazla 3 saat kullandig1, ¢cok biiyiik bir kismi-
nin (%83.3) internete cep telefonu ile bag-
landi81, yarisina yakininin (%44,2) interneti
en ¢ok sosyal paylasim aglarina girmek icin
kullandig1, %28,9’unun 4 veya iizeri sosyal
paylasim agini kullandigi, hemen hemen
yarisinin (%53,4) Facebook’u haftanin her
giinii kullandig1, yarinsina yakininin (%47,3)
Facebook’u giinde 1 saatten az kullandi-
81, Facebook’u en ¢ok (33,8) arkadaslarinin
paylasimlarini takip etmek i¢in kullandig1 ve
%29,6’s1n1n Facebook’ta 400°den fazla arka-
dasa sahip oldugu goriilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Katihmcilarin internet ve Facebook Kullanimi

Kategoriler Say1 %
Internet Kullanim Siiresi 1 saatten az 795 15,9
1-3 saat 1799 36,0
4-6 saat 1325 26,5
7 saatten fazla 1081 21,6
Toplam 5000 100,0
Internete Cep Telefonundan Evet 4164 83,3
2 o Hayir 836 16,7
Toplam 5000 100,0

13
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Internet Kullanim Amaci Sosyal paylasim aglaria girmek 2214 442
Internette gezinmek 1058 21,2
Aragtirma yapmak ve bilgi edinmek 1018 20,4
Oyun oynamak 440 8,8
Diger 270 5,4
Toplam 5000 100,0
Kullanilan Sosyal Paylasim 1 1182 23,6
Ags Sayisi 2 1342 26.8
3 1037 20,7
4 veya lizeri 1439 28,9
Toplam 5000 100,0
Haftalik Facebook Kullanimi1 1 glin 452 9,0
2-3 giin 873 17,5
4 giin 475 9,5
5-6 giin 532 10,6
Her giin 2668 53,4
Toplam 5000 100,0
Giinliik Facebook Kullanim 1 saatten az 2367 473
Siiresi 1-3 saat 1688 33.8
4-6 saat 591 11,8
7 saatten fazla 354 7,1
Toplam 5000 100,0
Facebook Kullanim Amact Arkadaslarin paylagimlarini takip etmek 1690 33,8
Giindemi Takip etmek 1404 28,1
Arkadaglarimla iletisim kurmak 1105 22,1
Fotograf, video ve yazi paylasmak 578 11,5
Diger 223 4,5
Toplam 5000 100,0
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Facebook’taki Arkadas Sayist | 100°den az 677 13,5
100-200 kisi 1045 20,9
201-300 kisi 995 19,9
301-400 kisi 807 16,1
400’den fazla 1476 29,6
Toplam 5000 100,0

Facebook’ta Ozel Alanin Simirlan olurken kullanim sartlarini ve gizlilik politika-

Calismaya dahil olan katilimcilarin biiytik larint okumamstir yahut okuyup: okumadik-

bir kismi Facebook profilinde gergek admni larim1 hatirlamamaktadir. Yine katilimcilarin

(%93,0), dogum tarihini (%71,6), yasadi- Yarisina yakini (%44,4) Facebooktaki gizlilik

g1 yeri (%77,4), egitim durumunu (%66,5)
ve memleketini (%61,7) diger kullanicilarla
paylasmaktadir. Bunun yaninda katilimcila-
rin biiyiik bir kismi (%78,5) Facebook’a kayit

ayarlarini, biiyiik bir kismi da (%77,6) reklam
ayarlarin1 yapmamistir. Katilimeilarin 6nemli
bir kismi1 da (%41,0) zaman tlinelini arkadas-

larinin paylasimina agmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Katilimcilarin Facebook’taki Gizlilik Tutumlari

Kategoriler Say1 %
Facebook Profilinde Yer Gergek ad 4632 93,0
Verilen Bilgiler Dogum tarihi 3567 71,6
Yasanilan yer 3856 77,4
Egitim durumu 3311 66,5
Mliski durumu 1444 29,0
Yapilan is 1963 39,4
Memleket 3072 61,7
Aile veya akrabalar 1153 23,2
Facebook’un Kullanim Evet 1075 21,5
Sartlarini ve Gizlilik Hayir 2526 50,5
Politikasim Okuma Hatirlamiyorum 1399 28,0
Toplam 5000 100,0
Facebook’ta Gizlilik Evet 2778 55,6
Ayarlarii Yapma Hayir 2222 44.4
Toplam 5000 100,0
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Facebook’ta Reklam Evet 1121 22,4
Kisitlamasini Yapma Hayir 3879 77,6
Toplam 5000 100,0
Facebook’ta Etiketlenince Evet 2049 41,0
Direkt Zaman Tiinelinde Hayir 2951 59,0
Goriilme Toplam 5000 100,0

Facebook’ta Mahremiyetin ifsasi

Katilimeilarin Facebook’a kisisel bilgilerinin
(ad, dogum tarihi, memleket, egitim duru-
mu, meslek vb.) ¢ogunu koyma puani “73,9”
iken, Facebook’ta, bazen esi, sevgilisi, ak-
rabasi, arkadasi ya da dostu hakkinda iltifat,
ask, sevgi ya da sitem iceren yazilar paylas-
ma puani “52,4”, Facebook’ta yeni insanlar-
la tanigip arkadas olma puani “53,6”, denizde
ya da havuzda cekilmis olduklar1 fotograflar:
Facebook’a koymakta sakinca gérmeme pu-

an1 “48,6”, evde cekilmis olduklar1 fotograf-
lar1 ya da videolar1 Facebook’a koyma puani
“58,3” ve 6nemli anlarina ait olan fotograflari,
videolar1 ya da yazilar1 Facebook’ta paylasma
puani ise “68,6” olmaktadir (Tablo 4)'.

“Facebook’ta Ifsas1”,

“Facebook’ta Gozetimin Farkindaligi” ve “Facebook’ta

1 Katilmetlarin Mahremiyetin
Mahremiyetin ihlalinin Farkindahigi” konulu sorulara
verdikleri cevaplar analiz edilmis, sonuglar hem yiizdelik
sistemde hem beslik sistemde hem de yiiz {izerinden
puanlama seklinde ifade edilmistir. Analiz sonuglarinin
daha iyi ifade edilmesi ve anlagilmasi igin bu sistemler
icerisinden puanlama sistemi (100 iizerinden) tercih
edilmistir.
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Tablo 4. Facebook’ta Mahremiyetin ifsasi

E| E g E| s
S| 5| 5| E |22 B ¢
Mahremiyetin ifsasi E E E g E» E E‘ § .E:"‘
3 = = S = v = ¥
“E| 5| 2| 2 | *2|°7
ig;il;‘;‘r’fl‘; kigisel bilgilerimin gogunu %73 | %136 | %84 | %44l | %266 | 3.7 | 73.9
Facebook’ta, bazen esim, sevgilim,
akrabam, arkadasim ya da dostum hakkinda g ¢ 5| o101 9 | 0127 | %239 | %100 | 26 | 524
iltifat, ask, sevgi ya da sitem igeren yazilar
paylastyorum.
gflfae;;"glgsfj;n yeni insanlarla tanisip | o o7 ¢ | o505 | op1a4 | %244 | %109 | 2.7 | 53.6
Bazen denizde ya da havuzda ¢ekilmis
oldugum fotograflari Facebook’a koymakta %37,9 | %19,1 | %14,9 | %18,5 %79,6 24 | 48,6
sakinca gormiiyorum.
B kilmis oldugum fotografl
azen evde gekilmis oldugum fotograflart 1o ) o1 o/ 14 | 05150 | %333 | %107 | 20 | 583
ya da videolar1 Facebook’a koyuyorum.
Onemli anlarima ait olan fotograflari,
videolar1 ya da yazilar1 Facebook’ta %11,1 | %14,8 | %13,9 | %40,2 | %20,0 | 3,4 | 68,6
paylastyorum.
Ortalama 3,0 | 59,2

* 5°lik Sistem
** 100°liik Sistem
Facebook’ta Gozetimin Farkindahg:

Katilimeilarin Facebook’taki kisisel bilgileri-
ne onlar istemedik¢e kimsenin ulasamayaca-
gin1 diisiinme konusunda aldiklar1 ortalama
puan “62,4”, Facebook’ta gizlilik ayarlarini
yaptiklart zaman arkadaslariin haricinde

kimsenin onlar izleyemeyecegini diisiinme

puanm “64,5”, kanuna aykir1 bir sey yapma-
dikca devlet tarafindan Facebook araciligiyla
gozetlenmeyeceklerini diisiinme puani “62,4”,
Facebook’taki bilgilerinin onlarin haberi ol-
madan devlet ve sirketler tarafindan ele ge-
cirilip depolanamayacagini diisiinme puani
“55,5” ve ticari sirketlerin Facebook’taki bil-
gilerine onlarin izni olmadan ulasamayacagini
diisiinme puani da “56,8” olmaktadir (Tablo
5).
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Tablo 5. Facebook’ta Gozetimin Farkindahg:

£ £
o = = g g o E =
=5| § s |25 | E| s
Gozetimin Farkindahg: £ £ £ § = £z | F £
& = = = = s E 5 *
= < S < IR o *
2| 2 g M I
Facebooktaki kisisel bilgilerime ben
istemedikce kimsenin ulagsamayacagini %15,7 | %189 | %21,4 | %258 | %182 | 3,1 | 62,4
diisiiniiyorum.
Facebook’ta gizlilik ayarlarini yaptigim
zaman arkadaslarimin haricinde kimsenin %140 | %16,6 | %21,0 | %294 | %I19,0 | 3,2 | 64,5
beni izleyemeyecegini diisiiniiyorum.
Kanuna aykir1 bir sey yapmadikca
devlet tarafindan Facebook araciligiyla %174 | %153 %23,1 %259 | %18,3 | 3,1 | 62,4
gozetlenmeyecegimi diisiintiyorum.
Facebooktaki bilgilerimin benim haberim
olmadan devlet ve sirketler tarafindan ele %23.5 | %19,0 | %26,4 | %18,6 | %I12,5 | 2,8 | 55,5
gecirilip depolanamayacagini diisiiniiyorum.
Ticari sirketlerin Facebook’taki bilgilerime
benim iznim olmadan ulagamayacagini %21,1 | %19,6 | %24,0 %24.5 %108 | 2.8 | 56,8
diisiintiyorum.
Ortalama 3,0 | 60,3

* 5°lik Sistem
** 100°Lik Sistem

Facebook’ta Mahremiyetin Ihlalinin Far-

kindahg

Katilimeilarin, Facebook’un arkadaslariyla
giivenli bir sekilde iletisim kurmalarini sag-
layan bir ortam oldugunu diisiinme puani
“61,0” iken, Facebook’taki gizlilik ayarlari-

nin dogru ve eksiksiz yapilmasi durumunda

kisisel verilerin tamamen korunabilecegini
diistinme puan1 “58,7” olmaktadir. Yine kati-
limcilarin Facebook tarafindan korunacagini
bildikleri i¢in goniil rahatligiyla Facebook’a
fotograf, video ve yazi yiikleme puani “55,1”
iken Facebook’un onlarin mahrem hayatlari
icin bir tehlike olmadigimi diisiinme puani
“56,27dir. Katilimcilarin Facebook’un onla-
rin kigisel bilgilerini korudugunu diisiinme

puani ise “54,1” olmaktadir (Tablo 6).
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Tablo 6. Facebook’ta Mahremiyetin Thlalinin Farkindahg:

sE| E | g | 8 | s8] .
= o S N = = K = =
Mahremiyet ihlalinin Farkindahg E E‘ E‘ £ z sz | = | £

g = = o E £ | 5 i

Facebook’un arkadaslarimla giivenli bir
sekilde iletisim kurmami saglayan bir ortam | %14,2 | %18,4 | %27,3 %28,5 %11,6 | 3,0 | 61,0

oldugunu diistiniiyorum.

Facebook’taki gizlilik ayarlarinin dogru
ve eksiksiz yapilmasi durumunda kisisel
verilerin tamamen korunabilecegini
diisiiniiyorum.

%173 | %20,6 | %25,1 | %25,5 | %I11,5 | 2,9 | 58,7

Facebook tarafindan korunacagini bildigim
i¢in goniil rahatligiyla Facebook’a fotograf, | %19,7 | %22,2 | %29,9 %19,4 %38,8 2,8 | 55,1

video ve yaz1 yiikliiyorum.

Facebook’un benim mahrem hayatimii¢in | o 0 5 | o196 | 0076 | %242 | %84 | 2.8 | 562
bir tehlike olmadigini diistintiyorum.

Facebo?k un tiel}lr{l kisisel bilgilerimi %213 | %22.0 | %303 %17.7 %8.7 2.7 | 5411
korudugunu diisiniiyorum.

Ortalama 29 | 57,0

* 5°lik Sistem
** 100°lik Sistem

Cinsiyet ve Yasa Gore Mahremiyet Egilimi  diizeyinde (p. 0,00) bir iliski s6z konusudur.
ve Farkindalik Diizeyi Ancak cinsiyet ile mahremiyetin ihlalinin far-
kindaligi (p. 0,068) arasinda ise %35 anlam-
lilik diizeyinde bir iliski s6z konusu degildir
(Tablo 7).

Mann-Whitney U testi ile elde edilen sonuca
gore, cinsiyet ile mahremiyetin ifsas1 ve go-
zetimin farkindalig1 arasinda %35 anlamlilik

19
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Tablo 7. Mahremiyet Egiliminin ve Farkindalik Diizeyinin Cinsiyete Gore Grupsal Kar-

silastirmasi
Mahremiyet Gozetim Mahremiyet Thlali
Mann-Whitney U 2653344,000 2782288,500 3030026,500
Wilcoxon W 5941674,000 5750554,500 5998292,500
z -9,218 -6,688 -1,825
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,068

Kadinlar mahrem bilgilerini paylasma nokta-
sinda 56,9 puan almis iken erkekler 61,6 puan

almistir. Bunun yaninda gdzetlendiklerinin

farkinda olmama noktasinda ise kadinlar 62,3

puan almigken erkekler 58,3 puan almistir
(Tablo 8).

Tablo 8. Cinsiyete Gore Mahremiyet Egilimi ve Farkindalik Diizeyi

Cinsiyet
Kadm (Puan) Erkek (Puan)
Mahremiyet 56,9 61,6
Gozetim 62,3 58,3
Mahremiyet Thlali 57,5 56,5

Mann-Whitney U testi ile elde edilen sonuca
gore, yas ile mahremiyetin ifsasi, gozetimin

farkindali§1 ve mahremiyetin ihlalinin farkin-

dalig1 arasinda da %35 anlamlhilik diizeyinde

(p. 0,00) bir iligski s6z konusudur (Tablo 9).

Tablo 9. Mahremiyet Egiliminin ve Farkindalik Diizeyinin Yasa Gore Grupsal Karsilas-

tirmasi
Mahremiyet Gozetim Mahremiyet ihlali
Mann-Whitney U 2381718,000 2060332,500 2112211,500
Wilcoxon W 4455384,000 4133998,500 4185877,500
Z -12,693 -19,115 -18,082
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000




K e
JAa: £ TR s
\/ \/ e
: QOO0 : _, (SO (Onsasieoor
Nea?/ ' -l o
A X 150 14001
*2016° ~— 10002
UHIVE

www.uhedergisi.com
Uluslararas1 Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi
Ocak / Subat / Mart — Kis Donemi Say:: 14 Y11:2017 Jel Kodu: 112-Z1
International Peer-Reviewed Journal Of Communication And Humanities Research
January / February / March - Winter Semester Issue: 14 Year: 2017 Gel Code: 12-Z1
1D:353 K:410
www.uhedergisi.com
(ISO 18001-OH-0090-13001706 / ISO 14001-EM-0090-13001706 / ISO 9001-QM-0090-13001706 / ISO 10002-CM-0090-13001706)
(MARKA PATENT NO: TRADEMARK)
(2015/04315- 2015-GE-18972)

Dijital yerliler mahrem bilgilerini paylasma
noktasinda 62,0 puan almis iken dijital gog-
menler ise 55,2 puan almistir. Bunun yaninda
gozetlendiklerinin farkinda olmama nokta-

sinda dijital yerliler 65,2 puan almisken di-

jital gdcmenler 53,3 puan almistir. Mahremi-
yetin ihlalinin farkinda olmama noktasinda
ise dijital yerliler 61,4 puan almigken dijital

goecmenler 50,7 puan almistir (Tablo 10).

Tablo 10. Yasa Gore Mahremiyet Egilimi ve Farkindalik Diizeyi

Yas

Dijital Yerliler (Puan)

Dijital Gogmenler (Puan)

Mahremiyet 62,0 55,2
Gozetim 65,2 53,3
Mahremiyet Thlali 61,4 50,7

5.8. Egitim Durumu, Boilge ve Meslege
Gore Mahremiyet Egilimi ve Farkindahk
Diizeyi

Kruskal-Wallis testi ile elde edilen sonuca
gore, egitim durumu ile mahremiyetin ifsa-
s1, gozetimin farkindaligi ve mahremiyetin
ihlalinin farkindaligi arasinda %35 anlamlilik
diizeyinde (p. 0,00) bir iliski s6z konusudur.
Lise grubundakiler mahrem bilgilerini pay-

lasma noktasinda 61,1 puan almig iken iini-

versite ve Uistli grubundakiler ise 58,6 puan
almigti. Bunun yaninda gozetlendiklerinin
farkinda olmama noktasinda ilkdgretim ve
alt1 grubundakiler 65,7 lise grubundakiler de
66,4 puan almigken tiniversite ve {stli gru-
bundakiler 56,3 puan almistir. Mahremiyetin
ihlalinin farkinda olmama noktasinda ise, lise
grubundakiler de 62,6 puan almigken tiniver-
site ve Ustli grubundakiler 53,3 puan almigtir
(Tablo 11).

Tablo 11. Egitim Durumuna Gore Mahremiyet Egilimi ve Farkindalik Diizeyi

Egitim Durumu

[Ikogretim ve alt1 (Puan)  Lise (Puan)

Universite ve {istii (Puan)

Mahremiyet 55,0 61,1 58,6
Gozetim 65,7 66,4 56,3
Mahremiyet fhlali 61,9 62,6 53,3
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Meslek/calisma durumu ile mahremiyetin if-
sas1, gdzetimin farkindalig1 ve mahremiyetin
ithlalinin farkindalig1 arasinda da %35 anlamli-
lik diizeyinde (p. 0,00) bir iligski s6z konusu-
dur. Ogrenciler mahrem bilgilerini paylasma
noktasinda 61,0 puan almis iken galiganlar
56,8 puan almistir. Gozetlendiklerinin far-

kinda olmama noktasinda ise 6grenciler 63,8
puan almisken calisanlar 54,0 puan almis-
tir. Mahremiyetin ihlalinin farkinda olmama
noktasinda da 6grenciler 59,7 issizler de 58,8
puan almisken calisanlar 52,0 puan almistir
(Tablo 12).

Tablo 12. Meslek/Calisma Durumuna Gore Mahremiyet Egilimi ve Farkindalk Diizeyi

Meslek/Calisma Durumu
Calisan (Puan) Ogrenci (Puan) Issiz (Puan)
Mahremiyet 56,8 61,0 55,6
Gozetim 54,0 63,8 62,2
Mahremiyet Thlali 52,0 59,7 58,8

Yasanilan bolge ile mahremiyetin ifsasi, go-
zetimin farkindaligi ve mahremiyetin ihlali-
nin farkindalig1 arasinda da yine %35 anlamli-
lik diizeyinde (p. 0,00) bir iliski s6z konusu-
dur. Ege Bolgesi’ndekiler mahrem bilgilerini
paylasma noktasinda 62,8 puan almis iken
Dogu Anadolu Boélgesi’ndekiler 55,1 puan
almistir. Gozetlendiklerinin farkinda olma-

ma noktasinda ise Karadeniz Bolgesi’ndeki-
ler 61,9 puan almisken Ege Bolgesi’ndekiler
57,7 puan almistir. Mahremiyetin ihlalinin
farkinda olmama noktasinda da, Karadeniz
Bolgesi’ndekiler 59,4 puan almigsken Dogu
Anadolu Bolgesi’ndekiler de 52,5 puan al-
mustir (Tablo 13).

Tablo 13. Bolgelere Gore Mahremiyet Egilimi ve Farkindahk Diizeyi

Bolge

Akdeniz  Dogu Ege Gliney- Ic Ana- Kara- Mar-

(Puan) Anadolu (Puan)  dogu dolu deniz mara

(Puan) Anadolu (Puan)  (Puan) (Puan)
(Puan)

Mahremiyet 58,5 55,1 62,8 62,6 58,7 61,2 58,1
Gozetim 60,6 58,9 57,7 61,7 60,0 61,9 61,0
Mahremiyet Thlali 57,0 52,5 56,0 57,9 55,4 59,4 58,1
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SONUC

Ozelde sosyal paylasim aglarinin genelde
ise yeni medyanin insan hayatina girmesiy-
le birlikte bireyin ve toplumun mahremiyet
algisinda yasanan degisimi ortaya ¢ikarmak
icin Tiirkiye’yi kapsayan bir saha arastirmasi
yapilmigtr.

Calismada, katilimcilarin, internet ve Face-
book kullanim oriintiilerini ve Facebook’ta-
ki gizlilik tutumlarini tespit etmek amaciyla
bir takim sorular sorulmus ve katilimcilarin
cevaplar1 analiz edilmistir. Analize gore, kati-
limcilarin hemen hemen yarisi interneti giin-
de en az 4 saat kullanmaktadir. Katilimeilarin
cok biiyiik bir kism1 (%83,3) internete cep
telefonu aracilifiyla baglanmakta ve interneti
en ¢ok sosyal paylasim aglarina girmek igin
(%44,3) kullanmaktadir. Yine bu katilimcila-
rin hemen hemen yarisi en az 3 tane sosyal
paylasim agmi aktif olarak kullanmaktadir.
Calisma ornekleminin de biiyiik bir kismini
olusturan geng¢ yastaki bireyler, dijimodern
cagin en onemli ve en popiiler iletisim arag-
larindan olan interneti ve internetin gozdesi
olan sosyal paylasim aglarini1 oldukca fazla

kullanmaktadr.

Interneti bu yogunlukta kullanan katilimci-
lar Facebook’u da ayn1 oranda kullanmakta-
dir. Katilimeilarin yarisindan fazlasi (%53,4)
Facebook’a her giin girmekte ve yine ya-
risindan fazlas1 (%52,7) giinde en az 1 saat

Facebook’u kullanmaktadir. Zhao’nun (2012:
37) sosyal paylasim aglari ile ilgili yapmis ol-
dugu arastirmada da katilimeilarin yarisindan
fazlas1 Facebook’a her giin girmekte ve ya-
risina yakini Facebook’u giinde en az 1 saat

kullanmaktadr.

Katilimcilar Facebook’u en ¢ok arkadaslari-
nin paylasiminm takip etmek (%33,8) sonra-
sinda da en ¢ok glindemi takip etmek (%28,1)
icin kullanmaktadir. Katilimcilarin yarisina
yakininin ise bu sosyal paylasim aginda en
az 300 arkadasa sahip oldugu goriilmekte-
dir. CASR’1mn (2013: 8) calismasinda da Fa-
cebook kullanicilarin ¢ok biiyiik bir kismi
Facebook’u en ¢ok arkadaslarinin durumuna

ya da haberlere bakmak i¢in kullanmaktadir.

Bunun yaninda ¢alismada katilimcilarin bii-
yuk kism1 Facebook profillerinde gercek ad,
dogum tarihi, yasadiklar1 yer, egitim durumu
ve memleket gibi bilgilerine yer verirken ka-
tilimcilarin yarisindan azi profillerinde iliski
durumu, is durumu ve aile veya akrabalar gibi
bilgilere yer vermektedir. Bulgular, Zhang
(2014: 36), Afsahi (2014: 44) ve Dillard’in
(2011: 95-97) bireylerin ¢ogunlugunun Kkisi-
sel bilgilerini Facebook profillerinde paylas-
tiklarii ortaya koydugu ¢alismalarla benzer-
lik i¢indedir.

Kullanicilarin bilgilerini paylastig1 bu sosyal
paylasim agina kayit olunurken katilimcila-
rin ¢ok biiytik bir orani kullanim sartlarini ve
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gizlilik kosullarin1 okumamistir ya da okuyup

okumadiklarin1 hatirlamamaktadir. Ayrica
katilimcilarin yine ¢ok biliyiik bir kism1 Fa-
cebook reklam ayarlarini ve hesabindaki giz-
lilik ayarlarin1 dikkatlice ve eksiksiz olarak
yapmamistir. Ayrica katilimeilarin yarisina
yakini zaman tiinelini arkadaslarinin paylasi-
mina acmistir. Katilimcilar Facebook’taki bu
tutumlart ile 6zel alanlarina ait bilgileri hem
devletin hem ticari sirketlerin hem de diger
bireylerin gbézetimine ve ihlaline agmis ol-
maktadir.

Calismada katilimcilarin - mahremiyetlerini
Facebook’ta ne oranda ifsa ettiklerini, devlet
ve ticari sirketler tarafindan gozetlendikle-
rinin farkinda olup olmadiklarini ve mahre-
miyetlerinin ihlal edildiginin farkinda olup
olmadiklar1 tespit etmek i¢in de bir takim
sorular sorulmus ve analiz sonuglarina yer

verilmistir.

Calismada mahrem bilgi, fotograf, video ya
da yazilar1 insanlarin Facebook’ta nasil ve ne
oranda ifsa ettikleri ortaya ¢ikarilmaya galigil-
mig ve analiz sonucunda Burgoon’in (1982)
mahremiyet siniflandirmasi temelinde kati-
limcilarin enformasyonel, psikolojik, toplum-
sal ve fiziksel mahremiyetlerini Facebook’ta
paylasma noktasinda olduk¢a paylasimci
egilimler gosterdikleri tespit edilmistir. Kati-
limcilar mahremiyetlerini Facebook’ta genel
olarak biiylik oranda ifsa etmektedir. Johnson
(2012: 40) ve Afsahi’nin (2014: 48) calis-

malarinda da bireyler Facebook’ta mahrem
bilgilerini paylasmakta gayet istekli davran-
maktadir aynt zamanda mahremiyetlerinin
ihlal edilmesi/goriilmesi konusunda da du-

yarli davranmamaktadir.

Bunun yaninda katilimcilarin Facebook ara-
ciligiyla, devlet ve ticari sirketler tarafindan
gozetlendiklerinin farkinda olup olmadikla-
1 da analiz edilmis ve katilimcilarin biiyiik
bir kismmin gergeklesen goézetimin farkin-
da olmadig1 sonucuna varilmistir. Uzkurt ve
Torlak’in (2005: 24) ve Hoy ve Milne’nin
(2010: 36) ¢alismalarinda da goriildiigt lizere
bireylerin ¢cogunlugu gozetlendiklerinin tam
anlamiyla farkinda olmamaktadir.

Ayrica katilimcilar Facebook araciligiyla
mahremiyetlerinin ihlal edildiginin de tam
anlamiyla farkinda olmamaktadir fakat bu
konuda siipheleri bulunmaktadir. Gross ve
Acquisti (2005), Hoy ve Milne (2010: 34) ve
Dillard (2011: 103) da yapmis olduklari ¢alis-
malarda Facebook kullanicilarinin ¢ogunun
mahremiyetlerinin ihlal edildiginin ve bilgi-
lerinin ele geg¢irildiginin tam olarak farkinda

olmadiklart sonucuna ulagsmislardir.

Calismada ayrica Tiirkiye’deki Facebook
kullanicilarinin mahremiyet egilimleri egi-
tim, ¢alisma durumu, bolge, yas ve cinsiyet
gruplart temelinde incelenmis ve anlaml
farkliliklara ulagilmistir. Facebook’ta erkek-

ler kadinlara gdore mahremiyetlerini daha
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fazla ifsa etmektedir. Fakat erkekler gozet-
lendiklerinin ise kadinlara gore daha fazla
farkinda olmaktadirlar. Dijital gogmenler de
mahremiyetlerini dijital yerlilerden daha az
ifsa etmektedir. Ayrica dijital gogmenler di-
jital yerlilere gore gozetlendiklerinin ve mah-
remiyetlerinin ihlal edildiginin daha fazla
farkinda olmaktadir. Nosko ve arkadaslarinin
(2010) da Facebook’la ilgili yapmis olduklar1
aragtirmada, bireylerin yaglar arttik¢a payla-
silan kisisel bilgilerin azaldigini ortaya ¢ikar-
mistir. Fogel ve Nehmad (2009) ise yaptik-
lar1 arastirmada, kadinlarin mahremiyetlerini
erkeklere gore daha fazla onemsedikleri ve
kisisel bilgilerini daha az paylastiklar1 sonu-

cuna ulasmisglardir.

Bunun yaninda iiniversite, yiiksek lisans veya
doktora diizeyinde egitim seviyesine sahip ki-
siler, lise dlizeyindeki egitim seviyesine sahip
kisilere gére mahremiyetlerini daha az ifsa
etmektedirler. Ayrica {liniversite ve Ustii egi-
tim seviyesindeki kisiler lise seviyesindekile-
re nazaran gozetlendiklerinin ve mahremiyet-
lerinin ihlal edildiginin daha fazla farkinda
olmaktadirlar. Caligsan kisiler ise 6grencilere
gbére mahremiyetlerini daha az ifsa etmekte
iken, gozetimin ve mahremiyetin ihlalinin

daha fazla farkinda olmaktadirlar.

Katilimeilarin  mahremiyet egilimleri bol-
ge temelinde incelendiginde ise, Ege bdlge-
sindeki kisiler mahremiyetlerini en ¢ok ifsa
edenler olmaktadir. Fakat yine Ege bolgesin-

deki kisiler diger bolgelerdekilere gore devlet
ve ticari sirketler tarafindan gozetlendikleri-
nin daha fazla farkinda olmaktadirlar. Mahre-
miyetlerinin ihlal edildiginin en ¢ok farkinda
olan bolge ise Dogu Anadolu olmaktadir.

Ozetle, galismada elde edilen sonuglara gore;
katilimcilarin Facebook’ta mahremiyetlerini
ifsa etme diizeyleri yiliksek olmaktadir. Ayrica
katilimcilarin devlet ve ticari sirketler tarafin-
dan gozetlendiklerinin ve mahremiyetlerinin
ihlal edildiginin farkinda olma diizeyleri ise
diisiik olmaktadir. Bunun yaninda katilim-
cilarin mahremiyet egilimleri, cinsiyet, yas,
egitim, calisma durumu ve yasanilan bolge

Ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.
KAYNAKCA

AFSAHI, A., (2014). Social Networking Di-
lemmas for Psychologists: Privacy, Pro-
fessionalism, Boundary Issues, and Poli-
cies, (Doctorate Thesis), Antioch Univer-
sity, Keene

ALTMAN, L., (1975). The Environment and
Social Behavior: Privacy, Personal Spa-
ce, Territory, Crowding, Brooks/Cole
Publishing Company, California

BALAKRISHNAN, A., (2016). “Facebook
Shares Fall 7% After Hours Amid Guidan-
ce”. http://www.cnbc.com/2016/11/02/
facebook-reports-third-quarter-q3-2016-
earnings.html (25.11.2016)

25



N
OHSAS 18001
N7

UHIVE

www.uhedergisi.com
Uluslararas1 Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi
Ocak / Subat / Mart — Kis Donemi Say1: 14 Y11:2017 Jel Kodu: 112-Z1
International Peer-Reviewed Journal Of Communication And Humanities Research
January / February / March - Winter Semester Issue: 14 Year: 2017 Gel Code: 12-Z1
1D:353 K:410
www.uhedergisi.com
(ISO 18001-OH-0090-13001706 / ISO 14001-EM-0090-13001706 / ISO 9001-QM-0090-13001706 / ISO 10002-CM-0090-13001706)
(MARKA PATENT NO: TRADEMARK)
(2015/04315- 2015-GE-18972)

BURGOON, J., (1982). “Privacy and Com-
munication”, (Ed. Michael Burgoon),
Communication Yearbook 6, CA: SAGE,
Baverly Hills, 206-249

CASR, (2013). Report on Privacy Aware-
ness Survey Facebook Users. Centre
for the Advancement of Social Sciences

Research,Baptist University, Hong Kong

CIASTELLARDI, M., (2011).
“McLuhan Galaxy Conference Unders-

et, al.,
tanding Media, Today”. https://www.
academia.edu/7226972/Conference Pro-
ceedings . McLuhan Galaxy Con-
ference 2011. Understanding Me-
dia_Today. Barcelona 23-25 May
(18.03.2015)

CROSS, M., (2011). Bloggerati, Twitterati:
How Blogs and Twitter Are Transfor-
ming Popular Culture, Praeger, Oxford

DIJK, V., (2006). The Network Society, Sage
Publication, London

DILLARD, T, (2011). Privacy and Security
Implications of Undergraduate Students
Using Facebook: A Quantitative Exami-
nation, (Doctorate Thesis), Capella Uni-
versity, Minneapolis

DOLGUN, U., (2008). Seffaf Hapishane
Yahut Gozetim Toplumu: Kiiresellesen
Diinyada Gozetim, Toplumsal Denetim

ve iktidar Iliskileri, Otiiken Nesriyat, An-
kara

FOGEL, J.,, NEHMAD, E., (2009). “Inter-
net Social Network Communities: Risk
Taking, Trust, and Privacy Concerns”,
Computers in Human Behavior, 25 (1),
153-160

FUCHS, C., (2011). “An Alternative View
of Privacy on Facebook”, Information, 2,
140-165

GERAY, H., (2002). iletisim ve Teknoloji -
Uluslararast Birikim Diizeninde Yeni
Medya Politikalar;, Utopya Yaynlari,
Ankara

GILBERT, N., (2007). Dilemmas of Privacy
and Surveillance: Challenges of Techno-
logical Change, The Royal Academy of
Engineering, London

GROSS, R., ACQUISTI, A., (2005). “Infor-
mation Revelation and Privacy in Online
Social Networks (The Facebook Case).
Pre-proceedings Version”, ACM Work-
shop on Privacy in the Electronic Soci-
ety, 71-80

HOY, M. G., MILNE, G., (2010). “Gender
Differences in Privacy Related Measures
for Young Adult Facebook Users”, Jo-

urnal of Interactive Advertising, 10 (2),
28-45

26



N
OHSAS 18001
N7

UHIVE

www.uhedergisi.com
Uluslararas1 Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi
Ocak / Subat / Mart — Kis Donemi Say:: 14 Y11:2017 Jel Kodu: 112-Z1
International Peer-Reviewed Journal Of Communication And Humanities Research
January / February / March - Winter Semester Issue: 14 Year: 2017 Gel Code: 12-Z1
1D:353 K:410
www.uhedergisi.com
(ISO 18001-OH-0090-13001706 / ISO 14001-EM-0090-13001706 / ISO 9001-QM-0090-13001706 / ISO 10002-CM-0090-13001706)
(MARKA PATENT NO: TRADEMARK)
(2015/04315- 2015-GE-18972)

JOHNSON, M. L., (2012). Toward Usable
Access Control for End-users: A Case
Study of Facebook Privacy Settings.
Doctorate Thesis, Columbia University,
New York

KEMP, S., (2016). “We are Social’s Compen-
dium of Global Digital, Social, Mobile
Data, Trends and Statistics”, http://wea-
resocial.com/uk/special-reports/digital-
in-2016 (03.12.2016)

KIRBY, A., (2009). Digimodernism: How
New Technologies Dismantle the Post-
modern and Reconfigure Our Culture,
The Continuum International Publishing

Group, London

LYON, D., (2013). Gozetim Calismalari,
Kalkedon Yayinlari, Istanbul

LYON, D., (2014). “Surveillance and the Eye
of God”, Studies in Christian Ethics, 27
(1),21-32

MARX, G., (1985). “The Surveillance Soci-
ety: The Threat of 1984-style Techniqu-
es”, The Futurist, 6, 6-21

MULADY, L., (2010). “Digimodernism; the
Future is Now!”, http://pure.au.dk/portal/
files/13871/Final_Paper for Upload.pdf
(13.03.2015)

NOSKO, A., et, al., (2010). “All About Me:
Disclosure in Online Social Networking

Profiles: The Case of Facebook”, Com-
puters in Human Behavior, 26 (3), 406-
418

PRENSKY, M., (2001). “Digital Natives, Di-
gital Immigrants”, On the Horizon MCB
University Press, 9 (5), 1-6

RHEINGOLD, H., (1994). The Virtual Com-
munity: Homesteading on the Electronic
Frontier, Harper Perennial, New York

ROSEN, J., (2004). The Naked Crowd: Rec-
laiming Security and Freedom in an An-

xious Age, Random House, New York

SCHERMER, B., (2009). “Surveillance and
Privacy in the Ubiquitous Network Soci-

ety”, Amsterdam Law Forum, 1 (4), 63-
76

SOLOVE, D., (2008). Understanding Pri-
vacy, Harvard University Press, Camb-

ridge

TUNCER, S., vd., (2013). Sosyal Medya,
Anadolu Universitesi Yaymlari, Eskise-
hir

UZKURT, C., TORLAK, O., (2005). “Miis-
teri Mahremiyeti ve Miisterilerin Mahre-
miyet ilgisini Olgmeye Yonelik Bir Uy-
gulama”, Yonetim, 51, 13-24

WESTIN, A. E, (1967). Privacy and Free-

dom, Atheneum, New York

27



& NADZy,, ST, S,
N 7R\ s =
95 g \/’ E I )} [orsAsigool
S X s -
ég 1S0 14001 N
e —— 10002
UHIVE

www.uhedergisi.com
Uluslararas1 Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi
Ocak / Subat / Mart — Kis Donemi Say1: 14 Y11:2017 Jel Kodu: 112-Z1
International Peer-Reviewed Journal Of Communication And Humanities Research
January / February / March - Winter Semester Issue: 14 Year: 2017 Gel Code: 12-Z1
1D:353 K:410
www.uhedergisi.com
(ISO 18001-OH-0090-13001706 / ISO 14001-EM-0090-13001706 / ISO 9001-QM-0090-13001706 / ISO 10002-CM-0090-13001706)
(MARKA PATENT NO: TRADEMARK)
(2015/04315- 2015-GE-18972)

ZHANG, Y., (2014). A Cross-Site Study of Yazar Notu: Bu calisma, yazarin 2016 yi-
User Behavior And Privacy Perception in hinda Ege Universitesi_Sosyal Bilimler
Social Networks, (Master Thesis), Purdue Enstitiisiinde hazirladigi “Sosyokiiltiirel,
University, West Lafayette Ekonomik ve Siyasi Boyutlariyla Yeni

Medyada Mahremiyetin __Déniisiimii:

Facebook Ornegi” adli doktora tezinden

iiretilmistir.

ZHAO, X., (2012). Why We Disclose Diffe-
rently: How Social Networking Site Af-
fordances Affect Privacy Concerns And
Disclosure Practices in Cross-Cultural
Contexts, (Master Thesis), Purdue Uni-
versity, West Lafayette

28



S o
ey PN Z
:QO®: 3 (SO (Onsasieoor
‘5.“ ~. ‘f(g % g (2 S 7
v 150 14001 —

UHIVE
www.uhedergisi.com
Uluslararas1 Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi
Ocak / Subat / Mart — Kis Donemi Say:: 14 Y11:2017 Jel Kodu: 112-Z1
International Peer-Reviewed Journal Of Communication And Humanities Research
January / February / March - Winter Semester Issue: 14 Year: 2017 Gel Code: 12-Z1
1D:353 K:410
www.uhedergisi.com
(ISO 18001-OH-0090-13001706 / ISO 14001-EM-0090-13001706 / ISO 9001-QM-0090-13001706 / ISO 10002-CM-0090-13001706)
(MARKA PATENT NO: TRADEMARK)
(2015/04315- 2015-GE-18972)

EXTENDED ABSTRACT

Introduction: The internet, which removes and shapes the concept of time and space, has also
changed the boundaries of privacy. With this new technology, the protection of privacy and the
establishment of its borders have become more difficult than ever. While the privacy of the in-
dividual can be violated by other individuals, states or commercial companies in different ways
before the internet enters the human life, the privacy violations with the internet have reached
different dimensions in terms of both quality and quantity. Digitalization of shopping, banking
transactions, social relations, interactive communication, accelerates the mobility of the indivi-
dual in these areas and also harms the boundaries of the private and public sphere. This digital
environment, which fits the world on a small computer screen or on the phone, has regardlessly
normalized the transfer of individual’s own self to virtual space with its illusion of unlimited
freedom and made him/her the subject of this environment. The individual has opened his/her
home address, phone, family, identity, and sometimes his/her most intimate moments / images,
even inside the house or even in the bedroom in this virtual environment to the surveillance
of other individuals, both states and commercial companies to peep and be peeped more. The
information s/he uploads, the sites s/he enters, the articles s/he writes and everything s/he is lo-
oking for in this digital environment are known and recorded in huge databases. These actions,
especially in the new media which is the media of the contemporary age, can cause irremedi-
able losses for the individuals. The sharing of private / confidential information in the digital
environment and the storing of the information of the users by the states and companies cause
the confidentiality of the information, the devaluation of the individuals by degrading them to
the data subjects and the deterioration of the society structure from the general perspective.
Objective: In the study, the level of internet and new media usage practices of Facebook users
in Turkey, awareness of their being surveilled and their privacy violations, and levels of sharing
their privacy were examined. The aim of the study is to reveal the change in the perception
of privacy of the people in Turkey with the new media. Face-to-face survey method was used
in the study. Methodology: The universe of the study is about 30 million people who live in
Turkey using Facebook aged 15 and over. 5000 Facebook users who are selected by stratified
sampling method and living in different cities of Turkey constitute the sample of the study.
The survey was conducted between November 2015 and January 2016. Conclusions: In the
study, a number of questions were asked to identify participants’ internet and Facebook usage
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patterns and privacy attitudes on Facebook, and their answers were analyzed. According to the
analysis, almost half of the participants use the internet for at least 4 hours a day. A very large
number of participants (83,3%) connect to internet via mobile phone and the internet is used
mostly for social networking (44,3%). Almost half of these participants actively use at least 3
social networking sites. The young people, who constitute a large part of the study sample, use
the internet and the social and communication networks which are the most important and most
popular communication tools of the digimodern age. Participants, who use the internet more,
also use Facebook in the same way. More than half of the participants (53.4%) enter Facebook
every day and more than half (52.7%) use Facebook for at least 1 hour a day. Participants use
Facebook most to follow the friends’ share (33.8%) and follow the agenda most often (28.1%)).
Nearly half of the participants seem to have at least 300 friends in this social network. In ad-
dition, most of the participants in the study had information such as real names (93.0%), birth
date (71.6%), place of living (77.4%), education status (66.5%) and country (61.7%), less than
half of the participants had relationship status (29.0%), employment status (39.4%), and family
or relatives (23.2%) in their profiles. A large number (78.5%) of participants did not read or
do not remember to read the terms of use and confidentiality when they were enrolled in this
network of social networking where users shared their knowledge. Besides, a large number
of participants did not carefully and thoroughly set Facebook advertisement settings (77.6%)
and their privacy settings (44.4%). Also, close to half of the participants (41.0%) opened the
time tunnel to the sharing of their friends. With these attitudes in Facebook, the participants
have opened their private information to the violation and surveillance of the state, commercial
companies and other individuals. A number of questions were also asked in the study to deter-
mine whether participants were aware of their confidentiality on Facebook, they were being
watched by state and commercial companies, and they were aware that their privacy was vio-
lated. Based on the privacy classification of Burgoon (1982), it is found that participants tend
to share informational, psychological, social and physical confidentiality on Facebook. They
considerably disclose their privacy on Facebook in general. However, participants are not fully
aware of the fact that they are being watched via Facebook by government and commercial
companies, and that their privacy has been violated. The study also examined the privacy trends
of Facebook users in Turkey on the basis of education, working status, region, age and gender
groups and meaningful differences was found. On Facebook, men reveal more of their privacy
than women. But men are more aware of that they are being watched. Digital immigrants also

reveal their privacy less than digital locals. Moreover, digital migrants are more aware of their
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privacy and privacy violations than their digital counterparts. However, those with a university,
master’s or doctoral level of education reveal less privacy than those with a high school level of
education. In addition, people in college or higher education are more aware of the fact that they
are being surveilled and their privacy is violated in comparison to those in high school. Emp-
loyees are less aware of their privacy than students, while they are more aware of the violation
of surveillance and privacy. When the privacy tendencies of the participants are examined on
the basis of the region, the people in the Aegean region are the ones who reveal their privacy
most. But again, the people in the Aegean region are more aware that they are being surveilled
by commercial companies according to the other regions. Eastern Anatolia is the region that is
most aware of the violation of privacy. In conclusion, according to the findings in the study; the
level of revealing privacy of the participants on Facebook is high. Also, the awareness levels of
participants, who are being surveilled by state and commercial companies, and their privacy is
being violated, are low. Furthermore, the privacy tendencies of them differ according to gender,
age, education, working status and regional characteristics.
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