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ONSOZ

Mahalle aralarinda baslayan yardimlasma seklinde gelisen ve daha sonrasinda
ise sivil toplum bilinci ile goniilliilik kavraminin gelismesi diinyada oldugu gibi
tilkemizde de biiyiiyen bir olgu. Cesitli kurum ve kuruluslarin goniillii tesviklerini
artirmak i¢in kampanyalar diizenlemesi, ¢esitli organizasyonlar diizenlemesi
insanlarin ¢alisma hayatlarindan c¢ikarak toplum yararmma yapmak istediklerini
gerceklestirmek icin bir ara¢ olmustur. 2011 yili hem Avrupa Birliginde hem de
Birlesmis Milletler Kalkinma programinda GONULLULUK yili olarak ilan edildi.
Bu kapsamda gerek iilkemizde gerekse diinyanin diger iilkelerinde GONULLULUK
YILI etkinlikleri diizenlenmektedir. Ulkemizde géniillii katilimlarmin oldugu birgok
organizasyon vardir. Bu organizasyonlara kisilerin katilim nedenleri bilinmedigi gibi,
organizasyona gore katilim durumlart bilinmemektedir. Bu yapida goniillii
calismalarinin 6neminin artmasi ile birlikte akademik alanda yapilacak caligmalara
da biiyiik ihtiya¢ duyulmustur.

Bu calismanin ger¢eklesmesinde birgok kisinin katkist ve emegi olmustur.
Oncelikle hayatimin her asamasinda emegi olan ve bu konuyu calismam i¢in bana
Oneri getiren, ¢alisma siirecimin basindan sonuna kadar 6nemli elestirini, goriislerini
ve yardimini benden esirgemeyen degerli danismanim Yrd. Dog¢. Dr. Ferda
GURSEL’e,

Bu calismanin gerceklesmesinde ceviri siirecinde yardimlarini esirgemeyen,
hocalarima, arkadaslarima ve arastirmaya katilan Kurum, Kurulus ve Sivil Toplum
Kurumlarina ve goniilliilerine katkilarindan dolay,

En zor zamanlarimda yanimda olan ve tezin istatistiki analiz surecinde
desteklerinden &tiirii; Nihan ARSAN ve Deniz HUNUK’ e,

En zor zamanlarimda ¢ok uzaklardan yardimlarimi hi¢ esirgemeyen sevgili
arkadaslarim Melike OZKAN, Tugba CANSALI ve Onur CIFTCI” ye,

Calismanin gerceklesmesi i¢in kurumlarinda bu calismayr yiiriitmem igin
desteklerini sunan kurum yoneticilerine,

Yasamimin her déoneminde yardimlarini, fedakarliklarini esirgemeyen, hep
yanimda olduklarini hissettiren aileme, tesekkiirlerimi sunarim.
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1. GIRIS

Bu bolimde oncelikle gonallilik kavramlarina iligskin tanim, agiklamalar ve bu
kavramlarin iligkili oldugu diger bazi kavramlara yer verilmistir. Daha sonra
ilkemizde ve yurt disinda Goniilli Motivasyon alaninda yapilan g¢alismalar ve
Psikometrik Ozellikler Tastyan Olgekler i¢in Kiiltiirleraras1 Uyarlama Calismalart ile

ilgili kavramlar ve istatistiki yontemler 6zetlenmeye calisilmistir.

1.1 Gonalluluk

Tiim diinyada insanlar ¢ok cesitli sebeplerle goniillii faaliyetlere katiliyorlar.
Yoksullugu yok etmek, temel saglik ve egitim hizmetlerini iyilestirmek, insanlara
giivenli su kaynagi ve sagliklt kosullar saglamak, ¢evre sorunlarindan ve iklim
degisiminden kaynaklanan sorunlarla basa ¢ikmak, afet riskini azaltmak, sosyal
diglanmaya ve siddete meydan veren itilaflarla micadele etmek bunlardan sadece
bazilari. Biitlin bu alanlarda gonilliliik, insanlarin ve topluluklarin refahim
saglayarak kalkinmaya ve bariga katkida bulunuyor. Goniilliliik ayn1 zamanda pek
¢ok sivil toplum kurulusunun sosyal ve politik hareketin belkemigini de olusturuyor.
Kamu sektoriinde varligimi siirdiirdiigii gibi, 6zel sektoriin de giderek artan bir
niteligi olmaya devam ediyor (Leigh, Smith, Giesing, Leon, Haski-Leventhal,
Lough, Mati ve Strassburg, 2011).

Ancak goniilliiliigiin degeri her gegen giin artarak kabul gorirken, gontllalik
kavrami ise baska kavramlarla karistirihiyor, farkli kesimler tarafindan farklh

tanimlar1 yapiliyor.

“Gontlllilik kelimesini anlamak i¢in  “Goniilli  Olmak (Volunteer)”,
“Goéniilliilik (volunteering), “Goéniilli Is” ve “Géniilliiciiliik (Volunteerism)”
ifadelerini anlamak olduk¢a Onemlidir. Goniilliilik tanimi basit gibi goriinse de
oldukca karmagiktir. Goniilliiliikk (volunteering) kavrami, kuyu kazma gibi bir grup
insanin ortak bir hedefe ulasmak icin birlikte c¢alismas1 seklinde karsulikl

yardimlasma, bir kadina siddet dernegi ya da bir sendika subesi olarak, insanlarin bir



organizasyonu korumak icin zaman zaman Orgutsel katilimi ve engelli olan
bireylerin adina savunuculuk, insanlarin sosyal degisim ve sosyal adalet i¢in isi
disindaki zamanini ayirmasi gibi kampanyalar: anlatmak i¢in kullanilmustir.
Goriildigi gibi etkinligin goniillii calismasi olup olmadigina karar vermek oldukca

zordur (Musick ve Wilson, 2008).

Goniilliliigiin  teorik tanimlanmasinda ekonomistler; goniillii  ¢alismayz,
licretsiz Uretilen is olarak diistiniirler, ¢Unku deneysel/gorsel gostergeleri 6lgmek
daha kolaydir. Ama bu tanim ne goniillii isin farkli anlamlar1 hakkinda bilgi verir ne
de iiretilen isin nedenini agiklar, bu durumda gonuallilik sadece Ucretsizdir diye
tanimlanir. Bununla birlikte goniilliiciiliigiin (volunteerism)  tanimlanmasinda

motivasyon tarafindan agiklanmasi da eksik kalir (Musick ve Wilson, 2008).

Bununla birlikte Goniillii Kuruluslar Dernegi (The Association for Voluntary
Organizations —AVSO) gonullilik (volunteering) ve gonulli hizmeti (voluntary
service) birbirinden ayirir. Goniilliiliik (volunteering) icin “Ara sira ya da diizenli,
yvari zamanlt ya da tam zamanli olabilir; uygun saghk bakimi ve iiciincii sahislarin
mesuliyet sigortasinin yani swra cebinden ¢ikan iicretlerin karsilandigi, iyi bir
uygulama olduguna emin olunan resmi goniilliileri kapsar” tanimini kullanir.
Gonulli  hizmet (voluntary service) icin ise “Swurlt zaman icerisinde stirekli
vapilmakta olan ozel, tam zamanli proje tabanli goniillii etkinliktir” olarak tanimlar
(Study on Volunteering in the European Union Draft Final Report (EU Report),
2010).

Avrupa GOnulli Merkezi (European Volunteer Center) Goniilliligii etkinlik
olarak ele alir ve “Komsuya yardim veya kr amaci giitmeyen kuruluslarin yapilari
icinde resmi olmayan ortamlarda olusabilir. Bir¢ok farkli alanda tam zamanh ya da
yvari zamanlt ve bir giinden yillara seklinde degisiklik gosterebilir. Kaza, saghk gibi
tictincii sahislara mesuliyet sigortasi i¢in cebinden iicret odemedigi iyi bir uygulama

olduguna emin olunan resmi goniilliileri kapsar” olarak tanimlar (EU Report, 2010).



Birlesmis Milletler ve Avrupa Genglik Formu’na (2001) gore goniillii davranisi

tanimlamak i¢in ti¢ dl¢iit kullanilmistir, bunlar,

- Kisinin kendi 6zgiir iradesi ile yapilr,

- Finansal kazang¢ saglamak i¢in degildir, goniilliiniin etkinliklerdeki masraflari
karsilanmalidir,

- Hem tiglincii kisiler hem de goniillii insanlar i¢in de faydahidir (Leigh ve ark.
2012; EU Report, 2010).

Ik olarak faaliyet; goniillii olarak, yasanin, bir sézlesmenin veya akademik bir
gerekliligin dayattigi bir yiikiimliilik olarak degil, kisinin kendi 6zgiir iradesi
cergevesinde gerceklestirilmelidir. Goniillii olma karar1 akran baskisindan, kisisel
degerlerden, kiiltlirel ya da sosyal yiikiimliiliikklerden etkilenmesine karsin faaliyeti
gerceklestirip gergeklestirmemeyi kisinin kendisi secebilmelidir (Leigh ve ark.
2011).

Ikinci olarak, faaliyet finansal bir 6diil i¢in yapilmamalidir. Burada kastedilen
harcirah tiirli 6demeler ya da yemek veya ulasim karsili1 olarak yapilan 6demeler
degildir, bunlar mazur goriilebilir. Aslinda, bu tip ddemeler goniillii faaliyetleri ile
goniillii sayilarinda artis sagladigindan olumlu bir uygulama olarak kabul edilir.
Ornek olarak bir kurumda calisan kisi mesai saatleri disinda kendisine ekstra bir
O0deme yapilmaksizin, olagan {icreti karsiliginda goniillii bir faaliyet yiiriitiiyorsa, bu
tiir faaliyetler de goniilliiliik olarak kabul edilir. Goniilliilik tanimi i¢ine, hem ulusal
hem uluslararas1 diizeyde, 6denek ayrilabilen tam zamanli goniillii yerlestirme

programlari da katilabilir (Leigh ve ark. 2011).

Ugiincii olarak, faaliyet kamu yararma olmalidir. Dogrudan ya da dolayl
olarak aile liyeleri disindaki insanlara yararli olmali ya da goniillii olan kisi yapilan
isten fayda saglasa bile, bir davaya hizmet etmelidir. Pek c¢ok kiiltiirde goniilli,
“toplulugun mutlulugu icin ¢alisan kisi” olarak tanimlanir. Burada en biiyiik sorun
kamu yararin1 neyin olusturdugu iizerinde fikir birligi olmayisi olabilir. Ornegin,
insanlar bariscil bir eyleme, kadin haklarin1 koruma iizerindeki arastirmalara ya da

yesil bir diinya icin bir eyleme katildiklarinda, her iki taraf da faydali sonuglar olarak



gordiikleri seyleri savunur. Bunlar goniilliillik tanimi kapsamindadir. Buna karsin
topluma zarar veren bir siddet igeren veya bunu kigkirtan faaliyetlerin goniilliilik ile

ilgisi yoktur (Leigh ve ark. 2011).

Ozgiir irade, maddiyata dayanmayan motivasyon ve baskalarimin yararina
olmasi seklinde ifade edilen ¢ kriter, herhangi bir eylemin goniilliilik kapsami
icinde olup olmadigi degerlendirilirken kullanilabilir. Bunlarin disinda orgiitlenme

kavrami da tizerinde durulmasi gereken bir bagka husustur (Leigh ve ark. 2011).

Yash birine bakmak, komsuya yemek gotiirmek ya da bir 6grenciye kalacak
yer saglamak gibi birgok iyilik kapsaminda bireysel goniillii is vardir (Musick ve
Wilson, 2008). Ancak bu tezde tizerinde durulacak, “goniilliiliik faaliyetleri” siirekli
gerceklesen ya da goniilli isi ve sayilarmin kayit altina alindigr gonilli

faaliyetlerdir.

1.1.1 Goniilliiliik Ne Saglar?

Birlesmis Milletler Diinyada Géniilliiliigiin Durumu Raporu ’nda, goniilliligin
insanlarin  kendi hayatlarinin kontroliinii ellerine alabilmeleri, kendilerinin ve
etraflarindaki insanlarin yasamlarinda fark yaratabilmeleri i¢in nasil bir arag

olabilecegini vurgular (Leigh ve ark. 2011).

Goniilli psikolojisine diinya degerler arastirmasiyla bakis calismasina gore
goniilliiliigiin hem goniillii olan kisiye hem de topluma bir takim faydalar1 vardir.
Goniillii olan kisiye faydalari, kendine ve g¢evreye duyarli bakma, ekip caligmasi
becerileri, motive olma, motive etme becerisini kazanma ve iletisim kurmadir.
Goniilli i¢in bir bagka yarari, yasadigi topluma aidiyet ve dahil olma hissi yasayarak
hayatlarina yon verebilirler. Goniilliiligiin topluma faydalar1 ise, toplumsal
yardimlagsma ve saglikli gelisim gostermesi, sosyal iliskilerin gelisimi, deger
yargilarinin olusmasi, sosyal farkindalik ve girisimciligin artmasi olarak sdylenebilir

(www.siviltoplumakademisi.org.tr; Leigh ve ark. 2011).



http://www.siviltoplumakademisi.org.tr/

1.1.2 Goniillii Sayisinin Artisimin Nedenleri

Yapilan akademik g¢alismalarin artmasindan, gonilliliigiin tartisildigi gesitli
forumlardan ve 6zellikle Olimpiyat Oyunlar1 ya da Diinya Futbol Kupasi gibi 6énemli
spor organizasyonlart ve dogal afetlerle baglantili olarak medyada genis yer

kaplamasindan goniillii sayisinin her gecen gin arttigini anlayabiliriz.

Bireylerin goniillii olma isteklerinin artmasinin farkli nedenleri olabilir.
Bireylerin islerinin haricindeki serbest zamanlarinda verimli olabilme istekleri, kendi
ilgi alani ile ilgili bilgi, beceri kazanma istekleri, toplumda gordiikleri bir aksakliga
kars1 karar vericilerle isbirligi yaparak destek olabilme istekleri nedenlerden sadece

birkagidir.

Konuyla ilgili hikkiimet de bir sivil katilim bi¢imi olarak goniilliilige yonelik
destegini artiran isaretler vardir. Bu destegin amaci yalnizca verilen hizmetlerin
artmast degil, ayn1 zamanda sosyal uyum ve bagliligi destekleyen degerlerin de
tesvik edilmesidir. Goniilliiliige yonelik bu ilgi 2001°de Diinya Goniilliiler Yili ile
baslamis olmamakla birlikte, pek ¢ok yeni goniillii 6nceligin kdkenlerinin izini oraya

dek stirmek mimkindir.

1.1.3 Géniillii Calismalariin Onemi ve Arastirmalarda Artis Nedeni

Gonulliluk  (Volunteering) 0zgeci/fedakar bir davranis seklidir. Amaci,
genis bir grup, bir organizasyonun, bir neden/olay, ya da topluluk i¢in maddi bir 6dul
beklemeksizin bagkalarina yardim saglamaktir. Goniilliictiliigiin - (Volunteerism)
tanimlanmas1 ise motivasyon unsurlart ile birlikte yapilmasi gerektigini ve
gontlliiciligin bir deger (value) oldugu belirtmistir (CIVICUS, 2007). Ancak,
gontlliciiliik (volunteerism) lizerine yapilan sistematik deneysel ¢alismalar olduk¢a
yeni sayilir. Bunun nedenlerinden biri, goniilli roliiniin son zamanlardan

kurumsallasmis olmasi ve digeri ise serbest zamaninda marjinal goniillii ¢alisma



egilimidir. Goniilliilerin basgkalarina yardim igin serbest zamanlarini ayirmalar
biiyiikk begeni toplamasina ragmen, baz1 kesimler tarafindan “eger bir is yapmaya
deger olsaydr birileri onun i¢in para 6derdi” diislincesini yaratmis ve goniilliilerin
ayirdigt zaman yliziinden yaptiklar1 isi degersiz olarak ta diisiinen bir kesim

bulunmaktadir (Musick ve Wilson, 2008).

Birlesmis Milletler (2011) tarafindan hazirlanan “Diinyada Goniilliiliigiin
Durumu Raporu™na gore dunya da toplam Goniillii Sayist 140 milyon olarak
belirtilmistir. Diinya iilkelerini niifus olarak siralamak gerekirse Goniilliilerde olusan
bir lilkenin niifusu 10. Siray1r almasi beklenmektedir. [lk sirada Cin 1.306 milyon,
arkasindan Hindistan 1.094 milyon, Amerika Birlesmis Devleti (ABD) 296 milyon,
Endonezya 229 milyon, Brezilya 186 milyon, Pakistan 158 milyon, Banglades 144
milyon, Rusya 143 milyon, Nijerya 129 milyon, Japonya 128 milyon ile takip eder
(Leigh ve ark. 2011).

Yasama Dair Vakfi (2007) Tirkiye’de Goniillii Kuruluslarda Sivil Toplum
Kiltirti adli arastirmasinda ABD de Vergiden muaf STK’larin toplam sayisi
1,514,821 (2009); Almanya da Faal STKlarin toplamina gore 604,115 (2003); Fransa
da Tahmini faal STK lar toplam1 800,000 (1999); italya da Tahmini Faal STK lar
Toplami 250,000 (2005); Ingiltere de Tahmini Faal STK’lar Toplanmi 870,000
(2007); Romanya da Faal STK’lar Toplami 25,226; Misir da Tahmini Goniilli
Kuruluglar Toplam: 15,000 (1997) ve Filipinler de tahmini Goniilli Kuruluslar
Toplam1 500,000 dir (Yegen, Keyman, Caliskan ve Tol, 2007).

Turkiye de dernekler il miidiirliigiine bagh kuruluslarin resmiyeti sayesinde net
goniillii kuruluslarin sayisina ulasilir iken hem bu dernek ve vakiflardaki net goniilli
sayist hem de diger organizasyon ve kurumlarda hizmet veren goniillii sayisi
hakkindaki verilere net olarak ulasilamamaktadir. Tirkiye deki tahmini goéniillii
sayisi, bazi kamu kurum ve kuruluslarin STK lar {izerine yaptiklari calismalarda

bulunmaktadir.

Tiirkiye’ de Goniilli Kuruluglarda Sivil Toplum Kiiltiirii adli ¢aligmasinda

cesitli iilkelerdeki Goniillii Kuruluslarin Sayilarim karsilagtirmistir. Bu ¢alismaya



gore Tiirkiye de faal gonilli kuruluslart sayist 87,535 dir (Yegen, Keyman,
Caliskan ve Tol, 2007).

Icisleri Bakanhiginin verileri baz aliarak yapilan ¢alismada, 1980 &ncesinde
Tiirkiye de STK sayist 38,254 olmasina karsin su an igin Tirkiye de 87,000° den
fazla dernek ve vakif bulunmaktadir. Goniillii Kuruluslarin 83,3741 dernek, 4,494’
vakif, 96’s1 Isci Sendikasi, 54’ii Kamu iscileri Sendikasi, 4,794’ii Oda, 58,0901
Kooperatiftir (TUSEV, 2011).

Goniilliilik alaninda uluslararast yapilan calismalara bakildiginda birgok

calisma olmasina ragmen, ¢aligmalarda standart 6l¢ii araci sayisi oldukca azdir.

Tiirkiye de Bahgesehir Universitesi-BETAM tarafindan (2007) yiiriitiilen
goniilliiliik ve goniillillerin ¢alisma alani iizerine Diinya Degerler Derneginin 55
tilkede yaptigr arastirmada her iilkeden belirlenmis Orneklemlerde yiiz yiize
goriismeler yapilmustir. Tiirkiye de 41 ilden 15 yas iistii 1,579 yliz ylize goriismelere
katilmistir. Goniilliiler tarafindan siyasi partilere katilim diinya da %15,9 iken
Tirkiye de %5,3diir. Spor kuliiplerine katilim diinyada %27,3 iken Tiirkiye de 3,4
diir. Egitim, sanat kuruluslarina goniillii katilim diinya da %20,2 iken Tiirkiye de 2,9
dur. Sendikalara goniillii katilim diinya da %16,8 iken Tiirkiye de 2,8 dir. Meslek
kuruluglarima goniillii katillm diinya da %15,9 iken Tirkiye de 2,8 dir. Dini
derneklere goniillii katilim diinya da %41,2 iken Tiirkiye de 2,4; hayir kuruluslaria
goniillii katilim diinya da 18,1 iken Turkiye de 2,2; gevre koruma derneklerine
gontlli katihm diinya da %13,0 iken Tirkiye de 1,2 ve son olarak tiiketici

kuruluglarina goniillii katilim ise diinyada %10,0 iken Tiirkiye de %0,6 dir.

1.2 GOndlla Motivasyonu

Goniilliillerin neden goniilli olduklarin1 6grenmenin en iyi yolu onlara
kendilerine ait nedenlerini sormaktir. Insan davramisinin her tiirlii agiklamasinda
niyetlere, nedenlere, onlar1 motive eden seylere bagvurulmalidir. Harekete gegmede
onlar1 gilidiileyen seylerin ne oldugu 6nemlidir. Bu boliimde goniilliiliik ve giidii

arasindaki baglantiya bakilacaktir. Kisiligin oldugu kadar, giidii kavraminin da sosyal



bilimciler tarafindan zahmetli bir is oldugu kanitlanmistir. Giidiilerin islevsel teorisi,
insanlarin hepsi ayni temel psikolojik ihtiyaclar1 oldugu varsayimina dayanmaktadir.
Davranig bicimleri bu ihtiyaglara bakilarak agiklanilabilir. Bu teoride, ihtiyaglar
evrenseldir varsayimi vardir. Tim insanlarin farkli ihtiyaclar1 olmasina ragmen

onlart memnun eden seylerin secilmesi gereklidir.

Bu nedenle kisilerin goniillii olmalarina neden olan etmenler belli olduktan
sonra bir ¢ok ¢alisma alaninda kendilerine 06zgli olarak goniillii olmalar
saglanabilecektir.

Gondilliilerin ¢alisma alanlarin1 egitim (okur yazarlik egitimi gibi), saglik ve
sosyal hizmetler (ilk yardim yapabilme gibi), ¢evresel (hayvan korumasinda gorevler
gibi), gelisim (mahalle/yerel dernekler gibi yerlerde gorev alarak yerelin kalkinmasi
icin yapilan goniilliiliik), sivil ve aktif destek (politik yapilarda goniilliiliikk), yardim
severlik (para toplamak/fon bulma etkinliklerde génullilik), medya, kiltlr ve beden
egitimi, sporda ve rekreasyon (Olimpiyatlar, ulusal ve uluslar arasi spor etkinlikleri
gibi), olarak belirtmiglerdir (Hall, McKechnie, Davidman ve Leslie, 2001; Hall,
McKeown ve Roberts, 2001).

Hangi alanda birey gonallii olursa olsun yakin zamandaki goniillii motivasyonu
calismalarinda soru basittir, “goniilliiniin davranisinin nedeni ve alan1 ne olursa olsun
onlar neden goniillii olurlar ve 6yle davranirlar”. Bu nedenler on baslik altinda

toplanmistir (Esmond ve Dunlop, 2004).

1. Degerler (Values): Goniilliiler, diger insanlara yardim etmenin Onemli
oldugu inancini tasirlar (Clary, Snyder ve Ridge, 1992). Merkezdeki insanlar igin
fedakarlik — insani kaygilar ile ilgili degerleri ifade etmek icin olabilir. Katz (1960),
Smith ve ark (1956) yaptigi calismada goniillillerin degerlerini, bagkalar1 i¢in

endiselenen kisi olarak tanimlamistir (Esmond ve Dunlop, 2004).

2. Karsihkhlik (Reciprocity): Goniillillerin inanigina gore “ne ekersen onu
bicersin” digerlerine yardim siirecinde ve onlarin goniillii ¢alismalarinda “iyilik
yapmanin” kendilerine ne gibi iyi seylerin kazandirdig: 6l¢iiliir (Esmond ve Dunlop,
2004).



3. Takdir etme - Kabul etme (tammma) (Recogition): Gonullinin

yeteneklerinin ve katkilarinin bilinmesi onu motive eder (Esmond ve Dunlop, 2004).

4. Anlama (Understanding): Goniillii, yasantida ¢ok sik kullanilmayan beceri
ve deneyimleri daha fazla 6grenir (Clary, Snyder ve Ridge, 1992). Anlama yeni
O0grenme deneyimlerine izin verir ve bilginin, becerinin ve yeteneklerin tecriibe
edilmesini saglar. Tutum ve ikna teorilerinin de bilgi ve nesne degerlendirme
fonksiyonlart ile ilgilidir. Bu anlayis onlarin goéniillii hizmeti yoluyla yasantilarina

cesitlilik, 6grenme, kendini gelistirmeleri ile ilgili fayda saglar (Gidron, 1978) .

5. Benlik Saygisi1 (Self-Esteem): Goniilliiliik, benlik saygist ve kendine deger
verme ile ilgili hisleri artirtr (Esmond ve Dunlop, 2004).

6. Tepkisellik (Reactivity): Goniilliillerin, gegmis ya da simdiki durumlarini
belirtmek ve ‘iyilestirmek’ ihtiyacindan dolayr ortaya c¢ikmustir (Esmond ve
Dunlop, 2004).

7. Sosyal (Social): Goniilliler, digerleri tarafindan 6nemli olan norm
degerlerinden etkilenirler (6rnegin arkadas veya aile) (Clary, Snyder ve Ridge,
1992). Gondiilliiliik, kiginin arkadasi igin olumlu olan bir faaliyette onun ile zaman

gecirebilmek icin kisilere firsat yaratir (Esmond ve Dunlop, 2004).

8. Koruyucu (Protective): Goniillilerin  kendileri hakkindaki olumsuz
diisiince ve duygularinin (sugluluk ve problemleri) azaltilmasidir (Clary, Snyder ve
Ridge, 1992). Katz, (1960) ve Smith ve ark (1956) goniilliiliik motivasyonlari i¢in
kisinin bir takim negatif 6zelliklerinden kendi egosunu korumasi, kendinden daha az
sansa sahip kisilere kars1 sucluluk duygularini azaltma hissi ve kisinin kendi kisisel

sorunlarini ¢6zmek i¢in hizmet edebilir (Esmond ve Dunlop, 2004).

9. Sosyal Etkilesim (Social Interation): Goniilliiniin sosyal aglar kurmasi ve

baskalari ile etkilesiminde sosyal yonler amaglanmistir (Esmond ve Dunlop, 2004).

10. Kariyer Gelistirme (Career Development): Faydali kisiler ile baglanti
kurma, deneyim, beceri ve istihdam kazanabilme (Esmond ve Dunlop, 2004).
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1.2.1 Goniillii Motivasyonu Tle Tlgili Yapilan Uluslararasi1 Cahsmalar

Goniilliilik ve motivasyonunu iceren calismalar 1970 li yillarda ortaya
c¢tkmistir. Bunun ile birlikte farkli arastirmacilar tarafindan farkli boyutlarda gontilli
motivasyon calismalar1 yapilmistir. Clinkii Powell and Steinberg (2006) para ile
calisan kisilerin ¢alisma motivasyonlarina kiyasla goniilliilerin farkli olabilecegini ve
bundan dolay1 da kuruluglarin goniilliileri almada ve yonetmede uyarlama yapmalari

gerektigini One slirmiislerdir.

Daha  Oncesinde  goze c¢arpan ilk  arastirma 1953  yilinda
McClelland, Atkinson ve Lowell ¢alismasinda, goniilli deneyimi uyarlamada ve
onlarin motivasyonu iizerine yapilan ¢alismada basari, gii¢c ve baghlik dan olusan
ug alt dlgekli modeli ele almistir. Bu ¢alisma kapsamli olmamasina karsin, ise alma
ve gonallilerin kalicihigr agisindan basari motive ihtiyaglarini karsilamak igin pratik
yollar bulmada, gu¢ ve baglilik giidiisii goniillide yardimci olmustur. Ayrica daha
sonra yapilacak olan arastirmalarda arastirmacilarin odaklamasi konusunda yardime1

olmustur (McCurley ve Lynch, 1994; Vineyard, 1991).

Goniillii motivasyonu ile ilgili yapilan c¢aligmalar1 inceledigimiz de tarihsel
yapida ve alt 6lcek ozelliklerine,

- 1980 ile 1990 arasinda Iki ya da Ug Alt Olgekli Model

- 1990 - 1991 yillarinda Tek Boyutlu Model

-1990 ve sonrasinda ise Cok Alt Olgekli Modeller olarak ayrilmaktadir
(Esmond ve Dunlop, 2004; Okun, Bar ve Herzog, 1998). Izleyen béliimlerde bu
siiflandirmalar1 ve farkli organizasyon yapilarindaki goniilli motivasyonlarini

inceleyen calismalar1 gorecegiz.

1.2.1.1 Iki ya da Uc¢ Alt Olgekli Modeli

19801i yillardaki ¢alismalarda iki ya da ¢ alt 6l¢ekli modellere odaklanilmustir.
Bu caligmalar kapsamli olmamasina ragmen gonillu olanlarin karmasik giidiilerini
anlamak icin fikir vermistir ve bu arastirmalarda bir takim sinirlamalar olmasi
gerektigini de gostermistir. Bu calismalarin ¢ogu bilimsel kanitlara dayali degildir.
Bunlar  genellikle  kiicik  6rnek boyutlarmi kapsayan ve bir — grup  gonalli

organizasyon ile sinirlidir (Esmond ve Dunlop, 2004; Okun, Bar ve Herzog, 1998).
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199011 yillarda gonulli motivasyonunu anlamak yapilan ¢alismalar farkli iki model

tizerine durulmustur. Bunlar tek boyutlu model ve ¢ok alt 6lgekli modellerdir.

Iki yada ii¢ alt dlgekli modellere bakildiginda 1980°1i yillarda, McCurley ve
Vineyard, (1988), Wilson, (1983) gibi arastirmacilar, goéniilli motivasyonunda,
motivasyon ve insan davranisi iginde baskalarinca iyi bilinen teorileri uyarlamaya
basladiklarm1  gormekteyiz. Maslow'un (1954) Ihtiyaglar Hiyerarsi ve
Herzberg (1966) Motivasyonel-Hijyen Teorisi gonalla motivasyonlari

tartigmalarinda ilgi géren konular olmustur (Esmond ve Dunlop, 2004).

1981 yilinda, Horton-Smith, gonulli motivasyon icin fedakériik giidiileri
(bagkalarna yardimda kendini iyi hissetmek gibi maddi olmayan 6diller) ve
egoist gudileri (somut 6diiller) olarak iki alt boyutlu bir model gelistirdi. Ayn1 yil
Frisch ve Gerrard (1981) ABD de yapilan calismada 455 Kizilhag¢ gonillusi ile
yaptig1 calismada, iki alt boyutlu modeli, fedakdrlik ve egoist glidiler Uzerine
caligma yapmustir. Gillespie ve King(1985) toplamda 1346 Kizil Hag goniilliileri ile

yaptigi calismada benzer bir siniflama bulmustur (Esmond ve Dunlop, 2004).

1987 yilinda Fitch gonulli tiniversite 6grencileri ile motivasyonlarini anlamak
amactyla bir c¢aligma yapmis ve burada 2 yerine fedakdrlik, egoist ve sosyal

sorumluluk tan olusan 3 alt 6lgekli 20 maddelik 6l¢egi gelistirmistir.

1989 yilinda Morrow-Howell ve Mui yaslilarda yaptigi ¢alismada motivasyon
smiflandirmasinda {i¢ alt olgegi destekleyerek fedakdrlik, sosyal veya malzeme

oldugunu soylemistir (Esmond ve Dunlop, 2004).

Knoke ve Prensky (1984) goniillii.  motivasyonunda tesvik igin  gonulli
motivasyonunu ¢ sekilde smiflandirmuslardir; faydaci, duyussal, normatif.
Faydaci tesvikler, goniillii is deneyimi elde edilen bilgi ve becerileri gibi, gonulltluk
yoluyla elde edilen dolayli faydalar olarak gecer. Duyussal tesvikler, baskalari ile
olumlu sosyal etkilesimler kazandiran kisilerarasi iliskiler olarak, sOylenebilir

ama baglilik, prestij, saygi, dostluk ve baglilik duygusu ile sinirli olmadigi seklinde
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tanimlanir. Normatif tesvikler hayirsever ve fedakar giidiilere odaklanir, genellikle

paylasim ve baskalarina yardim, iyi niyet gibi.

Caldwell ve Andereck (1994) dogrudan Knoke ve Prensky tarafindan
gelistirilen kavramsal yaklasimi kabul etmistir (1984) ve tesvikler (¢ kategoride
goniillii motivasyonlar1 kategorize etmislerdir; amacgli, dayanisma, malzeme

tesvikleri.

Amach tesvikler, faydali bir sey yapilmasive topluma katkida bulunmak
olarak ifade edilir. Dayanigsma tesvikleri sosyal etkilesimler ve ag firsatlar1 sunma
olarak sdylenir. Malzeme tesvikler goniilliileri kullanan kurulus tarafindan saglanan
somut  faydalar olarak ifade edilir. Bui¢ kategoride incelendiginde
malzeme tesvikleri genellikle en az o6nemli iken, amaca yonelik tesvikler giicli

gonalli motivasyonel nedenler olarak tespit edilmistir (Caldwell ve Andereck, 1994).

1.2.1.2 Tek Boyutlu Model

1991 yilinda, Cnaan ve Goldberg-Glen goénulli motivasyonu ile ilgili daha
once yapilmis caligmalarda bir takim siirlamalar oldugunu dogrulamistir ve dnceki
arastirmalarda agirlikli olarak aciklayici oldugunu ve calismalarin tutarli  ve
sistematik olmadigini belirtmistir. ki ya da ii¢ alt 6lgekli modeller de birkag ¢alisma
haricinde igerik analizinin Otesinde olmadigint  ve bu tlr bir  arastirmanin
smiflandirma testi oldugunu  sdylemistir.  Ayrica farkli nedenler arasindaki
iligkileri g0z Onlne almadig1 icin zayif yonlerinin oldugunu aciklamistir. Yapmis
oldugu kapsamli bir literatiir caligmasi ile ana motivasyonlarin tanimlanmasi ve
siiflandirilmas1 gerektigi iizerinde durmustur. Bu nedenlerden yola ¢ikarak
gonallilukte 28 gudu belirlemis ve 5 li Likert 6lgek seklinde kullanarak, Gonalli igin
Motivasyon  (Motivation to  Volunteer-MTV)  gelistirmistir.  Gelistirdigi
Olgegi kendine ait diger c¢alismalarda da kullanmiglardir. 258 insanlara hizmet
kuruluslarinda  goniilli  ve 104 gonilli  olmayan birey tarafindan yaptigi

calismalarinin sonucunda bireylerin somut édiiller (egoistik) ve fedakdrliktan dolayi
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goniillii olduklar1 sonucuna varmistir. Bu calismanin 6nemli kazanimi farkli bakis
acis1 getirerek goniilliilerin farkli motivasyon giidiileri ve tek bir tema (izerine ya da
tek bir smiflandirma ile ayirim yapilmadigimi gostermistir. Sonug olarak gontlli
deneyimin bir pargasi oldugu ve bundan dolayr da goniilli motivasyonunda tek
boyutlu modelin kullanilmasi sayesinde farkli giidiiler kombinasyonun oldugunu
gostererek alternatif bir bakis agis1 kazandirmigtir (Esmond ve Dunlop, 2004; Okun,
Bar ve Herzog, 1998).

1.2.1.3 Cok Alt Olgekli Model

1990'li yillarin baglarinda génilli motivasyonunu anlamada baska bir model
olarak ¢ok alt 6lgekli model ortaya ¢ikmistir. Clary ve arkadaslari (1996, 1998, 1999)
bireylerin ayn1 faaliyette bulunmak inanciyla gesitli psikolojik fonksiyonlarinin
olduguna dair, goniilli motivasyonlarinda islevsel yaklasima dayali modeli
caligmistir. Bu model Clary, Snyder, Ridge, Copeland, Stukas, Haugen ve Miene
(1998) tarafindan gelistirilmistir.  Motivasyonun islevsel analizinde “... bireysel
diistinceler, duygular ve eylemler tarafindan kisisel ve sosyal islevlere hizmet eden,
plan ve hedeflerin altinda yatan psikolojik fenomenler olusturmak ve altinda yatan
nedenler incelemislerdir (Clary, Snyder, Ridge, Copeland, Stukas, Haugen ve Miene,
1998).

Snyder ve Omoto (1990), sosyal psikoloji ve AIDS gonallileri olarak gorev
alan Kkisilerin kisiliklerini inceleyerek baslamistir. Sonrasinda Clary ve Snyder
(1990 ve 1991) ve Clary, Snyder ve Ridge (1992)  gonullu Gzerinde yapilan
deneysel arastirma analizi ile goniilli motivasyonunda alti temel islevin yani alt

boyutun oldugunu kanitlamigtir.

Bu alt boyutlar:
(i) Degerler (baskalarina yardimer olmanin 6nemi hakkinda derin inanclar ile
hareket)

(if) Anlama (6grenmek arzusunu tatmin icin faaliyetlere katilim)
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(iii) Kariyer (¢alisma ortamu, is firsatlar1 veya 0nceden kesfetmek igin yollar
arama)

(iv) Sosyal (digerlerini etkilemek igin)

(V) Saygi (kisinin saygi duygusu)

(vi) Koruyucu (negatif duygu veya niteliklerden kagmak)

Bu alt1 alt boyut sonra her islev igin 7li likert tipi bir dlgege doniistiiriilerek,
Islevsel Goniillii Envanteri (VFI) ortaya c¢ikarilmistir. VFI bilimsel kanitlara bagh
olarak gelistirilmis ve Orneklem olarak 500°e yakini iiniversite 6grencisi 1000’e
yakin katilimcr ile yapilmustir (Clary, Snyder ve Ridge, 1992). Clary, Snyder ve
meslektaslar1 10 yili agan siirede goniillii motivasyonunda ¢ok faktorlii modeli tartisti
ve bircok makale ve arastirma gergeklestirmislerdir (Clary ve Snyder, 2000; Clary,
Snyder, Ridge, Miene ve Haugen, 1994; Clary, Snyder ve Stukas, 1996; Omoto ve
Snyder, 1995; Snyder, Clary ve Stukas, 2000; Stukas, Clary ve Snyder 1999, Stukas,
Snyder ve Clary, 1999).

Bu c¢alismalar goniillii motivasyonlariin en iyi bilinen ve en gelismis
psikolojik teorisi ile islevsel bir yaklasim getirmistir. Islevsel analiz, eylemlerin,
inanglarin altinda yatan ve olusturan amaglar, nedenler ile ilgilidir. Bu teoriye gore,
goniillii bireylerin davraniglari, bir veya birden fazla psikolojik nedene hizmet

ediyorsa hareket baglayabiliri savunur (Snyder ve ark., 2000).

Islevsel motivasyon teorisine gore, ayni eylemler farkli kisilerde farkl: islevlere
hizmet edebilir. Eylemi gerceklestirmek i¢in nedeni hareketin kendisinden daha
onemlidir. Neyi karsilamak icin tasarlanmis oldugunun gerekcesindeki hareket ve
harekete karar1 dis bir gozlemci olarak gozlemlemek miimkiin degildir. Bu
goniilliiliik motivasyonlar1 sorulan, yaslilara hemsirelik kolaylastiriciligi yapan 53
aktif ve 53 aktif olmayan gozlemciyle yapilan calisma sonucuna bakarak
aciklanabilir. Hepsi ayni isi yapiyor olmasma ragmen, yaptiklart is i¢in farkh
nedenler sOylemislerdir. Goézlemcilerin bliyiik grubunun adalet kaygilari motive
etmisti: savunmasiz olan yaslilarin haklarim1  korumak i¢in yardim etmek

istemiglerdir. Gontilliilerin  bazilart  (%28) toplumlarina bir seyler vermek
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istemislerdir. Sadece %5 gonilliiliigiin gozlemcilik isi bakim saglamak ic¢in degil,
onlarin haklarini korumaya yardim etmek oldugunu séylemistir. Calismada gozlemci
goniillillerin %7 si ise is becerilerini kullanma ve gelistirme oldugunu ortaya

cikmistir (Nathanson ve Eggleston, 1993).

Islevsel Goniillii Envanteri (VFI) insanlarin neden géniillii olduklarma dair
yazilan psikolojik calismalarin ¢ogunda goniilliiliik i¢cin 6 ayr1 motivasyonu
kullanmustir. Ilk yapilan calismalardaki sorun, olasi motivasyon listesinin dogal
sistematik olmamasidir. Daha onceki calismalar incelendiginde fedakar, ideolojik,
maddi, statii, sosyal iliskiler, serbest zaman ve kisisel gelisim giidiilerinin oldugunu

goraldr (Fischer ve Schaffer, 1993).

Daha sonrasinda deneysel calismalar ile VFI test edilmis ve gelistirilmistir.
Goniillii iste, alt1 motivasyon tutarlt olarak iligki gostermistir. Burada dikkat edilmesi
gereken sey ayni goniilli etkinlik igin farklhh goniillillerde farkli ihtiyaglari
karsilamaya yardimi olabilecegidir (Clary ve 1998).

Okun ve Barr (1998) ¢alismasinda, yashi  gonlllilerin  motivasyonlari
arastirmasinda her (ic model motivasyonu da arastirmistir. Ilgingtir ki, iki ya da (¢ alt
Olcekli modeli ya datek boyutlu modeliigin yaptiklar1 ¢alismada herhangi bir
destek bulamamistir. Bu arastirmada motivasyonun ¢ok alt Olgekli  modeli
icin nitelikli destek almistir ve en uygun verielde edildigi vurgulanmistir
(Okun ve Barr ve Herzog 1998).

Ozellikle ABD de siirekli arastirmalar yapan Clary, Snyder ve arkadaslari
goniilliilerin motivasyonunu incelemislerdir(Clary ve Snyder, 2000; Clary, Snyder,
Ridge, Miene ve Haugen, 1994; Clary, Snyder ve Stukas, 1996; Omoto ve Snyder,
1995; Snyder, Clary ve Stukas, 2000; Stukas, Clary ve Snyder 1999, Stukas, Snyder
ve Clary, 1999). Bu yillarda Avustralya’da goniillii motivasyonu tizerine yapilan
calismalar kisith kalmistir. McEwin ve Jacobsen-D'Arcy (2002) ¢alismas1 Avustralya
da gergeklestirilen ilk calismadir. CLAN WA A.S. araciligiyla McEwin ve

Jacobsen-D'Arcy (2002) goniillii bireylerin motivasyonlarin1 arastirmak igin
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Lotterywest’den bir  arastirma bursu almigtir.  Onlarin ¢alismasi ii¢  asamadan
olusmustur ve gondlli bir dizi kurulustan toplam 280 goniilli katilmistir. Bu
calisma ile Gontilliiliik igin Motivasyon Envanteri (VMI) gelistirilmistir. 8 alt 6l¢ek
ve her alt 6lgcekten 5’er madde olmak tizere 40 ifade yer almistir ve puanlamasin da
5°1i likert tipi kullanilmigtir. Belirlenen 8 motivasyonel alt 0lcek: Degerler, Kariyer,
Kisisel geligim (Gonullulik, bireyin kisisel gelisim bir pargasi haline gelmistir.
Gonulliluk bile kisisel ~— gelisim  ihtiyaglarim1 ~ karsilamak  i¢in, baslangicta
diistiniilmiistiir.), Takdir Etme-Kabul Etme (Recognition) (hoslandiklar1 seylerin
farkina ~ varmast  i¢in  firsat  sunabilir), Kisisel ¢kar  (Hedonistic)
(Yardim edebilir olmanin mutlulugunu yasamaktadir. Genellikle bu
duygular1 oldukca yuzeyseldir. Bu daha biyik bir kisisel gelisim baslangict
olabilir), Sosyal, Tepkisel (Reactive) (Burada kisi, kendi gegmislerini sorunlari
iyilesmek ele alinmasindan kaynaklanir), Karsiliklilik (Reciprocity) (Gonullinin
hosuna gider ve ok esit bir degisim olarak gortyor. Gonulll 'yuksek iyi' gucli bir
anlayisa sahiptir) (Esmond ve Dunlop, 2004).

Bu kiguk 6rnek boyutu McEwin ve Jacobsen-D'Arcy (2002:15) son raporunda
belirttigi gibi daha biiylik bir 6rneklem ile nihéi 6l¢ii aracint belirlemek oldugunu

belirtmislerdir.

2003 yili sonlarinda, goniillii motivasyonundan faydalanma igin Lotterywest
bir baska arastirma bursu olarak bu ilk ¢alismanin iizerine insa ve gelistirmesi igin
olan VMI devamini CLAN WA A.S. 'ye verilmistir. 2003-2004, bas arastirmaci
Dr. Judy Esmond ve Patrick Dunlop, yardimeci aragtirmact 12 aylik dénem igin
atamas1 yapilmis ve bu arastirma projesini tistlenmislerdir. Arastirmanin iki amaci

belirlenmistir.

Birinci Amact: Bu arastirmanin ana ve merkezi amaci, genis ¢apli bir arastirma
yapmak lizere, Bati Avustralya goniillillerin altinda yatan motivasyon nedenlerini
anlamak ve degerlendirmek icin bir envanter gelistirmektir.

Ikinci amaci: Kigik 0olgekli bir calismalar1  yapabilmek igin; Insanlarmn

gondlli neden nedenini anlamaktir (Esmond ve Dunlop, 2004).
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Arastirmanin sonunda Esmond ve Dunlop (2004) toplam 3 c¢alisma ve 5
asamadan olusan ve her asamanin GOnulli Motivasyon Envanteri (VMI) sonunda en
verimli kullanilmasi i¢in yapildigi VMI ortaya ¢ikarmiglardir. Bu galisma diinyada
yapilan en biiyiik ¢caligmalardan biridir. Toplamda 15 kurum ve 2444 goniilliiye yer
verilmistir. Goniillii Motivasyon Envanteri - Volunteer Motivation Inventory (VMI)
gelistirmistir. Esmond ve Dunlop (2004) — Avustralya Gonilli  Motivasyon
Envanteri (GME) Degerler (Values), Karsiliklilik (Reciprocity), Kabul Etme
(tanima) (Recognition), Anlama (Understanding), Benlik Saygis1 (Self-Esteem),
Tepkisellik (Reactivity), Sosyal (Social), Koruyucu (Protective), Sosyal Etkilesim
(Social Interation), Kariyer Gelistirme (Career Development) olmak {lizere 10 alt
Olgek ve toplam 44 maddeden olusan 5’li likert tipi bir envanterdir. Bu envanterin
kullanim yerleri ise:

Gondlltlerin

-Ise alimlarinda ilgi cekmek igin goniillii motivasyonunu bilmek

-Yeni goniillillerin motivasyonel ihtiyaclarimi belirleyerek etkili yerlestirme
yapmak

-Gonallaluklerinin devaminin saglanmasi i¢in motivasyonlarini anlamaktir

(Esmond ve Dunlop, 2004).

Sonraki ¢aligsmalarda bu {i¢ modelin kendi goniillii motivasyonu c¢aligmalarina

uyarlamalar1 seklinde yapilmistir.

1.2.2 Farkh Organizasyonlarda Goniillii Motivasyon Calismalari

Clary, Snyder ve Stukas (1996) ayni organizasyonda farkli alanlarda ve farkli
organizasyonlardaki goniilliller arasinda motivasyonel farkliliklarin oldugunu

belirtmislerdir.

Okun, Bar ve Herzog (1998) aktif olarak gérev yapan 50 yas iistii 2 6rnek grup

ile yaptig1 calismanin amaci, goniillii motivasyon 6l¢iimii ¢alismalarina zayifliklar
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goriilmesinden kaynaklanmaktadir. Bu ¢alismalardaki problemin 2 ortak yani vardir.
Bunlar: tek tarafli olmalart ve kiicik Orneklem grubu olmalarndir. Yapilan

caligmalarda 3 strateji kullanilmistir;

a. Bireysel gudulerin maddelerinin listelenerek analiz edilmesi
b. Gegerliligi olmayan c¢aligmalar kullanilmasi
C. Kavramsal ¢ergeve olmayan ¢alismalar olmasidir.

Gonillu motivasyon yapisi dort 6l¢iim model ile degerlendirilmistir. Bu nedenler tek
boyutlu (ya da boyutsuz) veya iki tarafli boyutta destek bulamamasina ragmen 6 ve 2
alt olcekli modellerde nitelikli destek bulunmustur. En iyi bulgular 6 alt 6lgekli

(kariyer, gelistirme, koruma, sosyal, anlayis ve degerler) olan VFI da bulunmustur.

Farrell, Johnston, ve Twynam, (1998) Kanada, Special Event Volunteer
Motivation Scale (SEVMS) - Ozel Bir Olayda Goniilli Motivasyon Olgegini
gelistirmiglerdir. Amaca yonelik (Purposive), Dayanisma (solidary), Taahhiitler
(commitments), Gelenek disi (External traditions) olmak Uzere 4 alt 6lgek ve toplam

28 maddeden olusan 5°li likert tipi bir envanterdir.

Khoo ve Engelhorn (2011) IOWA USA Ulusal Ozel Olimpiyatlarda Goniillii
Motivasyonu incelemistir. Bu ¢alismada Farrell ve ark., 1998 de gelistirdigi SEVMS
Olcegi  kullanilmistir. USA IOWA’ da yapilan ilk ulusal 6zel olimpiyatlarinda
kullanilmistir. Toplamda 289 goniilliiye uygulamiglardir. Goniillii olma nedenleri
asagidaki hiyerarsik siray1 takip etmistir; Amaca Yonelik, Dayanisma, Taahhiitler,
Gelenek disi, Aile gelenegi.

Gonlluler spor endistrisinde, 0zellikle genglik sporlarinda is giictiniin 6nemli
bir bilesenidir. Spor goniilliiliigiiniin baslangicinin ve devam etmesi i¢in olan
nedenlerin anlagilmas1 spor organizasyonlarinda goniilliilerin baglamasima ve
devamliligina yardimcit olacaktir. Bu calismanin amaci, farkli  genglik spor
organizasyonlar/olaylarindaki gontlliler arasindaki motivasyonlariin
karsilagtirmaktir. Arastirmada katilimeilar (n = 1099), dort gruptan olusmaktadir.

Bunlar  uluslararasi,  ulusal, yerel — ve 6zel ihtiyaglari  olan genclik spor
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organizasyonlari/olaylarinda  calisan goniillilerden olusan gruplardir. Modified
Volunteer Functions Inventory for Sports — Spor Igin Uyarlanmis Islevsel Goniillii
Envanteri (MVFIS) 7°1i Likert bir Olcektir ve alti1alt Olgegi vardir. Bunlar:
Degerler, Anlama, Sosyal, Kariyer, Gelistirme ve Koruyucu. Sonucunda c¢esitli
organizasyon tiirleri arasinda ve cinsiyetler arasinda 6nemli olgiide farklilik
bulmuslardir. Takip analizlerinde ¢alisan goniilliilerde uluslararasi ve 6zel ihtiyaclar
olan genclik spor olaylar1 gonullller alt1 alt 6lgegine bakildiginda ulusal ve yerel
organizasyonlara kiyasla daha ylksek motivasyonlar1 gozlenmistir. Kadin
goniillillerde ise Degerler ve Anlama alt olgeklerinde daha yiiksek degerler olustur

(Kim, Zhang ve Connaughton, 2010).

Surujlal (2010), Guney Afrika Engelli Bireyler icin Ozel Miisabakalarda
Goniilli Motivasyonu incelemistir. Farrell ve ark., 1998 de gelistirdigi SEVMS
Olgegi kullanilmistir. Engelli bireylerin katildigit 3 spor organizasyonunda
kullanmiglardir. National Unified Sports Competition in the Westem Cape Province,
Special Olympics Unified Football competition in the Gauteng Province, Special
Olympics Swimming Gala held in Kwa-Zulu toplam 152 gonilli ile uygulamislardir.
Gondlld olma nedenleri asagidaki hiyerarsik sirayr takip etmistir; Fedakarlik,
Etkilesim ve Basari, Saplanti, Etki Dis1 ve Serbest Zaman.

1.2.3 Tiirkiye’ de Yapilan Goniillii Motivasyonu Calismalar:

Sertbas (2006) Universiade 2005 izmir Yaz Oyunlarinda gérev alan goniillii
insan kaynaklarmin, Universiade 2005 izmir oyunlarina géniillii katilim nedenlerini
inceleme amagh yapilan ¢alismasinda “Strigas A. ve Jackson N. (2001)” tarafindan
gelistirilen MSSV (Motivational Scale for Sport Volunteers) “Spor Goniilliileri
Motivasyon Olgegi” Tiirkgeye uyarlamustir. Bu ¢alismanin amaci, Universiade2005
Izmir Yaz Oyunlarinda gorev alan goniillii insan kaynaklarmin, Universiade2005
Izmir oyunlarina géniillii katilim nedenlerini ve motivasyonel faktorleri incelemektir.

Uyarlama galismasindan sonra gonullilere uygulanan 6lcekte gondlli olma nedenleri
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su hiyerarsik sirayr takip etmistir; Amacsal faktorii, Materyal faktorii, Egoizm
faktori, Dis etkenler faktorii, Bos zaman aktivitesi faktorii ¢ikmustir (Sertbas, 2008).

Akman 2008 de Clary ve ark. (1998) tarafindan gelistirilen Islevsel Goniillii
Envanteri - Volunteer Functional Inventory (VFI), Tiirk¢eye uyarlamasinda TEGV
(Tirkiye Egitim Goniilliilleri Vakf1)’ deki 294 goniilliiye uygulamistir. Goniillii olma
nedenleri su hiyerarsik siray1 takip etmistir; Degerler, Anlama, Sosyal, Koruyucu,
Kariyer, Artirma. (Akman, 2008).

Balta (2008), “Géniillii Giidiisii: ACEV’in Islevsel Yetiskin Okuryazarlig
Programi Goniilliileri Uzerine bir Calisma - Volunteer Motivation: A Study On
ACEV’s Functional Adult Literacy Program Volunteer” adli ¢alismasinda 6zgeci,
baghlik ve kisisel gelisim alt 6lgekleri bulunan “Factors Motivating Volunteerim”
kullanmiglardir. Bu c¢aligmanin amaci, insanlarin goniillii etkinliklere katilmalarina
neden olan giidiisel etkenleri arastirmaktir. Ayrica ¢alismada goniilliilerin
demografik oOzellikleri ile giidiisel etkenleri arasindaki, goniilliilerin demografik
ozellikleri ile goniillii ¢alismaya devam niyetleri arasindaki ve goniilliilerin giidiisel
etkenleri ile goniillii ¢alismaya devam niyetleri arasinda iligkiler irdelenmistir.
Olgegin uyarlama ¢aligmasinda uygun giivenirlik gegerlik bulgular elde edilmistir.
Arastirma sonucunda goniilliller g¢ogunlukla fedakarlik ile 1ilgili nedenlerden
gidilenmektedir. Kisisel gelisime ve bagliliga dayali nedenler ise islevsel yetiskin

okuryazarlig1 goniilliilerine ait diger giidiisel etkenlerdir (Balta, 2008).

Tirk Kizilay’t Eskigehir Subesi’ni Gonullilerinin gonilli olma gudilerini
belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, Pearce (1993), Argiiden ve Ilgaz (2006) ve
Ozmutaf (2007) calismalar1 incelenerek arastirmaci tarafindan olusturulmus 42
maddelik 6lgme araci kullanilmistir. Kullanilan 6l¢gme aracinin sorulart 5 boliimden
olusmustur. Bunlar;

- Gontlliliikle olan iligkilerini tespit etmeye yonelik;

- Gontlliige baslamalarinda kendilerini motive eden etmenler;

- Gonilli ¢alismalarini devam ettirirken kendilerini motive eden etmenler;

- Tiirk Kizilay1 ve kendileriyle ilgili memnuniyet diizeyleri;
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- Demografik bilgi

Arastirmada kullanilan sorular bu 6lgek i¢in Sli likert seklinde hazirlanmis ve
toplam 100 goniilliye uygulanmistir. Bu ¢alismada kullanilan 6l¢me araci
guvenirlik-gecerlik ¢alismasi yapilmadan kullanilmistir. Katilimcilara yoneltilen
goniillii olma giidiileriyle ilgili soruya verilen yanitlar arasinda en g0ze carpanlar
katilimcilarin daha ¢ok vicdani nedenler ve kurum tarafindan kendisine ihtiyag
duyulmasi nedeniyle goniilliiliige yoneldikleri sdylenebilir. Goniilliilere, gontilliliigi
yirlitme giidiileri soruldugunda, alinan yanitlardan O6ne c¢ikanlara gore yetismis
goniilliilerin kurumdan uzaklasmamasini saglamak adina goniilliiler arasindaki “biz”
duygusu gii¢lendirilmeli, yaratilan sosyal fayda iletisimde 6n plana ¢ikarilmali ve

yeni algis1 goniillillere hissettirilmeli oldugu sdylenmistir (Geng, 2011).

1.3 Psikometrik Ozellikler Tastyan Olgekler icin Kiiltiirlerarasi Uyarlama

Cahismalan

Gelistirilen bir 6l¢ek baska bir kiiltiirde 6lgme araci olarak kullanilmasi igin
uyarlama ¢aligmalarinin iyi bilinmesi gerekmektedir. Belirli kiiltiirlerde ve dilde
gelistirilen 6lceklerde o kiiltliriin kavramlar1 ve popiilasyonuna 6zgii 6zellikler tasir.
Bu gelistirilen 6lgegi baska bir kiiltire ve dile uyarlanabilir olmasi i¢in belli
siireclerden gegmesi gerekmektedir. Bu uyarlama g¢alismalar1 kavramlastirma ve
dilsel farkliliklardan dolay1 6lgegin yapisini degistirir. Bunlardan dolayr ayni dlgegin
diger kiiltir ya da dillerde uygulanabilir olmasi i¢in yapilan sistematik hazirlik
calismalarina “dlgek uyarlamas1” olarak adlandirilir (Oner, 1987). Baska bir kiiltiire
uyarlama cevirileri sadece ceviri islemi ile smirlandirilamaz ayni zamanda o

kiiltiirdeki kavramlara denk gelen es anlamlarin1 da bulmak anlamina gelir (Eser,

2004).

Uyarlama calismalarinin belli basl islemleri vardir. Bunlar;
- Olgegin maddelerinin titizlikle incelenmesi

- Dil ve alan uzmanlar: tarafindan kontrol edilmesi
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- Cevrilen dili kullanan bireylerin normlarina gore standardize edilmesi

gerekmektedir (Oner, 1987).

Savasir’a (1994) gore Olgek uyarlamasi i¢in bir takim stireglerden gegilmesi
gerekmektedir. Bunlar:
1. Test gevirisi (en uygun climle yapisi ve deyimlerin kullanilmasi, kiiltiire
uygun ifadeler ya da kiiltiirde olmayan ifadelerin kaldirilmast)
Bagka kiiltiirde ayni yapiy1 6l¢iip 6lgmeyecegine karar verme
Cevirmenleri segcme

Testi uyarlama

o B~ w N

Uyarlanmis formun asil forma esdegerligini denetleme.

Bir olgek ister kullanilan dilde ve kiiltiirde gelistirilsin, ister de farkli bir dil ve
kiiltiirden uyarlama olsun o 6lgek i¢in uyarlama ¢alismasi yapar iken orijinal dlgek
gibi uyarlanmig 6lgeginde tasimasi gereken bir takim ozellikler vardir. Bu 6zellikler

glvenirlik ve gegerliktir.

1.3.1 Givenirlik

Giivenirlik, bir 6lgme araciyla ayni kosullarda tekrarlanan Olgiimlerde elde

edilen dl¢iim degerlerinin kararliliginin bir gdstergesidir (Oncii, 1994).

Kiltirleraras1 6lgek uyarlama galismalarinda giivenirlik i¢in kullanilan bir

takim istatistiksel yontemler bulunmaktadir. Bunlar Cizelge 1.1. gosterilmistir.

Cizelge 1.1°de Goziim, S., Aksayan, S. (2003) “Kiiltiirlerarasi Olgek
Uyarlamast Icin Rehber II: Psikometrik Ozellikler ve Kiiltirleraras: Karsilastirma”
adli ¢alismasindan alinan Gegerlik Calismalarinda hangi durumda hangi yontem ve

istatistiksel yontem uygulanacagina dair 6zet bilgi bulunmaktadir.
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Cizelge 1.1. Giivenirlik Calismalarinda Durum-Y('jntem:Istatistiksel Yontem
uygunlugu (Goézim, S., Aksayan, S. (2003) “Kiiltirlerarasi Ol¢ek Uyarlamast I¢in
Rehber II: Psikometrik Ozellikler ve Kiiltiirleraras: Karsilastirma” ¢alismasindan

alintidir).

Yontem

Durum

Istatistiksel yontemler

Degismezlik
Test-tekrar test
Parelel Form

Olgiilen nitelik kararli ise
Genellikle 6l¢ek gelistirmede, referans
test varliginda

Pearson Momentler Carpimi
Korelasyonu
Pearson Momentler Carpimi
Korelasyonu

Olciimcii Giivenirligi
Gozlemciler aras1t uyum

Gozlemciler ici uyum

2 ya da ¢ok gozlemci ayn1 niteligi
olcerse

Tek gozlemci ayni niteligi farkli
zamanlarda dlcerse

Korelasyon t-testi Varyans analizi
Kappa Istatistigi
Korelasyon t-testi

I¢ Tutarhhk
Testi yartlama

Madde istatistikleri

iki yarida varyans esit-cok yakin ise
Madde puanlar siiresiz ise

Surekli (Likert tipi) ise

Her madde ayni giicliik derecesinde ise
Maddeler suireksiz, iki secenekli ise

Surekli (Likert tipi) ise

Spearman-Brown

KR-20

Cronbach Alfa

KR-21

Pearson Momentler ¢carpimi
korelasyonu diizeltilmis formiilii (Bi-
serial)

Pearson Momentler carpimi
korelasyonu diizeltilmis formiilii
(point-bi-serial)

3.2 Gegerlik

Gegerlik, bir 6lgme aracinin dlgmeyi amagladigr 6zelligi, bagska herhangi bir

ozellikle karistirmadan, dogru 6lgebilme derecesidir (Tekin, 1977).

Kiltirlerarasi 6l¢ek uyarlama ¢alismalarinda gecgerlik i¢in kullanilan bir takim

istatistiksel yontemler bulunmaktadir. Bunlar Cizelge 1.2. gosterilmistir.

Cizelge 1.2°de Gozim, S., Aksayan, S. (2003) “Kiiltiirlerarasi Olgek
Uyarlamast Icin Rehber II: Psikometrik Ozellikler ve Kiiltiirleraras: Karsilastirma”
adli ¢alismasindan alinan Gegerlik Calismalarinda hangi durumda hangi yontem ve

istatistiksel yontem uygulanacagina dair 6zet bilgi bulunmaktadir.
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Cizelge 1.2. Gegerlik Calismalarinda Durum-Yontem-istatistiksel Yontem
uygunlugu (Géziim, S., Aksayan, S. (2003) “Kiiltiirlerarasi Olcek Uyarlamast I¢in
Rehber II: Psikometrik Ozellikler ve Kiiltiirleraras: Karsilastirma” c¢alismasindan
alintidir).

Yontem Durum Istatistiksel yontemler

icerik/Kapsam Gecerligi Maddelerin 6lgiilecek alani temsiline Uzman puanlarinin tutarlilig
iliskin uzman yargisi

Olcit-Bagimh Gegerlik )
Yordama-kestirim Olgek puanlarinin, gelecekteki Korelasyon

durumla ilgili 6lgiit(ler)e iliskin
degerler ile karsilastirmast

Es zaman/hem zaman Olgek puanlarmin, gecerliligi Korelasyon
sianmis onceki test puanlar ile
karsilastirmasi
Yapi Gecerliligi
Faktor analizi Ozellikle 6l¢ek uyarlamasinda Dogrulayici (confirmatory) faktor
analizi
Bilinen grup karsilagtirmasi Olgegin bilinen gruba ayirabilme
gtict t-testi

Hipotez sinamasi/mantiksal
analiz Onceden varsayilan iliskilerin Korelasyon
sinanmast
Cok dzellikli cok yontemli
matriks

Benzer sonuglu

Ayirdedici Olgiimler aras1 uyumun sinanmasi Korelasyon
Farkli degerleri/kavramlart ayird Korelasyon
edebilme giici

1.4 Arastirmanin amaci

Insanlar ¢ok ¢esitli ve karmasik nedenlerle goniilli olurlar; bu nedenle, tek bir
kavram ya da teori ile gonulli motivasyonunu anlamaya caligmak ¢ok fazla basite
indirgemek olur (Wilson, 2000). Cok sayida arastirma goniilli motivasyonlar
belirli kiimeleri tanimlamak i¢in yapilmistir (Anderson ve Moore, 1978; Cnaan ve
Goldberg-Glen, 1991; Farmer ve Fedor, 2001; Knoke ve Prensky, 1984; Miller,
1985). Goniillii Motivasyonu konusunda literatiire bakildiginda ¢ok boyutlu birgok
arastirma yapilmistir, TUrkiye’de ise ¢ok boyutlu ¢aligmalarinin sayisinin azligi ve
bunlarinda gegerlik ve glvenirlik bulgular olan az sayida arastirma bulunmaktadir.
Ulkemiz son yillarda bir ¢ok uluslar aras1 organizasyon diizenlenmektedir. Ulusal ve
uluslar aras1 spor organizasyonlarinda ¢ok fazla sayida gonulliye ihtiya¢ duyulmakta
ancak hangi alanda kimin gorevlendirileceginin belirlenmesi 6nem arzetmektedir.

Cok boyutlu gonalli motivasyon envanter bu alanda organizasyonu dizenleyen
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kisilere kolaylik saglayacaktir. Uygun kisileri uygun yerlere yerlestirilebilecegi gibi,

goniillii kiside kendine uygun islere basvurabilecektir.

Bu nedenle bu ¢alismanin amaci, Giivenirlik Gecerlik ¢alismasi olan Gonulll
Motivasyon Envanteri (GME) - Volunteer Motivation Inventory (VMI) Turk
Populasyonuna uyarlanmasidir.
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2. GEREC VE YONTEM

Bu béliimde arastirmanin deseni, arastirma grubu, verilerin toplanmasi ve

verilerin analiz edilmesi konularinda agiklamalar yer almaktadir.

2.1 Arastirma Deseni

2004 Gonulli  Motivasyon Envanteri (GME) - Volunteer Motivation
Inventory (VMI) (EK 1) Tiirkge gegerlik ve giivenirlik ¢alismasina baglamadan once
arastirma Olcek sahibinden elektronik posta yoluyla ulasilarak gerekli izin alind1 (EK
2). Envanterin Tiirkgeye ¢eviri asamasindan sonra, ¢esitli kurum, kurulus ve sivil
toplum kurumlarinda goniillii hizmet yapan bireylere uygulanmasi igin resmi izinler
alindi (EK 4-10). Sonrasinda goniilliilerin istekleri dogrultusunda yiiz yiize bu

envanter uygulandi.

2.2 Arastirma Grubu

Arastirmanin Dilsel Esdegerlilik asamasinda, ¢eviri sdreci icin 4 dil bilimci,
cevirilerin degerlendirilmesi i¢in 18 yas tistii 20 kisi katilmistir. Esdegerlik ¢aligsmasi
i¢in 18 yas iistii Ingilizce ve Tiirkge diline iist diizeyde hakim 20 kisi 15 giin ara ile
katilmistir. Bu asamada toplamda 44 kisi katilmistir.

Arastirmanin Givenirlik ve Gegerlik kisminda ise toplamda 9 Kurum, Kurulus
ve STK’ dan 483 kisi katilmistir. Arastirmaya katilan goniilliilere iliskin bilgiler
Cizelge 2.1 verilmistir. Bu ¢alismada, ulasilabilir 6rnekleme kullanilmigtir. Katilim
sarti,

- 18 yas tstiinde olmak,
- lzin yazis1 aliman kurum, kurulus ve sivil toplum kurumlarinda Goniillii

Hizmet yapilmas.



27

Arastirma ya toplamda dokuz Kurum, kurulus veya sivil toplum kurumundan

goniilliileri katilmigtir. Arastirmaya resmi izin ile katilan kurum, kurulus veya

sivil toplum kurumlari:

Gazi Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Rekreasyon Bolumu —
Otistik Cocuklar Spor Egitim Projesi Goniilliller (Gazi BESYO-OCSEPG)
(EK 3)

Otizm Vakfi —Otizm vakfi Hareket Egitimi g¢alismasi gonillileri (Otizm
Vakfi-HRCG) (EK 4)

T. C. Avrupa Birligi Bakanlig1 Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari
Merkezi Baskanligi Eylem 2 Avrupa Birligi Goniillii Hizmeti kapsaminda AB
uye ulkelerinde gonderilen Gonulltler (AGH) (EK 5)

T. C. Gazi Universitesi Engelli Bireyler igin Gérsel Sanatlar Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezindeki goniillii 6grenci ve oOgretim elemanlar1 (Gazi
Universitesi-EBGSUAM) (EK 6)

Bolu Kent Konseyi Genglik Merkezindeki Gonulli meclis tyeleri (Bolu Kent
Konseyi-GM) (EK 7)

Ankara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksek Okulu Topluma Hizmet
Dersi kapsaminda goniillii hizmet yapan goniilliiler (Ankara Universitesi
BESYO-THDG) (EK 8)

Hacettepe Universitesi Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksek Okulunda
Topluma Hizmet dersi kapsaminda goniillii hizmet yapan goniilliiler
(Hacettepe Universitesi SBT-THDG) (EK 9)

Mardin Uluslararas1 Siirdiiriilebilir Kalkinma Derneginde goniillii hizmette

bulunan gondlliler (Mardin USKAD) (EK 10)
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Gazi Universitesi BESYO-OCSEPG %85 |29 |12 31 11 30 0 0 41
Otizm Vakfi-HRCG %2,9 4 |10 14 0 14 0 0 14
AGH %37,5 | 94 | 87 | 181 22 | 151 6 2 181
Gazi Universitesi-EBGSUAM %2,9 717 14 4 2 8 0 14
Bolu Kent Konseyi-GM %5 18| 6 24 4 18 2 0 24
Ankara Universitesi BESYO-THDG %10,1 | 10 | 39 49 0 47 1 1 49
Hacettepe Universitesi SBT-THDG %14,1 | 31| 37 68 1 65 2 0 68
Mardin-USKAD %10,8 | 22 | 30 52 4 33 13 2 52
Hacett(_epe Universitesi _SBT— %83 | 20 | 20 40 2 38 0 0 40
Engellilerde Spor Dersi

0,
TOPLAM 7100 253 284 483 48 | 398 | 32 5 483

2.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araglar1 olarak, Sosyo-Demografik Bilgi Formu ve

Gonilli Motivasyon Envanteri 6lgekleri kullanilmustir.

2.3.1 Sosyo-Demografik bilgi formu

Arastirmanin yuritiildiigii goniillilleri tanimlayabilmek ic¢in sahip oldugu

sosyo-demografik bilgiler ile ilgili yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durumu

sorularini igeren 6l¢ektir (EK 11).

2.3.2 Gonulli Motivasyon Envanteri (GME) - Volunteer Motivation Inventory

(VMI)

2003 yili sonlarinda, goniillii motivasyonlarmin belirlenmesi ve daha once

McEwin ve Jacobsen-D’Arcy (2002)’de gelistirdigi VMI’y1 daha yararli hale
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gelmesini saglamak amaci ile CLAN WA A. S.’ye verilmistir. Arastirmay1, Dr. Judy
Esmond ve Patrick Dunlop yiiriitmiistiir. 2004’de Esmond ve Dunlop orijinal adi
“Volunteer Motivation Inventory (VMI)” olan Goniilli Motivasyon Envanteri
(GME) Dogu Avustralya’da goniillii olan bireylerin goniillii olma motivasyonlarini
arastirmak amaci ile gelistirilmistir. Olgegin gelistirilme asamalar1 ve gerekgeleri

asagida verilmistir.

Orijinal envanter arastirmasinda (¢ ¢alisma ve bes asamadan olusmaktadir.
Her asamada VMI sonunda en verimli kullanim i¢in yapilmistir. Bu ¢alisma diinyada
yapilan biiylk ¢apli arastirmalardan biridir. Toplam 15 kurumda 2444 gonulliye
uygulanmistir. Asamali olarak yapilan bu arastirma sonunda, son olarak elde edilen
VMI 44 maddeden olugmaktadir. “Kesinlikle katiliyorum”—“Kesinlikle
katilmiyorum” olusan 51i Likert tipi bir envanterdir. Bu envanterde 10 alt 6lgek
bulunmaktadir. Bu alt 6l¢eklerin altis1 Clary, Snyder ve Ridge (1992) envanterinden
alinmistir, 4 alt Olgekte ilk defa calisilan alt 6lceklerdir. Gelistirilen bu envanter
gonallilerin
-Ise alimlarinda ilgi ¢ekmek igin gonilli motivasyonunu bilmek,
-Yeni goniilliillerin motivasyonel ihtiyaglarini belirleyerek etkili yerlestirme yapmak,
-Gonulliliiklerinin devamliliginin saglanmasi i¢in motivasyonlarini anlamak igin

kullanilmaktadir.

GME ’min Alt Olgekleri

1. Degerler (Values) Goniilliiler, diger insanlara yardim etmenin 6énemli oldugu
inancini tagir veya 6nemli bir rol olduguna inanirlar.

2. Karsiliklilik (Reciprocity) Goniilliilerin inanigina gore “ne ekersen onu
bicersin” digerlerine yardim siirecinde ve onlarin goniillii calismalarinda “iyi
yapmak” kendilerine ne gibi iyi seylerin kazandiriyor ol¢iiliir.

3. Takdir etme (Tanima) (Recogition) Goniilliiniin yeteneklerinin ve katkilarinin
bilinmesi onu motive eder.

4. Anlama (Understanding) Goniillii yasantida sik sik kullanilmayan beceri ve

deneyimleri daha fazla dgrenir.
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5. Benlik Saygisi1 (Self-Esteem) Goniilliiliik, benlik saygisi ve kendine deger
verme ile ilgili hisleri artirir.

6. Tepkisellik (Reactivity) Goniilliilerin, kendilerinin gegmis ya da simdiki
durumlarini belirtmek ve ‘iyilestirmek’ ihtiyacindan dolay1 ortaya ¢ikisidir.

7. Sosyal (Social) Goniilliiler, digerleri tarafindan 6nemli olan norm degerlerinden
etkilenirler. (6rnegin arkadas veya aile)

8. Koruyucu (Protective) Goniilliilerin kendileri hakkindaki olumsuz diisiince ve
duygularinin (sugluluk ve problemleri) azaltilmasidir.

9. Sosyal Etkilesim (Social Interation) Goniilliiniin sosyal aglar kurmasi ve
baskalari ile etkilesiminde sosyal yonler amaglanmaistir.

10. Kariyer Gelistirme (Career Development) Faydali kisiler ile baglant1 kurma,

deneyim, beceri ve istihdam kazanabilme.

Envanterin puanlama rehberi:

Bu envanter 44 maddeden olusmustur. “Kesinlikle katiliyorum” ile
“Kesinlikle Katilmiyorum” arasinda 5°li Likert tipi bir envanterdir. Orijinal
envanterde 10 alt 6lgek bulunmaktadir. Alt olgeklerin, alti tanesinde (Degerler,
Takdir Etme, Benlik Saygisi, Sosyal, Anlama, Koruyucu)5 madde, (¢ tanesinde
(Sosyal Etkilesim, Tepkisellik, Kariyer Gelisimi) 4 madde, bir tanesinde (Karsililik)
ise 2 madde bulunmaktadir. Envanterde 3 adet ters ifade (olumsuz ifade)
bulunmaktadir. Alt 6lcekleri; Degerler, Takdir Etme, Sosyal Etkilesim, Karsililik,
Tepkisellik, Benlik Saygisi, Sosyal, Kariyer Gelisimi, Anlama ve Koruyucudur. Her

birey icin puan ayr1 ayr1 hesaplanir.

Orijinal envanterin alt o6lgeklerinin i¢ tutarliligt Cronbach Alpha ile
hesaplanmistir. Alt 0Olgeklerin  gilivenirlik kat sayist 0,62 ile 0,80 arasinda
degismektedir.
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2.4. GOnullu Motivasyon Envanterinin (GME) Turk Toplumuna Uyarlama

Sdreci

Envanterin, Turk toplumuna uyarlama surecinde orijinal envantere yeni bir

madde eklenmemis ve orijinal envanterden madde ¢ikarilmamustir.

2.4.1.Dilsel Esdegerlik Calismasi

a. Ceviri Siureci: Arastirmada kullanilmak itizere Tiirk¢e’ ye uyarlamasi
yapilacak olan envanter formu, her iki dili ¢ok iyi diizeyde bilen ve gonulltlik
alaninda uzman g kisi tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilmistir. Bu ¢eviriler uzman onerileri
de dikkate alinarak incelenmis ve gecici Tiirkge form olusturulmustur. Ceviri ile
Ingilizce form arasinda anlam bakimindan farklilik olmamasi amaciyla, olusturulan
Tiirkce form bir Ingiliz dil bilimci tarafindan geri ceviri yontemiyle tekrar
Ingilizceye ¢evrilmistir. Ingilizce ceviri orijinal envanter ile karsilastirilmis ve

birbirine en yakin geviriler ile Ingilizce envanterin son sekli olusturulmustur.

b. Cevirilerin Degerlendirilmesi: Arastirmanin bu kisminda Brislin (1980)’in
O0lcek maddelerinin kisa, basit ve devrik olmayan ciimleler kullanilmasi ve
Tiirk¢elesmis olan envanterin anlasirligini test etmek igin 18 yas tstii 20 bireye
uygulanmis, maddeleri anlayip anlamadiklart sorulmustur. Her bir madde i¢in anlam
biitlinliigiiniin saglandigina karar verildiginde arastirmada kullanilacak olan Tiirkce

form olusturulmus ve gecerlik ve giivenirlik ¢alismalari i¢in hazir hale getirilmistir.

c. Esdegerlik Calismasi: Arastirmada kullanilan “Goniilli Motivasyon
Envanteri”nin Tiirk¢e’ ye uyarlanmas1 asamasinda; ingilizce form ile Tiirk¢e form
arasindaki esdegerligi saptamak amaciyla envanter Ingilizce ve Tiirkge diline {ist
diizeyde hakim 18 yas tstii 20 kisiye 15 giin arayla uygulanmistir. Daha sonra testin
ozgin formu olan Ingilizce ve Tiirkge formlarmndan grubun elde ettigi puanlar

arasindaki iligskiye Pearson Korelasyon Katsayist kullanilarak bakilmustir.



32

2.4.2. Glvenirlik

I¢ tutarlilk degerlerine gore envanterin Tiirk popiildssyonunda uygulanip
uygulanamayacagi karar verilmistir. Dilsel esdegerlik ¢calismasi sonucunda envantere
son hali verilmis ve giivenirliginin test edilmesi i¢in 483 kisiye uygulanarak,

Cronbach Alpha katsayis1 hesaplanmuistir.

2.4.3. Gegerlik

Yap1 Gegerliligini saglamak icin envanter, Madde sayist X 10 kisiye
uygulanmasi gerekmektedir (Brislin, 1980). En blylk olabilirlik kestirimi olan
LISREL 8.7 kullanilarak Dogrulayic1 Faktor analizi (DFA) yapilmistir. Dogrulayici
Faktor Analizi X2 istatistigi, ne kadar yakin dolayli ve gozlenen kovaryans matrisleri
acisindan Orneklem biiyiikliigline karsi hassas olmasi ve belirsizliginden dolay:
elestirilmis olmasma ragmen model verilerinin uygun oldugunu belirtmek icin
gereklidir (Brown, 2006). Bu sinirlama nedeni ile Dogrulayici Faktor Analizi (CFI)
ve Uyum lyiligi indeksi (Goodness-of Fit Index (GFI)) kullanilmistir (Klein, 2005).

2.5. Verilerin Toplanmasi

Uygulanabilir 6rneklem i¢in goniilliiler ile ¢alismalart bilinen kurum, kurulus
veya STK’dan resmi izin alinmig ve kurumlarin goniillilerine uygulanmistir.
Bilgilendirilmis ve onaylari alinan goniillillere envanter hakkinda aciklamalar

yapilmis ve daha sonra arastirmaci tarafindan uygulanmastir.

2.6. Verilerin Analizi

Veriler toplandiktan sonra uygulanan envanterin analizleri SPSS 12 ve

LISREL 8.8 paket programlariyla yapilmstir.



33

2.6.1 Giivenirlik ¢caliymasinda verilerin analizinde izlenen yol

Gonilli Motivasyon Envanteri’nin 6zgiin dil (Ingilizce) ve hedef dil (Tiirkce)
formlarimin uygulanmasi sonucunda dilsel esdegerlilikte iliski olup olmadiginin
belirlenmesinde Pearson Korelasyon Katsayis1 kullanilarak  bakilmistir. I
tutarliligini belirlemede Cronbach Alfa degerleri hesaplanmistir (Kalayci, 2010).
Envanterin gilivenirlik degerlerini hesaplamak i¢in her bir alt 6l¢ek i¢in Cronbach

Alfa degerlerine bakilmistir (Field, 2005).

2.6.2 Gecerlik calismasinda verilerin analizi i¢in izlenen yol

Gondlli Motivasyon Envanteri 483 kisiye uygulandiktan sonra Yapi
Gegerliligi i¢in Dogrulayict Faktor Analizi kullanilmistir. Madde sayist X 10 kisiye
uygulandiktan sonra Yap1 Gegerliligi icin Dogrulayic1 Faktor Analizi kullanilmastir.
En biylk olabilirlik kestirimi olan LISREL 8.7 kullanilarak Dogrulayict Faktor
analizi (DFA) yapilmistir. Dogrulayic1 Faktor Analizi X? istatistigi, ne kadar yakin
dolayli ve gozlenen kovaryans matrisleri agisindan orneklem biiyiikliigiine karsi
hassas olmast ve belirsizliginden dolay1 elestirilmis olmasina ragmen model
verilerinin uygun oldugunu belirtmek i¢in gereklidir (Brown, 2006). Bu sinirlama
nedeni ile Dogrulayici Faktor Analizi (Confirmatory factor analysis (CFA)) ve Uyum
Iyiligi indeksi (Goodness-of Fit Index (GFI)) kullamlmstir (Klein, 2005).

Yapisal Esitlik Modelinde Uyum Indekslerinin Kriterler ve Kesim Noktalari;

Ki-Kare (X?) Iyilik Uyumu (Chi-Square Goodness of Fit): Degerlendirmeye
alman uyum indeksi X?’dir. Bu test iki kovaryans arasindaki uyum degerinin,
kullanilan 6rneklemdeki denek sayis1 eksi bir ile carpilmasindan elde edilir. Bu elde
edilen sonug X2 dagilimi olarak hesaplanir. Bu hesaplamalarda 6rneklem sayis1 ¢ok
onemlidir. Dolayisiyla 6rneklemlerde varsayimlar, X2 test istatistikleri temelinde ele
alindiginda yanlis yorumlanabilir. Bundan dolay1r X? tek basina degerlendirilmez.
Dogrulayici faktor analizinin kuramsal temeline gore X2, serbestlik derecesi (sd) ile

oranlanarak degerlendirmeye alinir (Kline, 2005).
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Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error Of
Approximation, RMSEA): RMSEA Steiger ve Lind tarafindan gelistirilmistir.
RMSEA, merkezi olmayan (noncentral) X2 dagiliminda, popiilasyon kovarsyanslarini
kestirmek amaciyla kullanilan bir indekstir. Bu indeks O ile 1 arasinda deger
almaktadir (Cokluk, Sekercioglu, ve Blyukoztirk, 2010). RMSEA %90 given
araligi ile birlikte rapor edilmelidir (Kline, 2005).

Incelenmesi gereken ilk deger anlamlilik degeri (p degeri) olacaktir. Bu deger
beklenen korvaryans matrisi ile gozlenen korvaryans matrisleri arasindaki farkin (X2
degerinin) anlamlilig1 hakkinda bilgi vermektedir. Dogal olarak p degerinin anlamli

olmamasi arzu edilen bir durumdur (Cokluk, Sekercioglu, ve Biiyiikoztiirk, 2010).

bilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index, GFI): Joreskog ve So6rbog
tarafindan gelistirilmistir. GFI, modelin 6rneklemdeki kovaryans matrisini ne oranda
Olctliglinii gosterir ve modelin agiklandigi 6rneklem varyansi olarak kabul edilir

(Cokluk, Sekercioglu, ve Buyikoztirk, 2010).

Artik  Ortalamalarin  Karakokii (Root Mean Square Residuals-RMR) ve
Standardize Edilmis Artik Ortalamalarin Karekokii (Standardized Root Mean Square
Residuals-SRMR): RMR ve SRMR, evrene ait kestirimsel kovaryans matrisi ile
ornekleme ait kovaryans matrisleri arasindaki artik kovaryans ortalamalaridir

(Cokluk, Sekercioglu, ve Biiylikoztiirk, 2010).

Normlagtirilmis Uyum Indeksi (Normed Fit Index, NFI) ve Normlastirilmamus
Uyum Indeksi (Non-normed Fit Index-NNFI1): Artmali uyum indeksleri icerisinde ele
alimir ve Bentler-Bonett tarafindan gelistirilmistir. NFI, karsilastirdigt modeller
bakimindan 6ziinde CFI’ ya benzer ancak X? dagilimin gerektigi sayitlilara uyma
zorunlulugu olmaksizin karsilagtirma yapar. Kiigiik Orneklemlerde ise NFI model
icin var olandan daha az uyum verebilir. Bu durumda NFI, serbestlik derecesi de
hesaba dahil edilerek yeniden hesaplanir ve NNFI olarak adlandirilir (Cokluk,
Sekercioglu, ve Biiyiikoztiirk, 2010).
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3. BULGULAR

Bu boéliimde arastirmanin amaglarina iliskin olarak elde edilen demografik
bilgiler, dilsel esdegerlilige iliskin bulgular, yapi1 gegerliligine ait bulgular ve

yorumlar sirastyla sunulmustur.

3.1. Demografik Bilgiler

Bu boliimde oncelikle arastirmanin yapi gecerliligine katilan katilimcilarin

sosyodemografik bilgileri sunulmustur.

Cizelge 3.1. incelendiginde ulasilabilir 6rneklem toplam 483 goniilliiden
olugmaktadir. Bu Orneklemin 235 kadin, 248 ise erkek katilimc1 goniilliileri
olugturmaktadir. Arastirmaya katilan goniillillerin 398’ inin 21-30 yas arasinda
oldugu goriilmektedir. Ayrica aragtirmaya katilan goniillillerin sadece 5’inin 41-50
yas araliginda oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan goniilliilerin yas grubunun
21-30 yas grubunda yigilma olmasinin nedeni ulasilabilir 6rneklemdeki kurum,

kurulus ve STK’larin genglik caligmalari iizerine yogunlasmis olmasidir.

Cizelge 3.1.’e goOre ulasilabilir orneklemde %37,5 oram1 ile AGH
gonullilerinin katilm1 gériilmektedir. Onu Hacettepe Universitesi SBT-THDG
gontllileri %14,1 ile takip etmektedir. Aragtirmaya katilim yiizdesi en diisiik goniillii

grubu ise Gazi Universitesi EBGSUAM’ dur.
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Cizelge 3.1. Arastirmaya Katilan Kurum, Kurulus veya STK’larda Yer Alan ve
Arastirmaya Katilan Goniillillerin Katilm Yuzdeleri, Cinsiyet Dagilimi ve Yas
Aralig1

«
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Gazi Universitesi BESYO-
OCSEPG %85 29 12 31 11 30 0 0 41
Otizm Vakfi-HRCG %2,9 4 10 14 0 14 0 0 14
AGH %37,5 94 87 181 22 151 6 2 181
Gazi Universitesi-EBGSUAM %2,9 7 7 14 4 2 8 0 14
Bolu Kent Konseyi-GM %5 18 6 24 4 18 2 0 24
Ankara Universitesi BESYO- 0
THDG %10,1 10 39 49 0 a7 1 1 49
Hacettepe Universitesi SBT- 0
THDG %14,1 31 37 68 1 65 2 0 68
Mardin USKD %10,8 22 30 52 4 33 13 2 52
Hacettc_ape Universitesi SBT- %8.3 20 20 40 2 38 0 0 40
Engellilerde Spor
TOPLAM %100 235 248 483 48 398 32 5 483

Cizelge 3.1. incelendiginde ulasilabilir Orneklemde egitim diizeylerine
bakildiginda, 397 katilimcinin Universite diizeyinde egitim aldigi gorilmektedir.
Bunu sirasi ile 37 kisi ile lise, 32 kisi ile yuksek lisans, 10 kisi ile ilkogretim, 4 kisi

ile doktora, 2 kisi diger ve 1 kisinin de egitim diizeyini belirtmedigi goriilmektedir.
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Cizelge 3.2. Calismaya Katilan Kurum, Kurulus veya STK’larda Goniillii Olan

Bireylerin Egitim Diizeylerine Gére Dagilimi

E
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Gazi Universitesi BESYO- 0 0 0 40 1 0 0 41
OCSEPG
Otizm Vakfi-HRCG 0 0 0 13 1 0 0 14
AGH 0 1 13 140 24 2 1 181
Gazi Universitesi-EBGSUAM 0 0 0 10 2 2 0 14
Bolu Kent Konseyi-GM 0 1 1 20 1 0 1 24
Ankara Universitesi BESYO- 0 0 0 49 0 0 0 49
THDG
Hacettepe Universitesi SBT-THDG 0 0 2 66 0 0 0 68
Mardin USKD 1 7 20 21 3 0 0 52
Hacettepe Universitesi SBT- 0 2 2 38 0 0 0 40
Engellilerde Spor

TOPLAM 1 10 37 397 32 4 2 483

Cizelge 3.3. incelendiginde Ulasilabilir orneklem medeni durumlarina

bakildiginda ise, toplam 483 goniilli katilimcinin 421’inin  bekar oldugu

gortlmektedir.

Cizelge 3.3. Calismaya Katilan Kurum, Kurulus veya STK adi medeni hali

€=
<R D > .
#5>% = _ £ = N £
EX & g = = 5 B =
EEL g | 4| 2| 28| 8
oE 2 @ = =
M
Gazi Universitesi BESYO-OCSEPG 40 |0 0 1 0 41
Otizm Vakfi-HRCG 14 0 0 0 0 14
AGH 168 8 2 2 1 181
Gazi Universitesi-EBGSUAM 7 7 0 0 0 14
Bolu Kent Konseyi-GM 19 3 0 2 0 24
Ankara Universitesi BESYO-THDG 45 1 0 2 1 49
Hacettepe Universitesi SBT-THDG 61 5 0 2 0 68
Mardin USKD 30 19 2 1 0 52
Hacettepe Universitesi SBT-Engellilerde 37 1 0 2 0 40
Spor
TOPLAM 421 44 4 12 2 483
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3.2. GME Dilsel Esdegerligine iliskin Bulgular

Bir oOlgegin gelistirilmesi asamasinda c¢eviri asamasindan sonra Olgegin
uygunlugu agisindan maddelerin anlagilip anlasilmadigini 6lgmek amacgli bir
uygulama yapilmasi1 gerekmektedir (Varricchio, 1997). Bundan yola ¢ikarak
Gondlli Motivasyon Envanteri cevirisi calismasinda c¢eviri yapildiktan sonra,
envanterin Tiirkge formunun anlasilip anlagilmadigini sorgulamak igin 18 yasini asan
20 kisiye bu uygulama yapilmistir. Bu islemden sonra Tiirk¢e kullanilacak olan bu
envanter diger dlciimler icin son halini almistir ve EK 12°de verilmistir. Ozgiin form
olan Ingilizce ve Tiirkge formlarindan grubun elde ettigi puanlar arasindaki iliskiye
her bir alt 6lgek degerleri lizerinden Pearson Korelasyon Katsayis1 kullanilarak
bakilmistir ve Cizelge verilmistir.

Cizelge 3.4. Turkee ve Ingilizce Alt Olgekler Aras1 Korelasyonlar.

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10
I1|.770*
.000
12 .661*
.002
I3 .829*
.000
14 129*
.000
Is .860*
.000
I6 544**
.013
7 .853*
.000
I8 537**
.015
19 q12*
.000
I 844>
10 .000
* 0,01 ** 0,05 Kullanilan Alt Olceklerin Kisaltmalari:
T 1: Tirkge Degerler I 1: Ingilizce Degerler
T 2: Turkge Takdir Etme 1 2: Ingilizce Takdir Etme
T 3: Tiirkge Sosyal Etkilesim I 3: ingilizce Sosyal Etkilesim
T 4: Tiirkge Karsililik I 4: Ingilizce Karsililik
T 5: Tiirkge Tepkisellik I 5: Ingilizce Tepkisellik
T 6: Tiirkge Benlik Saygisi I 6: Ingilizce Benlik Saygisi
T 7: Tiirkge Sosyal [ 7: ingilizce Sosyal
T 8: Tiirkge Kariyer Gelisimi I 8: ingilizce Kariyer Geligimi
T 9: Turkce Anlama 19: ingilizce Anlama

T 10: Turkce Koruyucu I 10: Ingilizce Koruyucu
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3.3. GME Giivenirligine iliskin Bulgular

Her bir alt 6l¢ek degerlerinde o diizeyinde bakildiginda ise, Degerler alt
boyutu icin 0.72, Takdir etme alt boyutu icin 0.45 (*Gecerlik analizinden sonra
takdir etme alt Ol¢eginde olan 21. ve 12. maddelerde sorun goriilmistir ve
hesaplamada 21. Madde ¢ikarildiginda alfa diizeyi 0.54, 21 ve 12. Maddeler ayni
andan alt Olgekten ¢ikarildiginda ise alfa diizeyi 0.60 olarak gbzlenmistir), Sosyal
etkilesim alt boyutu i¢in 0.69, Karsililik alt boyutu i¢in 0.62, Tepkisellik alt boyutu
icin 0.66, Benlik saygisi alt boyutu igin 0.68, Sosyal alt boyutu icin 0.78, Kariyer
gelisimi alt boyutu i¢in 0.78, Anlama alt boyutu icin 0.76 ve Koruyucu alt boyutu
icin 0.77 olarak hesaplanmistir. Uyarlanmig envanterin i¢ tutarliligi Cronbach Alpha
Giivenirlik kat sayis1 Cizelge 3.4.’de verilmistir.

Cizelge 3.5. Uyarlanmis envanterin i¢ tutarliligi Cronbach Alpha Giivenirlik kat
sayilari

[5)
.. IS
Alt Olcgekler . i g é _ 3
2 = -7 = & ~ 3 = g £ £ =
2 | 5 | 22| 5 |2 | 52|28 | 8% | < |5
a [ N R N~ [ m & N Y O < N4
Cronbach
Alphe (o) 72 A45* 69 62 66 68 78 78 76 77

3.4. GME’nin Yapi Gegerliligine iliskin Bulgular

Envanterin Tiirk¢e formuna ait bulgularin uygunlugunun belirlenebilmesi igin
483 gonilli katilimcidan elde edilen verilere faktor analizi uygulanmistir.
Dogrulayict faktér analizi kuramsal olarak belli temellere dayanarak cesitli
degiskenler ile karsilastirilmasi sonucunda uyumunun degerlendirilmesine ait bir
analizdir. Ozetle dogrulayici faktdr analizinde toplanan verilerin daha 6nce
kurgulanmis yap1 ile ne derece uygun oldugu incelenir (Biiyiikoztiirk ve digerleri,
2004). Dogrulayict faktor analizine gore faktor yiklerine gbre maddelerin
kullanilmas: karar1 verilirken envanterin biitiinii i¢in bir takim indekslere bakilmustir.
Bu boliimde arastirma kapsaminda elde edilen verilere gore faktor yiikleri ve diger

indeksler yer almaktadir.
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Cizelge 3.6. Envanter Maddelerinin Uygulanan Ilk istatistiksel Islem Sonucu Faktor

Yukleri ve Hata Varyanslari

Faktorler Madde Faktdr Yukleri Hata Varyanslari
Degerler 1 0.46 0.80
11 0.55 0.77
20 0.67 0.58
29 0.53 0.41
38 0.59 0.64
Takdir Etme 2 0.77 0.87
12* 0.29* 1.76
21%* 0.056** 1.58
30 0.45 0.76
39 0.78 0.78
Sosyal Etk. 3 0.50 0.61
13 0.67 0.92
22 0.66 0.56
31 0.69 0.68
Karsihhk 4 0.70 0.74
40 0.88 0.82
Tepkisellik 5 0.53 0.93
14 0.51 0.63
23 0.69 0.75
32 0.82 0.92
Benlik Saygis1 6 0.59 0.46
15 0.69 0.45
24 0.72 0.75
33 0.54 0.43
41 0.37 1.56
Sosyal 7 0.69 1.48
16 0.71 0.88
25 0.83 0.45
34 0.92 0.75
42 0.97 0.79
Kariyer Gelisimi 8 1.08 0.69
17 0.60 1.44
26 1.04 0.52
35 0.65 0.98
Anlama 9 0.55 0.72
18 0.50 0.46
27 0.58 0.43
36 0.56 0.43
43 0.58 0.65
Koruyucu 10*** 0.60*** 0.82
19 0.81 0.86
28 0.77 1.10
37 0.88 0.64
44 0.85 1.16

* 12. Maddenin faktor yiikii 0,29 olarak goriilmektedir. Bu sinirlar igerisinde vasat bir madde olarak
ele almabilir. 12. Madde: “Calistigim yerde g¢alisanlar ve goniilliler tarafindan saygi duyuluyor

olmam benim i¢in dnemli degildir.”

** 21. Maddenin faktor yiikii 0,056 olarak goriilmektedir. Bu smirlar igerisinde Tiirk Popilasyonu
icin uygun olmayan envanter maddesidir ve envanterden c¢ikartilmas: gereklidir. 21. Madde:

“Goniillilik yaptigim is hakkinda herhangi bir geri bildirime ihtiya¢ duymam.”
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**% 10. Maddenin faktor yiikii 0,60 olmasina ragmen diyagrama bakildiginda Koruyucu alt 6lgeginde
olan bu madde Benlik saygis1 ya da Degerler alt dlgeklerine daha uygunluk gdstermistir. 10. Madde:
“Goniillilylim ¢iinkd goniillii ¢aligmalarim sayesinde zor durumda olan insanlara kars1 vicdanimi daha
rahat hissediyorum, onlara karsi sorumluluklarimi yerine getirdigimi diigiiniiyorum.”

Yukaridaki nedenlerden dolayr 12. madde envanterde tutulmaya, 21. madde
envanterden c¢ikarilmaya ve 10. madde i¢in hem Degerler hem de Benlik Saygisi alt
Olgekleri iginde degerlendirilmeye alinarak uzman goriisleri ile birlikte son karar

verilmesi uygun goriilmiistiir.

Istatistiksel olarak 10. madde hem Degerler alt dlcegine de hem de Benlik
Saygisi alt 6lgeginde ele almak uygun goriiniirken, Degerler alt 6lgeginde istatistiksel
olarak daha yiliksek iligki goriilmiistir ayrica kurumsal acidan bakildiginda
envanterin  Tirkgelestirildiginde Degerler alt 0Olgegine daha uygun oldugu
goriilmektedir. Bu karar i¢in 2 uzman goriisii alinmis ve 10. Madde i¢in Degerler alt
Olgeginde yer almasina karar verilmistir. 21. Madde envanterden ¢ikarilip, 10. Madde
Degerler alt 6l¢egine alindiktan sonra maddelerin faktor yiikleri ve hata varyanslari

Cizelge 3.6.’da gosterilmistir.



Cizelge 3.7. Faktor Yiikler ve Hata Varyanslari
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Faktorler Madde | Faktor Hata
Yukleri Varyanslari
Degerler 1 0,48 0,78
10 0,76 0,61
11 0,55 0,77
20 0,70 0,54
29 0,54 0,40
38 0,56 0,67
Takdir Etme 2 0,78 0,85
12 0,30 1,76
21 * *
30 0,45 0,76
39 0,79 0,77
Sosyal Etk. 3 0,50 0,61
13 0,67 0,92
22 0,66 0,56
31 0,69 0,68
Karsihhk 4 0,72 0,71
40 0,86 0,86
Tepkisellik 5 0,53 0,93
14 0,52 0,63
23 0,68 0,75
32 0,81 0,93
Benlik Saygisi 6 0,60 0,46
15 0,70 0,44
24 0,72 0,75
33 0,53 0,44
41 0,35 1,57
Sosyal 7 0,68 1,48
16 0,71 0,88
25 0,83 0,86
34 0,92 0,74
42 0,97 0,79
Kariyer Gelisimi 8 1,08 0,69
17 0,59 1,44
26 1,04 0,51
35 0,65 0,98
Anlama 9 0,56 0,71
18 0,49 0,47
27 0,58 0,44
36 0,56 0,43
43 0,59 0,64
Koruyucu 19 0,84 0,80
28 0,81 1,04
37 0,89 0,62
44 0,91 1,06

* 21. Madde envanterden ¢ikarildi.
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Sekil 3.1. Analizin Diyagrama Bagli Sonuglari
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Sekil 3.1 de Analizin diyagrama bagli sonuglar1 gosterilmistir. Bu diyagrama

gore  X* nin 3304,94, sd’nin 815, p’nin 0,00 ve RMSEA’sininda 0,080 oldugu

gorulmektedir. Bu indekslerin yani sira Cizelge 3.7 da gosterilen degerler dogrulayici
faktor analizi sonrasinda elde edilmistir. GFI 0,76; NNFI 0,92; NFI 0,92; CFI 0,95;
SRMR 0,085 ve %90 giiven araligit RMSEA sininda 0,077 ile 0,083 arasinda oldugu
goriilmistiir. Bu sonuglar1 Cizelge 3.7.’da gozlemlemekteyiz.

Cizelge 3.8. Dogrulayici Faktor Analizi Sonras1 Bulgular

90 %
Model | X% sd | GFI | NNFI | NFI | CFI | SRMR | RMSEA Guven
Arahgi
RMSEA
10 4,055 | 0,76 | 0,94 | 092 | 0,95 | 0,085 0,080 0.077 -
Faktor 0.083
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4. TARTISMA

Bu boliimde bulgular ve bulgulara dayali ¢ikarimlar1 yer almaktadir.

Arasgtirmanin birinci alt amact; GOnulli Motivasyon Envanteri’nin 6zgin dil
(Ingilizce) ve hedef dil (Tiirkge) formlarmin uygulanmasi sonucunda elde edilen
puanlar arasinda anlamli bir iliski olup olmadiginin belirlenmesinde i¢ tutarliligini
belirlemek i¢in kullanilan Cronbach Alfa degerleri hesaplanmistir. Alfa (o)
katsayisina bagli olarak 6l¢egin giivenirligi asagidaki gibi yorumlanabilir;

e 0.00 <a<0.40 ise dlcek giivenilir degildir,

e 0.40 <a<0.60 ise dlcegin giivenirligi diisiiktiir,

e 0.60 <a<0.80ise dlcek oldukea giivenilir,

e 0.80 <a<1.00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir olgektir (Kalayci,
2010).

Her bir alt dlgek degerlerinde a degerleri sirasiyla, degerler i¢in 0.72, takdir
etme i¢in 0.45, sosyal etkilesim i¢in 0.69, karsililik icin 0.62, tepkisellik i¢in 0.66,
benlik saygisi i¢in 0.68, sosyal i¢in 0.78, kariyer gelisimi i¢in 0.78, anlama i¢in 0.76
ve Koruyucu igin 0.77 olarak hesaplanmistir. Bu sonug¢ Degerler, Sosyal Etkilesim,
Karsililik, Benlik Saygisi, Tepkisellik, Sosyal, Kariyer Gelisimi, Anlama ve
Koruyucu alt 6lgekleri igin oldukca guvenilir bir envanter oldugunu gosterir. Takdir
Etme alt dlgegi icin ise gilivenilirligi diisiik oldugu gozlenmistir. Ancak gegerlik
analizinden sonra takdir etme alt Olceginde olan 21. ve 12. maddelerde sorun
goriilmiistiir ve hesaplamada 21. Madde ¢ikarildiginda alfa diizeyi 0.54 olarak
gozlenmistir. 21 ve 12. Maddeler aym1 andan alt 6lgekten cikarildiginda ise alfa
diizeyi 0.60 olarak gozlenmistir. Uyarlanmis envanterin ig tutarliligi Cronbach Alpha

Giivenirlik kat sayis1 Cizelge 3.4.’de verilmistir.

Yap1 gegerliligine bakildiginda oncelikle her bir maddenin faktor yukinin
oldugu ve bu faktor yuklerinden hareket ile maddelerinin kabul edilirligine karar
verilir. Bu yiiklerde 6rneklemin biyiikliigh énemlidir. Kabul edilebilirlik kriterleri
asagida verilmistir.

0,71 mikemmel uyum
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0,63 cok iyi

0,55 iyi

0,45 vasat

0,32 vasat (Cokluk, Sekercioglu, ve Blyikoztirk, 2010).

Bu kriterlere gore Cizelge 3.5. incelendiginde, 12. Maddenin faktor yiikii 0,29
olarak goriilmektedir. Bu sinirlar igerisinde vasat bir madde olarak ele alinabilir; 21.
Maddenin faktor yiikii 0,056 olarak goriilmektedir. Bu smirlar igerisinde Tiirk
Populasyonu icin uygun olmayan envanter maddesidir ve envanterden ¢ikartilmasi
gereklidir; 10. Maddenin faktor yiikii 0,60 olmasina ragmen diyagrama bakildiginda
Koruyucu alt 6l¢eginde olan bu madde Benlik saygisi ya da Degerler alt 6l¢eklerine
daha uygunluk gostermistir. Bu nedenlerden dolay1 12. madde envanterde tutulmaya,
21. madde olcekten cikarilmaya ve 10. madde icin hem Degerler hem de Benlik
Saygist alt dlgekleri icinde degerlendirilmeye alinarak uzman gorisleri ile birlikte

son karar verilmesi uygun goriilmiistiir.

[statistiksel olarak 10. madde hem Degerler alt 6lgegine de hem de Benlik
Saygisi alt 6l¢eginde ele almak uygun goriiniirken, Degerler alt 6lgeginde istatistiksel
olarak daha yiiksek iligki goriilmiistir. Ayrica Kuramsal agidan bakildiginda,
envanterin  Tirkgelestirilmesinin - Degerler alt 0Olgegine daha uygun oldugu
gortlmektedir. . Bu karar son seklini almasi i¢in biri 6lgme degerlendirme alaninda
doktora diizeyinde digeri ise beden egitimi Ogretmen egitimi alanindan olan 2
uzmandan goris alimmis ve 10. Madde i¢in Degerler alt 6l¢eginde yer almasina karar
verilmistir. 21. Madde envanterden c¢ikarilip, 10. Madde Degerler alt 6lgegine
alindiktan sonra maddelerin faktor yiikleri ve hata varyanslari Cizelge 3.6.°da

gosterilmistir.

Dogrulayici faktor analizinde p degeri incelenmesi gereken ilk degeridir. Buna
gore beklenen korvaryans matrisi ile gozlenen korvaryans matrisleri arasindaki farkin
(X2 degerinin) anlamliligina ait bilgi vermektedir. p degerinin anlamli olmamasi
istenen bir durumdur. Sekil 1°de goriildiigii tizere p degeri 0,0 diizeyinde anlamlidir
(Cokluk, Sekercioglu, ve Buyukoztiirk, 2010)
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Degerlendirmeye almman diger uyum indeksi X?’dir. Ancak X? tek bagsina
degerlendirilen bir istatistik degildir. Bu bdliimde dogrulayici faktor analizinin
kuramsal temelinin anlatildigi kisimda belirtildigi gibi X2, serbestlik derecesi (sd) ile
oranlanarak degerlendirmeye alinir. Arastirmada Sekil 1’de goriildigii gibi X2=
3304,94 ve sd=815’dir. Bu degerler birbirine oranlandiginda X?/sd oraninin 3’{in
altinda olmas1 miitkemmel uyuma; 5’in altinda olmasi orta diizeyde uyuma karsilik
gelmektedir (Kline, 2005). Bu gergevede, ilk yapilan analiz i¢in X2/sd oraninin 4,055

olmasi iyi diizeyde uyum degeri ifade edilebilir.

Yol semasindaki (Diyagram) RMSEA incelendiginde ise 0.080 duizeyinde bir
uyum indeksi elde edildigi goriilmektedir. RMSEA’nin .05’ten kiigiik olmasi
miitkemmel ve .08 den kii¢lik olmasi 1yl uyuma isaret ederken, .10’dan kiiciik olmasi
ise zayif uyuma isaret eder (Cokluk, Sekercioglu, ve Biiyiikoztirk, 2010). Bu
cercevede, ilk yapilan analiz i¢in elde edilen uyum indeksinin iyi oldugu ifade
edilebilir. Ayrica RMSEA degeri %90 giiven araligi ile birlikte rapor edilmelidir. Ust
siirin 0,10’un altinda kalmasi beklenir. Giiven araliginin genis olmasi ise daha genis

bir 6rnekleme ihtiya¢ duyuldugunu gosterir (Kline, 2005)

Uyum indekslerinin incelenmesine devam edildiginde GFI’imn 0,76 oldugu
gorilmektedir. GFI indeksinin .95’in iizerinde olmasi milkemmel uyuma, .90’in
tizerinde olmasi ise 1yi uyuma karsilik gelmektedir. Bu cercevede, ilk yapilan analiz

icin GFI iyi uyuma sahip oldugu goriilmektedir.

Standardize edilmis RMR’m uyum indeksinin 0.080 oldugu goriilmektedir.
RMR ve standardize edilmis RMR’1n .05’in altinda olmasi miikkemmel uyuma .08’in
altinda olmasi iyi uyuma ve .10’un altinda olmasi ise zayif uyuma karsilik
gelmektedir. Bu cergevede, ilk yapilan analiz i¢in Standarize edilmis RMR’1n iyi bir
uyuma sahip oldugu ifade edilebilir.
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Son olarak NNFI ve CFI uyum indeksleri incelendiginde NNFI'mn .94 ve
CFT’1n .95 oldugu goriilmektedir. NNFI ve CFI indekslerinin .95’in {izerinde olmasi
miikemmel uyuma, .90’1n {izerinde olmasi ise iyi uyuma karsilik gelmektedir. Bu
cercevede, ilk yapilan analiz icin NNFI’in ve CFI'in iyl uyuma ama miikemmel
uyuma yakin oldugu goriilmektedir. Bu analiz sonuglari Cizelge 3.7.’da

gosterilmistir.

Sonug olarak, Dogrulayict Faktor Analizi verilerine gore, GOnulll
Motivasyon Envanteri Tirk Kiiltiirii igin gecerli ve gilivenilir bir hale getirildigi ve

Turk Populasyonuna uygulanabilir oldugu belirlenmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmadan elde edilen bulgulardan ¢ikan sonuglar 6zetlenmis ve

bu bulgulara bagl olarak gelistirilen sonug¢ ve 6neriler sunulmustur.

Arastirmanin amaci, Goniilli Motivasyon Envanterinin Tirk Populasyonuna

uygulanabilirligini belirlemektir.

5.1 Sonuglar

Bu arastirmanin amagclar1 dogrultusunda elde edilen sonuglar asagida

Ozetlenmistir:

1. Gonillii Motivasyon Envanteri’nin 6zgiin form ve Tirkce formlarmin dilsel
esdegerligini saptamak amaciyla, envanterin 6zgiin form ve hedef dil formlarindan
alman puanlar arasindaki iliskiye bakilmistir ve iliskinin uygun sekilde yliksek
ciktig1 saptanmistir. Bu bulguya dayali olarak, envanterin 6zgin formu ile Tirkce

formu arasinda dilsel esdegerligin saglandig1 sonucuna ulagilmistir.

2. Goniillii Motivasyon Envanteri’nin Tiirk¢e formundan elde edilen faktor yapisinin
dogrulanip dogrulanmadigin1 saptamak amaciyla ¢alisma grubundan elde edilen
verilere dogrulayic1 faktor analizi uygulanmistir. Hesaplanan uyum istatistikleri
sonucunda Goniillii Motivasyon Envanteri’nin 6zgiin formunun alt boyutlarmin Tirk

kalturinde uygunlugu sonucuna ulasilmistir.
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5.2 Oneriler

1. Bu c¢alismada yapilan yapi gecerliligi incelemeleri sonucunda, yalnizca bir
maddenin 6zgiin formdaki gibi islemedigi, bir baska maddenin de farkli alt 6l¢ekte
oldugu tespit edilmistir. Bundan sonra yapilacak c¢alismalarda envanterin Turkceye

uyarlanmis formunun 43 madde esas alinarak uygulanmasi Onerilmektedir.

2. Goniillii Motivasyon Envanteri’nin yap1 gegerligi farkli gruplar iizerinde yapilan

uygulamalar ile de incelenebilir.
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OZET

GOnallu Motivasyon Envanteri: Turk Populasyonuna Uyarlanmasi

Insanlar ¢ok cesitli ve karmasik nedenlerle gonullii olurlar. Bu nedenle, tek bir
kavram ile gonulli olunma nedenlerini anlasilmasi zor goriinmektedir (Wilson,
2000). Bu calismanin amaci, 2004” de Esmond ve Dunlop tarafindan gelistirilen
“Volunteer Motivation Inventory (VMI)” Turk Populasyonuna uyarlamaktir. Bu
envanter toplam 44 madde, 10 Alt dlgegi bulunan (Degerler, Takdir Etme, Sosyal
Etkilesim, Karsililik, Tepkisellik, Benlik Saygisi, Sosyal, Kariyer Gelisimi, Anlama
ve Koruyucu) ve 5° 1i likert tipi (“Kesinlikle katiliyorum” dan “Kesinlikle
katilmryorum” bir envanterdir. Bu calismada orijinal Ingilizce form ve Tirkce
cevirisi 20 kisiye uygulanmistir. Giivenirlik analizi i¢in SPSS 12 paket programu ile
Cronbach Alfa degerleri hesaplanmistir. 10 alt envanterde Cronbach Alfa degerleri
0,45 ile 0,78 arasinda bulunmustur. Yap1 Gegerliligini test etmek igin envanter 483
goniillii (Madde sayist X 10) uygulanmis ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)
LISREL 8.7 programi kullanilarak hesaplanmistir. Maksiumum olabilirlik kestirimi
kullanilarak Dogrulayici1 Faktor analizi (DFA) yapilmis ve X?* nin 3304,94, sd’nin
815, p’nin 0,00 ve RMSEA’sminda 0,080; GFI 0,76; NNFI 0,92; NFI 0,92; CFlI
0,95; SRMR 0,085 ve %90 giiven araligit RMSEA sininda 0,077 ile 0,083 arasinda
oldugu goriilmiistiir. Elde edilen uyum indeksleri, 43 madde i¢in 6zgun formun Turk
populasyonunda dogrulandigini géstermistir.

Sonug olarak, Gonulli Motivasyon Envanteri’nin giivenilirligi ve gecerliligi
test edilerek Turk popilasyonunda dogrulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Gecerlik, Gonulli Motivasyon Envanteri (GME),
Gonullaluk, Guvenirlik
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SUMMARY

Volunteer Motivation Inventory Adaptation of Turkish Population

People become volunteer a very diverse and complex reasons. Therefore, it seems
difficult to understand the reasons for volunteering with a single concept (Wilson,
2000). The aim of this study is to adapt the Volunteer Motivation Inventory (VMI),
which was developed by Esmond and Dunlop in 2004, into Turkish population. VMI
is a 5 point likert type scale (‘Strongly Disagree’ to ‘Strongly Agree’) consisted of 44
items including 10 subscales (Values, Reciprocity, Recognition, Understanding, Self-
Esteem, Reactivity, Social, Protective, Social Interaction, and Career Development).
In this study, the original English form and Turkish version were applied to 20
participants. For reliability analysis, Cronbach's alpha was calculated by SPSS 12.
Cronbach's alpha coefficients of 10 subscales ranged from 0.45 to 0.78. For construct
validity the inventory was applied to 483 volunteers (number of item X 10).
Confirmatory factor analysis (CFA) was used by LISREL 8.7. CFA by using
maximum likelihood estimation resulted that; X2: 3304,94, df: 815, p: 0,00, RMSEA.:
0,080; GFI 0,76; NNFI 0,92; NFI 0,92; CFI 0,95; SRMR 0,085 and RMSEA with
90% confidence interval was between 0.077 and 0.083. Fit indexes indicated that
VMI was confirmed with 43 items for the Turkish population.

As a result, reliability and validity of VMI was confirmed for Turkish
population.

Key Words: Reliability, Validity, Volunteer Motivation Inventory (VMI),
Volunteering
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Ek 1. Volunteer Motivation Inventory

Volunteer Motivation Inventory

Instructions
This section of the survey contains a list of statements that ask about vour experiences as

a volunteer.

56

Please circle the appropriate number vou actually believe is closest to your

response to each statement using the scale below, with 1 being ‘strongly disagree’

through to 5 being *strongly agree”.

There are no right or wrong answers, but please

fill in only one response for each statement and please respond to all of the statements.

If vou need to change an answer, make an “*X" through the error and then circle vour

true response.

1 2 3 4 5
Strongly Disagree Disagree Undecided Agree Strongly Agree
SD | D T A | SA
1 I volunteer because [ am concernad about those less fortunate than 1 2 3 a 5
my self. ) -
2 | Being appreciated by my volunteer agency is important o me. 1 2 3 ES 5
I volunteer because [ look forw ard to the social events that
3 . I 2 3 4 5
volunteering affords me.
I volunteer because I believe that you receive what you put out 1n
4 I 2 3 4 5
the world.
s I like to help people. because | have been in difficult positions I 3 3 4 5
- my self. ) -
& | volunteer because I feel that volunteering is a feel-good I 3 4 5
| experience.
7 I volunteer because my friends voluntesr. 1 2 L ! 5
2 I volunteer because [ feel that I make important work connections I 3 3 4 5
througzh volunteering. ) -
g I volunteer because I can learn more about the cause for which I am
. I 2 3 4 5
working.
10 I volunteer because doing voluntesr work relieves me of some of I 3 3 4 5
the cuilt for being more fortunate than others. ) -
11 I volunteer because [ am genuinely concermned about the particular 1 3 Y 4 5
L zroup I am serving. ) -
12 Being respected by staff and volunteers at the agency is not 1 2 ) 4 5
important o me. o -
131 The social opportunities provided by the agency are important to [ 2 3 n 5
T me. ) -
14 Volunteering gives me a chance to try to ensure people do not have | 2 1 n
to go through what [ went through. i
15 | I volunteer because volunteering makes me feel like a good person. 1 2 3 4 5
16 | I volunteer because people ['m close to volunteer. 1 2 3 4 5
17 T have no plans to find employment throuzgh volunteering. 1 2 3 4 5
18 I volunteer because volunteering allows me o gain a new I 3 4 n 5
perspective on things. i -
19 I volunteer because volunteering helps me work through ny own i 2 3 n 5
personal problems. i i
20 | I volunteer because I feel compassion toward people in need. 1 2 3 4 3
21 | I do not need feedback on my volunteer work. 1 2 3 4 3
22 I volunteer because 1 feel that volunteering 1s a way t© build one’s I 2 3 4 5
= | social networks. ] -
23 I often relate my volunteering experience to my own personal life. 1 2 3 4 5
24 | I volunteer because volunteering makes me feel important. 1 2 3 4 5
25 I volunteer because people [ know share an interest in community I 2 5 4 5
Service.
26 I volunteer because 1 feel that volunteering will help me to find out I 2 5 4 5
about employ ment opportunities, - -
27 I valunteer because volunteering lets me learn through direct hands- 1 2 5 4 5
on experence.
28 | I b'-Dllll'lL-f_‘{‘l' because volunteering 15 a good escape from my own I 2 3 4 5
- troubles.
29 | I volunteer because I feel it is important to help others. 1 2 3 4 5
30 I like to work with a volunteer agency. which treats their volunteers
3 . 1 1 2 3 4 5
and staff alike.
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1 2 3 4 5
Strongly Disagree Disagree Undecided Agree Strongly Agree
[SD| D | U | A |SA
[ volunteer because volunteering provides a way for me to make
31 — 1123 | 4
new friends.
32 | Volunteering helps me deal with some of my own problems, I |2 ]3] 413
33 I volunteer because volunteering makes me feel useful. 1 .2 .3 4.5
u [ volunteer because others with whom 1 am close place a high value (Lol alals
" | on commumty service. ) i}
15 [ volunteer because volunteering gives me an opportunity to build R
~7 | my work skills.
36 | | volunteer because | can learn how to deal with a vanetyof people. | 1 | 2 | 3 | 4 | 35
| I volunteer because no matter how bad [ am feeling, volunteering ' ' ' '
37 | _ . 1 {273 145
! helps me forget about it. | |
18 [ volunteer because [ can do something for a cause that 1s important (02 3 . 4.5
T o me. S i
i 1 feel that 1t is important to receive recognition for my volunteering ' ' ' '
39 1 23 | 4|5
work.
40 | T volunteer because [ believe that what goes around comes around. 1 |23 ] 4[5
41 | I volunteer because volunteering keeps me busy. I [ 2131413
~ + I'volunteer because volunteering is an important activity to the - - - -
42 ) _ 1 213 ] 4/5
people 1 know best.
43 I volunteer because [ can explore my own strengths. [ 2 3 43
44 [ T volunteer because by volunteering I feel less lonely. 1 [2]3]4]5




Ek 2. Orijinal Envanterin Izin Belgesi

Page 1 of 2
Bu posta kurum disi resimler icerdiginden bloklanmistr,
Konu: RE: Permission of Volunteer Motivation Inventory Tarih: 09/28/10 12:04 PM
Kime: aysenc@hacettepe.edu.tr Kimden: Stuart Tomlinson <stuart.t@clanwa.com.au>

CC Angela Sweeney <angela.s@clanwa.com.aus,
Karin Jaksch <karinj@clanwa.com.au>

Hi Aysen,

Thank you for your request to use the VMI developed and published by CLAN WA in 2004,
As you will be aware, the VMI has been developed and tested for use in Western Australia for
individuals volunteering in the area of community services.

I’'m happy for you to use, adapt and test this tool for the population you are looking at.
Please let me know how you get on.

cheers

Stuart Tomiinson

CEO

CLAN WA

335 Pier Street, East Perth, WA 6000

PO Box 8089, Perth Business Centre WA 8849

T: 089228 9006 | F: 08 9228 9028 | E: siuartt@clanwa.com.au

W www.clanwa.com.au

Strengthening Family Life

ﬁ Please consider the environment before printing my email
This message may contain privileged or confidential information and is intended only for the individual or entity to which it is
addressed. if you are not the named addresses you should not disclose, disseminate, distribute or copy this email. Please notify the

sender immesdiately by return email and delete this email from your system. Thank YOU.

CLAN WA

ttp://mmp2.hacettepe.edu.tr/iwe_static/layout/shell.html?lan g=tr&15.01_215648 21.11.2011
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Page 2 of 2

From: Angela Sweeney
Sent: Tuesday, 28 September 2010 9:51 AM
To: Stuart Tomlinson

Subject: FW: Permission of Volunteer Motivation Inventory

For you to respond to!

From: Aysen CEVIK [mailto:aysenc@hacettepe.edu.tr]
Sent: Thursday, 23 September 2010 4:05 PM

To: Angela Sweeney; Karin Jaksch

Subject: Permission of Volunteer Motivation Inventory

Dear Madam

I'am master student in department of physical education in Ankara University. Also I am
responsible of class which is disability and sports in Hacettepe University. I am free licenser
tranier in EU youth project, my topic is volunteer, person with disabilites, sports and outdoor

activities.

I'would like to use your VMI (Volunteer Motivation Tnventory) questionnaire in my thesis which
used in your research. My wish is adapt VMI to Turkey. Could you give me permission or could
you show me the way about how can I take permission for using VMI in my thesis.

Best Regards

Aysen CEVIK

attp://mmp2.hacettepe edu.tr/iwc_static/layout/shell.html Tang=tr&15.01_215648 21.11.2011
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gkl 3 Gazi Universitesi BESYO Otistik Cocuklar Spor egitim Projesi izin
elgesi

ANKARA UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI ESTITUSU MUDURLUGU NE

figi’de kayith yazi ile Yiiksek Lisans &@rencisi Aygen CEVIK tarafindan yuriitiilen
“Géniilli Motivasyon Envanteri Caligmast™ kapsaminda 44 maddeden olugan anket galismasinin
Gazi Universitesi Beden Egitimi ve Sper Yiiksekokulu Rekreasyon Bolim Bagkanliinca
yiirtitiilen “Otistik Cocuklar Spor Egitim Projesi” kapsaminda bulunan goniilliilere uygulanmas
icin izin talebinde bulunulmaktadir.

Stz konusu anket calismasiun yiiriitiilen alismalar kapsaminda bulunan Ggrenci ve

o gretim elemani géniillilere uygulanmasi uygun gorilmiistiir. Bilgilerinize sunarim.

Prof. Dr. Suat KAR_AKUCUK
Gazi Universitesi Beden Egitimi ve
Spor Yiiksekokulu Rekreasyon Boliim Bagkam
-QSEP Bagkam
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Ek 4 Otizm Vakfi izin Belgesi

ANKARA UNIVERSITESI SAGLIK BILIMLERI MUDURLUGUNE

Ilgi; Aysen Cevik’in 18/10/2011 tarihli dilekgesi

Yitksek Lisans Ogrenciniz Aysen Cevik tarafindan yiiriitilen “Goniilli
Motivasyon Envanteri Calismasi” kapsaminda 44 maddelik anketin, Vakfimizea

yuriitilen Otizm Vakfi Hareket Egitimi ¢alismasma katilan goniilliilere

Wiaashoert

Mustafa ERNALBANT

uygulanmasi igin izin verilmistir., 18 Kasim 2011

Otizm Vakfi Baskan V.

Iletigim:
Mustafa ERNALBANT

0532 7630072

Ziaur Rahman Caddesi No:23/4 Cankaya ANKARA TURKEY www.otizmvakfi.org
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Ek 5 Avrupa Birligi Egitim ve Genclik Programlar1 Merkezi Baskanhg izin
Belgesi

T.C. L
L AVRUPA BIRLIGI BAKANLIGI KPR =5itim v Koltar
*  Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Baskanhg:

11F
Sayr :B.18.2.EGP.0.08.00.00/826 osm 20

Konu : Géniillii motivasyon envanteri ¢alismas:

ANKARA UNIVERSITEST SAGLIK BILIMLERI ENSTITUST MUDURLUGUNE

[lgi: Yrd. Dog. Dr. Ferda GURSEL’in 11.11.2011 tarihli yazisl.

llgi’de kayith yaz ile Yiksek Lisans ogrencisi Aysen CEVIK tarafindan yiiriitiilen
“Gonillli Motivasyon Envanteri Calismasi” kapsaminda 44 maddeden olusan anket galismasmm
Merkezimizce hibe saglanmis olan Eylem 2 projeleri kapsamindaki goniiliiilere uygulanmasi igin
izin talebinde bulunulmaktadir.

36z konusu anket ¢alismasinin Eylem 2 géniilliilerine uygulanmas: uygun goriilmiistiir,

Genglik Programi Genel Koordinatéri

Bilgilerinizi rica ederim.

Adres : Mevlana Bulvan. No:181 06520 Balgat - ANKARA
Tel 1 +90(312)409 6000 Faks :+90(312)409 60 09 e-mail : bilgi@ua.gov.tr web : www.ua.gov.tr
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Ek 6 Gazi Universitesi Engelli Bireyler i¢in Gorsel Sanatlar Egitimi Uygulama
ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii I1zin Belgesi

©T.C.
GAZi UNIVERSITES]I
ENGELLI BIREYLER iCiN GORSEL SANATLAR
EGITIMI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi

MUDURLUGU

ANKARA UNIVERSITESI SAGLIK BILIMLERI ESTITUST) MUDURLUGUNE
Ilgi*de kayith yazi ile Yiksek Lisans Ogrencisi Ay@en CEVIK tarafindan yiiriititlen “Goniillii
Motivasyon En;‘/anteri Cahsmasf’ kapsarminda 44 maddeden olusan anket ¢alismasinin
Merkezimizce yiiriitiilen calismalar kapsaminda bulunan gonillitilere uygulanmast igin izin
talebindé: bulunulmaktadir.

Soz konusu anket calismasimn Merkezimizee yiiriitiilen (;ah.smalar kapsaminda bulunan

Ofrenci ve &gretim eleman: gontilliilere uygulanmasi uygun goriihmiistiir.

Bilgilerinizi rica ederim
'16.11.2011
Gazi Universitesi Engeiii Bireyler ¢in

Gorsel Sanatiar Egitimi Arastirma ve
Uygulama Merkezi Miidiir Yrd.

5=

Gazi Universitesi Gtizel Sanatlar Fakiiltesi Tunus Cad. No: 35 06680 Kavaklidere Ankara G AZI
Tel: (312) 425 76 75 Faks : (312) 425 34 10 B-posta: gsfi@gazi.ed.ir UNIVERSITES]
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Ek 7. Bolu Kent Konseyi izin Belgesi

BOLU
KENT KONSEYJ
BOLU
KENT KONSEYI BASKANLIGI
Sayi: 0§ T )
Konu: Anket Uygulama izin Hk. 28/10/2011

Iigi : 18/10/2011 tarihli dilekge
Saym Aysen CELIK
Bagvurunuz tizerine Géniiltii Motivasyon Envanteri anket calismanizs Bolu Kent Konseyi

Genglik Meclisi ityelerine uygulanmas: uygun goriilmiigtiir.

Bilgilerinize rica ederim.

Mehmet OZBOSTANCI v
Kent Konseyi Bagkam
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Ek 8. Ankara Universitesi BESYO Izin Belgesi

T.C.
ANKARA UNIVERSITESI
BEDEN EGITIMI VE SPOR YUKSEKOKULU

ANKARA UNIVERSITY
SCHOOL OF PHYSICAL EDUCATION AND SPORTS

302- 961 71&&?0'/(

o PRPRAVEVIC I

Sayin;Aysen CEVIK

Yilksek Lisans 6grencilerimizden Aysen CEVIK’in “Goniilli Motivasyon Envanteri
(Volunteer Motivation Inventory)” nin konulu ¢alismasinda uygulamak istedigi anketin
Yiiksekokulumuzda yapmas: uygun bulunmustur.

Bilgilerinize sayg: ile rica ederim.

Ankara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 06100 Tandogan - Ankara / TURKIYE
Tel: 0(312) 223 31 63 -221 16 01 Faks: 0 (312) 212 29 86
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Ek 9. Hacettepe Universitesi Izin Belgesi

HACETTEPE UNIVERSITESI YAZI iSLERI MODURLOGU
GENEL SEKRETERLIK 06100 Sthhiye-Ankara

Telefon: 0 (3123 305 10881839 » Faks: 0 (312) 3(0 5852

E-posta: yazimd@hacetiepe.edu.tr

Sayi: B.30.2.HAC.0.70.01.00/.240 — T F( 2, 2744

Ankara Universitesi Rektoritigiine,
(Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokuiu Miidiriigii)

Universiteniz Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi boltmi yiksek lisans 6grencilerinden
Aysen GEVIKin yOrlittigl “Géniillii Motivasyon Envanteri (Volunteer Motivation
Inventory)’ konulu galismasi kapsaminda, Universitemiz Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Yiiksekokulu'nda SBE 421 Topluma Hizmet Uygulamalar dersinin alan lisans égrencilerine
9on0lla olarak 44 maddeden olugan anket galismasini uygulamasi Rektérligimazee uygun
gériiimastar,

Bilgilerinize saygilarimla arz ederim.
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Ek 10. Uluslararas Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi 1zin Belgesi
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ULUSLARARASI SURDURULEBILIR KALKINMA DERNEGH BASKANLIGI

Sayi 2o\ /L 13/01/2012
Konu : Géniilliy Motivasyon Envanteri Caligmas)

ANKARA UNIVERSITESISAGLIK BILIMLERIENSTITUSU MUDURLUGUNE
llgi: Aysen CEVIK'in 05.01.2012 tarihii dilekesi
Yitksek Lisans Ogrenciniz Aysen CEVIK tarafindan ylirtiilen “Gﬁnﬁllﬁ Motivasyon

Envanteri Cal 1ymas1” kapsaminda 44 maddelik anketin, Dernegimizce yiiriitiilen Gontillti Calismasina
katilan gonlltilere uygulanmas: igin izin verilmistir, e ERECED

Uluslararas: Serdfiriilebilir Kalkinma Dernegi

. Dernek Bagkanr

EKLER:

1-Anket (1 adet dosy"a)"; ,

ULUSLARARASI SURDUGRULEBILIR KALKINMA DERNECGI
13 Mart Mah. Isik Cad. Cmaral 2 Apt. Altr Yenigehir-MARDIN/TURKiYE
Tel-Fax :+90 482 212 97 89
www, uskad.org uskad47@email.com
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EK 11 Gonullt Motivasyon Envanteri Ceviri Hali

Gonulli Motivasyon Envanteri

Aragtirmanin bu bolumu, gonullu olarak gergeklestirdiginiz deneyimleriniz hakkindaki
ifadelerin bir listesini igeriyor. Litfen asagidaki tabloyu kullanarak 1’den 5’e kadar olan
seceneklerden size en yakin olaninin rakamini listede verilen ifadelerin altina yaziniz.
Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Her ifade i¢in 1’den 5’e kadar olan rakamlardan
yalniz birini kullaniniz. Eger cevabinizi degistirmek isterseniz yanlig olanin Ustine X
isareti koyup dogru segenegi yuvarlak igine aliniz.

1 2 3 4 5
K Kesinlikle Katiimiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle katiliyorum
atilmiyorum
1 | Gondlliydm, ¢inkl kendimden daha az sansli insanlari da digiiniyorum. 112(3(4|5
2 | GOnilli oldugum kurum tarafindan takdir edilmek benim igin 6nemli. 112|3(4|5
3 | Gondlliyum, ¢linkl yapabilecedim sosyal etkinliklere katilmak igin can atiyorum. 112|345
4 | Gonulliyim, ¢cunki diinyada ne ekersem onu bigecegime inaniyorum. 112(3(4|5
5 insanlara yardim etmeyi severim ciinkii kendimde zamaninda zorluklarla miicadele 11213lals
ettim.
6 | Gonulliydm, ¢inku gonullilik kendimi iyi hissetmemi sagliyor. 112|3(4|5
7 | Gonulliylim, glnku arkadasim da gonulla. 112(3(4|5
8 Gonulliyim, ¢iinkd gondlltlik araciligiyla 6nemli is baglantilari saglayabilecegimi 112131als
dustundyorum.
9 Gondllayam, ¢inkt gondllt olarak neden ¢alistigim hakkinda daha fazla sey 11213lals

o6grenebiliyorum.

Gondlldyim ¢unkd génulli galismalarim sayesinde zor durumda olan insanlara
10 | karsi vicdanimi daha rahat hissediyorum, onlara karsi sorumluluklarimi yerine 112(3(4|5
getirdigimi disuntyorum.

11 | Gonulliyim, ¢cunku gergekten ¢alismis oldugum toplulukla yakindan ilgiliyim. 112|345
Calistigim yerde calisanlar ve goénulltler tarafindan saygi duyuluyor olmam benim

12 |23 O 112|3(4|5
icin dnemli degildir.

13 | Galismis oldugum kurum tarafindan saglanan sosyal firsatlar benim igin 6nemli. 112|345
Gonullalik benim sahip oldugum seylere sahip olmayan insanlara yardim etme

14 |. 112|3(4|5
imkani tanir.

15 | Gonulliyim, ¢unkd gondllilik kendimi iyi bir insan olarak hissetmemi sagliyor. 112(3(4|5

16 | Gonllliydm, clinku gondllilere yakinim. 112(3(4|5

17 | Gondlluluk aracihgiyla is bulma planlarim yok. 112|3(4|5

18 Gonulldyam, ¢clnkt gondllulik dinya hakkinda yeni bakis acgilari kazanmami 1121345

sagliyor.




19

Gonllldyam, ¢linki gondllilik kendi kisisel problemlerimi gozmeme yardimcl
oluyor.
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20

Gondlldydm, ¢linkl yardima muhtag olan insanlara sefkat duyuyorum.

21

Gondlldlik yaptigim is hakkinda herhangi bir geri bildirime ihtiyag duymam.

22

Gondlliydm, ginku génulliligun insanlarin sosyal baglantilarini kurmakigin bir yol
oldugunu disunuyorum.

23

Gondllalik deneyimlerimle kisisel hayatim arasinda sik sik iligki kuruyorum.

24

Gondlliydm, ¢inku génullilik kendimi 6nemli hissetmemi saglyor.

25

Gondlliyim, ¢gunku tanidigim insanlar toplum hizmetine ilgi duyuyorlar.

26

Gonulliyim, ¢inkd gonullilik is firsatlar bulmama yardim eder.

27

Gonilldyam, ¢iinkd gondllilik dogrudan deneyimlerle, yasayarak 6grenmemi
saglhyor.

28

Gonulliydm, gunku génullalagun kisisel sikintilarimdan kagmak igin iyi bir yol
oldugunu dasunayorum.

29

GOondlliylm, ¢unku baska insanlara yardim etmenin énemli olduguna inaniyorum.

30

Gondillalerini ve galisanini bir tutan génullt kurulugla ¢alismayi seviyorum

31

Gonudlldyam, ¢lnkt gonallulik yeni arkadasliklar kurmami sagliyor

32

Gonullilik kendime 6zel bazi problemlerimi gzmeme yardimci olur.

33

Gonulliylm, ¢gunku génullilik kendimi faydali hissetmemi sagliyor.

34

Gonlliylim, giinku yakin oldugum bazi génullu kigiler toplum hizmetinde yuksek
degerdedir.

35

Gondlliylm, ¢unku génullilik is becerilerimi gelistirmeme olanak saglhyor.

36

Gonulliyim, gunki farkh insanlarla nasil ilgilenebilecegimi 6grenebilirim.

37

Gondlldydm, ¢lnkd kendimi ne kadar kétl hissedersem hissedeyim gonallulik
bunu unutmami saglyor.

38

Gondlldytim, ¢linki benim igin 6nemli olan bir neden igin bir seyler yapabilirim.

39

Gonilld yaptigim isten takdir almanin énemli oldugunu distintyorum.

40

Gonulldydm, guinku baskalarina ne verirsem zamani gelince verdiklerimi alacagima
inaniyorum.

41

Gondlldydm, ¢lnkd géndlltlik beni mesgul ediyor.

42

Gondlldyam, gunku génullilik cevremde iyi tanididim insanlar icin dnemli bir
etkinliktir.

43

Gondlldyam, ¢linki glgli yanlarimi kesfedebilirim.

44

Gondlldydm, ¢lnkd gondllilik sayesinde kendimi daha az yalniz hissediyorum.
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Sosyo demografik bilgi formu

Sevgili génalltler,

Bu bdlimde sizinle ilgili kisisel bilgilere ihtiya¢g duymaktayiz. Sizlerden aldigimiz bilgiler

kesinlikle iizli tutulacaktir. Gésterdiiiniz iliiden dolail iimdiden teiekkl']r ederiz.

2. Yasiniz () 20 yasinda yada daha geng
()21-30 Yas
() 31-40 yas
() 41-50 yas
() 51-60 yas
() 61-70 yas

() 70 yasin usti

4. Medeni haliniz? ( ) Bekar
() Evl
() Bosanmus

( ) Nisanli () Diger...........
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