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Bilincli tiketicilik duzeyi 6lce gi calismasi

Halil ibrahim Saglam®

Ozet

Arastirmanin amaci, ilkgretim @Grencilerinin bilingli tiketicilik duzeylerini olgnie igin
gecerli ve guvenilir bir 6lcek getirmektir. Arastirmanin 6rneklemini 2009-2010ziém
ogretim yilinda Sakarya ilinde yer alan bir devleulkun 4. sinifinda @enim géren 113
ogrenci olyturmaktadir. Olggin gecerlik caymalarinda goruniive kapsam gecegi igin
Faktor analizi yapabilmek icin 6ncelikle KMO ve [t testi dgerlerine bakilmgtir. KMO
degeri .73 ve Bartlett Sphericity test$480.64, p=.000) anlaml farkhlik gostegdicin
Olcegin faktor analizinin yapilmasinin uygun ofglina karar verilmgtir. Acimlayici faktor
analizinde 11., 12., 13., 22. ve 23. maddelerwapozdigu icin dlgekten cikarilng; 19
maddelik 6lcge tekrar faktor analizi uygulangtir. Agimlayici faktor analizi sonucunda
Olcegin g faktorli oldgu ve toplam 19 maddeden giusu gorulmigtir. 19 maddeden
olusan oOlcginin tamami ele alinginda toplam varyansin %40.5'ini aciklgdive ic
tutarhhk katsayisinin .77 ol@u bulunmugtur. Bulunan bu dgerlerin Ol¢gin gecerli ve
guvenilir bir 6lcek oldgunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilingli Tuketicilik, ilkogretim, Sosyal Bilgiler, Bilingli Tuketicilik
Duizeyi Olcei.
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A study of a Scale for the Level of Conscious

Consumerism

Halil ibrahim Saglam?

Abstract

The purpose of this study is to develop a valid mtidble scale for measuring the levels of
conscious consumerism of primary school studerits.sample of the study is comprised of
113 4" grade students during the Educational Year 2009/2®m a state school located in
Sakarya, Turkey. For validity purposes, learnediopi was received for face validity and
content validity. An exploratory factor analysissn@nducted for construct validity. At first,
values from the KMO and Barlett tests were takéo atcount in order to carry out a factor
analysis. Since KMO test suggested a variance 8f afd Barlett Sphericity test a
meaningful variation {=480.64, p=.000), it was decided that it would Ipprapriate to
conduct a factor analysis for the scale. Duringekygloratory factor analysis, the items 11,
12, 13, 22 and 23 were excluded from the scaleshmey distorted the construct. Afterward,
a second factor analysis was conducted on theet®stale. The exploratory factor analysis
concluded that the scale had a three-factor caristid was comprised of a total of 19
items. An overall look at the 19-item scale indechthat it accounted for 40.5 percent of the
total variance and inner consistency coefficiens wé&/. All these values suggest that the

scale is a valid and reliable one.

Keywords: Conscious Consumerism, Primary School, Socialli8sj a Scale for the Level

of Conscious Consumerism.
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1.Giris

Gunumuizde tuketicilerin karar vermesi dine goreadabr ve daha 6nemlidir.
Tuketiciler; reklamlarin, haberlerin, tanitim brdsiiyle dolu maillerin, kagik mesajlarin
etkisine maruz kalmaktadir. Buna ilaveten Urinlesayilarinin ve ggtlerinin artmasi,
alsveris magazalarinin ¢galmasi tuketicilerin segimini, karar verme surdagiekarmaik
hale getirmekte, tiketiciyi se¢cim yapmakta zorlatadk (Hafstrom, Chae ve Chung, 1992).
Bu noktada, ilk@retim &grencilerinin alg veriste bir Grinle ilgili nasil karar verdiklerinin
bilinmesi buyidk 6énem tamaktadir. Als veris 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda nelere
dikkat ettikleri @renilerek gelegge hazirlanmalarinda onlara yol gosterecek etkenden
yararlaniimalidir. Burada, ¢ocuklari hayata hamdakonusunda ilkgretimin roli ortaya
ctkmaktadir.

IIk6gretim cocgun yaaminda alaga gorevler icin hazirlanmasinda temel ghlwan
bir esitim basamaidir. ilkogretimde kazandirilan bilgi ve beceriler, bir yandaineyin
yasama atildg zaman kendisi ve toplumu igin daha tretken vemieolmasini sglarken
diger yandan ileri gitim basamaklarindakigienmelerinin temelini okiurmaktadir (Fidan
ve Erden, 1998)ilkogretim bireyleri yetikin olduklarinda alacaklari toplumsal, kiiltiirel ve
ekonomik gorevleri icin hazirlayan, bu gorevlenigin temel bilgi ve becerileri @ayan bir
egitim basamaidir (Yasar, Sozer ve Giiltekin, 200a)kdgretim, @Grencileri hayata ve Ust
ogrenime hazirlarken (Ozmen, 1995), ayni zamandmmchilireticiler ve bilingli tiketiciler
yetistirmeyi amaclamaktadir. Nitekim,jlkogretim 4. Sinif Sosyal Bilgiler gretim
Programi’'nda yer alan “Uretimden Tuketime” adliténin kazanimlarindan bazilaristek
ve inhtiyaclarini ayirt eder”, ihtiyaclarindan hareket ederek insanlarin temelalgtari
hakkinda cikarimlarda bulunur”, “Mevcut kaynaklartaiyaclarini ilskilendirir”, “Satin
alaca Udrlnleri belirlenen standartlara goregddendirir’, “Bilincli bir tuketici olarak
haklarini kullanir” bigimindedir (MEB, 2005). Bu kanimlar ilk@retimde @rencilerin
bilincli tketiciler olarak yetitiriimek istendgini agikca gostermektedir.

Bilingli tuiketici olmanin 6nemli oldgu bilinmesine vellkogretim Sosyal Bilgiler
Programi araciiyla bilincli tiketiciler yetgtiriimek istenmesine ganen literatiirde
ilkdgretim @Ggrencilerinin - “Bilingli  Tuketicilik Duzeyi’ni  belirkeyebilecek bir 06lgge
ulasilamamstir. Onemi her gecen giin daha da artan “Bilinglikdticilik Duzeyi'ni

Olcebilecek gecerli ve guvenilir bir dlcek géiimek bu argtirmanin amacidir.
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2.YOntem
Arastirma, bir 6lcek geftirme calsmasidir. Bu bdlimde 6lgan calsma grubu ve

Olcek gelgtirme calsmalarina yer verilngtir.

2.1.Calsma Grubu

Bu argtirma ile, ilkégretim @rencileri icin Bilingli Tuketicilik Dlzeyi Olggi
(BTDO) gelitirilmesi amaclannstir. Bu amagla, 2009-201Gsiém oOgretim yilhinin ikinci
yarisinda Sakarya ilinde yer alan bir igétim okulunun dordinci sinifindgrénim goéren
113 @renci c¢algma grubuna dahil edilgtir. Bu calsma grubundan elde edilen veriler
Uzerinde istatistiksegliemler gerceklgtirilerek 6lcek geltirilmi stir.

2.2.Bilingli Tuketicilik Diizeyi Olgegi (BTDO)

“Bilingli Tuketicilik Duzeyi Olgegi” gelistirilirken oncelikle argtirmaci tarafindan
program ve literatir incelemesi yapiimre @rencilerle gorgilerek 27 maddelik 6lgek
olusturulmustur. Gecerlik calmalarinda oncelikli olarak kapsam ve gor§igécerlgi icin
basvurulacak uzmanlar belirlengtir. Olgek, sosyal bilgiler gitimi, arastirma yontemleri,
istatistik ve Turk Dili alani uzmani akademisyerldtapsam ve gorugigecerlgi icin
sunulmyg ve gorgleri alinmstir.Alinan gorgler ve elstiriler dogrultusunda 6lcek
maddelerinde gerekli dizeltme ve cikarrgi@mleri yapilarak toplam 24 maddelik 6lcek
olusturulmus, gecerlik ve guvenirlik caimalari bu maddeler Gizerinden gercetatémi stir.

Olcekte yer alan maddelerle ilgili g@tér icin 4li Likert tipi dereceleme
kullanilmstir. Bu dereceleme, Hicbir Zaman (1), Ara Sira @)gu Zaman (3), Her Zaman
(4) olacaksekilde puanlandiriingtir. 12., 22., 23., 24. ve 25. maddeler bilingketicilikle
ilgili olumsuz olarak dgerlendirildigi icin bu maddelere verilen verilen puanlar tersine
cevrilmisgtir. Bu maddelere igkin dgrencilerin gorgleri icin Higcbir zaman (4), Ara Sira (3),
Cogu Zaman (2), Her Zaman (1) olacgdkilde puanlandirilngtir.

Yap! gecerlgi ve guvenirlik cagmalari icin 6lcek cagma grubuna uygulangtir. Bu
uygulamadan elde edilen veriler @oltusunda yapi gecegliicin acimlayici faktér analizi
uygulanmgtir. Acimlayici faktor analizinde olgekte yer alkamaddelerin belirlenmesinde
maddelerin yuk dgerlerinin en az .30, maddelerin tek bir faktorde alenasina; iki faktorde
yer almasi halinde ise faktorler arasinda en az fai@ olmasina dikkat edilrgtir
(Buyukozturk, 2009). Bunun yaninda yap! gec@iléisnasinda 25 derecelik varimax eksen

dondirmesi yapilngir. Olgesin  giivenirligine de i¢ tutarlik katsayisi ile bakilgtr.
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Acimlayici faktor analizinde 11., 12., 13., 22.2& maddeler yapiyi bozgu icin 6lgcekten
ctkanims, 19 maddelik 6lgge tekrar faktor analizi uygulangtr. Buna goére olgekte toplam
olarak alinabilecek en yiiksek puan 76, esulljpuan ise 19'dur.

Faktor analizi yapabilmek icin dncelikle KMO ve Batt Sphericity testi dgerlerine
bakilmstir. KMO degeri .73 ve Bartlett Sphericity testing£480.64, p=.000) bakilarak elde
edilen veriler anlamli farklihk gosteggiicin 6lgegin faktor analizinin yapiimasinin uygun
olduguna karar verilngitir (Buyukoztirk, 2009). Olgek Tiiketici Sorumlulgu Bilinci”,
“Kalite Bilinci” ve “Bultce-Fiyat Bilinci'olarak ¢ alt boyuta ayrilgtir. Arastirmada
acimlayici faktor analizi, madde toplam korelasgonlve i¢ tutarlilik katsayilarinin

belirlenmesinde SPSS 15.0 paket program kullagtiimi

3.Bulgular
Tablo 1: Bilingli Tiiketicilik Diizeyi Olgginin Madde Toplam Korelasyonlari ve Faktor
Yukleri
Faktor Madde Dondurilmig Faktorlerigin Faktor
Isimleri Maddeler Toplam Yukleri
Korelasyonlari Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
Madde 19 .52 .75 -11 .16
Madde 6 52 .67 A4 .08
Tuketici Madde 16 45 .59 .04 -.00
Sorumluligu  Madde 2 .59 .58 A3 .16
Bilinci Madde 4 29 .46 .16 -14
Madde 1 A7 45 .23 .07
Madde 24 .40 44 -.34 .38
Madde 5 49 .32 .16 .23
Madde 10 .29 -17 .65 13
Kalite Bilinci Madde 8 51 .25 .64 .08
Madde 7 52 .35 .57 .08
Madde 9 46 .29 57 -.07
Madde 3 40 .18 .54 .09
Madde 18 .37 .07 .03 .65
Madde 20 .58 31 .20 .59
Butce —Fiyat Maddel4 A7 -.00 .30 .56
Bilinci Madde 15 .63 49 A7 .55
Madde 21 .28 .02 -.24 .51
Madde 17 .26 -.15 .34 .38
Aclklanan Varyans Toplam: %40.5; Faktor 1841 Faktor 2: %12.7; Faktor 3:

%11.3
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Bilingli Tuketicilik Duizeyi Olgezinin madde toplam puani korelasyon katsayilari ve
faktor yikleri Tablo 1'de gosterilrgtir. “Bilingli Tuketicilik Diizeyi Olgegi” nde yapilan
analiz sonucunda 3 faktér ortaya cikim Faktor yiklerine bakil@ginda 1., 2.,4., 5., 6., 16.,
19. ve 24. maddelerin 1. faktorde; 3., 7., 8.,8.10. maddelerin 2. faktorde; 14., 15., 17.,
18., 20. ve 21. maddelerin 3. faktorde toplgndorilmektedir. Yapilan analiz sonucunda 1.
faktorde toplanan maddelerin, genellikle tuketmiesorumluluklarnyla ilgili konulari; 2.
faktdrde toplanan maddelerin kalite bilinciyle ligdonulari; 3. faktorde toplanan maddelerin
ise butce/fiyat bilinciyle ilgili olduklari belirlemistir.

Tuketici Sorumlulgu Bilinci olarak adlandirilan faktorde yer alan rdakrin birinci
faktorde verdikleri faktor yiklerinin .32 ve Uzemadde toplam korelasyonlarinin da .29 ve
Uzeri oldgu gortlmektedir. Toplam varyansin %16,4'Un0 acilitapu boyutun ic tutarlilik
katsayisi .67°dir. Kalite Bilinci olarak adlandarl fakt6érde yer alan maddelerin ikinci
faktorde verdikleri yuklerin .54 ve Uzeri, maddeleon korelasyonlarinin ise .29 ve Uzeri
oldugu gorilmektedir. Toplam varyansin %12.7'sini agyla bu boyutun i¢ tutarlilik
katsayisi .65'tir. Butce —Fiyat Bilinci olarak adthrilan faktdrde yer alan maddelerin
dcuncu faktorde verdikleri faktér yuklerinin de .88 tzeri, madde toplam korelasyonlarinin
da .26 ve Uzeri oldiu gorulmektedir. Bu faktorin i¢ tutarhlik katsayis8’dir. 19 maddeden
olusan Bilingli Tiketicilik Duzeyi Olcginin tamami ele alinginda toplam varyansin

%40.5’ini acikladgl ve ic tutarlihk katsayisinin (Cronbach Alphaj aldusu bulunmugtur.

4.Sonug

Bu calsmada, ilkg@gretim @rencileri icin Bilingli Tuketicilik Duizeyi Olcgi
gelistiriimesi amaclannstir. Yapilan faktor analizi sonucunda 19 maddedesan olcein
maddeleri 3 faktérde toplangnibu fakttrlerin sirasiyla Tuketici Sorumlglw Bilinci, Kalite
Bilinci, Butce-Fiyat Bilinci ile ilgili olduklar kelilenmistir. Agimlayici faktor analizi
sonucunda 19 madde ve ¢ faktordensatubu 6lcgin kuramsal ve istatistiksel agidan
uygun oldgu diunulmistir. Bu sonuclar, ayni zamanda, @ice yap! gecerfinin
oldugunu da gostermektedir. Guvenirlik gahalari kapsaminda yapilan i¢ tutarhk kat
sayilari incelenginde de Ol¢cgin guvenilir olarak kullanilabileggni gostermektedir.
Hazirlanan bu olgan ilkogretim 4. sinif @rencileri bgta olmak utzere Ust siniflarda da
uygulanarak grencilerin bilingli tiketicilik diizeylerinin tespiedilebilecgi distunulmdstir.

Boylece @rencilerin bilingli tiketici olmalarinin énindekingeller belirlenerek dnlemler
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alinmasi sganabilir. Bunun yaninda bilingli tuketicilik duzey artiracak etkinlikler

belirlenerek grenme @retme faaliyetlerinde bu tur etkinliklere yer verési sglanabilir.

5. Kaynaklar

Biiyiikoztirk, S. (2009). Sosyal Bilimler Igin Veri Analizi El Kitabi, Ankara: Pegem
Yayinlari.

Fidan, N. ve Akman, Y. (1998kgitime Giris, Istanbul: Alkim Yayinlari.

Hafstrom, J. L., Chae, J. S. and Chung, Y. S. (19@nsumer Decision-Making Styles:
Comparison Between United States and Korean Youwrg@ners”The Journal
of Consumer AffairsVolume: 26, No. 1, p.146-158.

MEB, (2005)./lk6gretim Sosyal Bilgiler Dersi @retim Programi ve KilavuziAnkara: Milli Egitim
Yayinlari.

Ozmen, S. (1995Milli E gitim Mevzuat)istanbul: Beta Yayinlari.

Yasar, S., Sozer, E. ve Giiltekin, M. (2000)ilkogretimde (grenme-(gretme Sireci ve
Ogretmen Roli”. VII. Ulusal Egitim Bilimleri Kongresj Karadeniz Teknik
Universitesi, Trabzon, Cilt: 1, s.452-461



1197
Sazlam, H. 1. (2010). Title. International Journal of Human SciencefOnline]. 7:1. Available:
http://www.insanbilimleri.com/en

BIiLINCLI TUKETICILiK DUZEY i OLCEGI (BTDO)

Asagida, “tuketim”le ilgili ifadeler yer almaktadir. Byonudaki ~
g(‘jr[lsle[inizi, “Higpir zamgn”, “Ara sira”, “C@u z:':lma_nf’, “He_r g é c
zaman” maddelerinden size en uygun olakutucugun icindeki 8 g €&
yuvarlagi karalayarak belirtiniz. = 5 S N
o 8 & g
I < O T
Tuketici Sorumlulygu Bilinci

1 Harcliklarimdan artakalanlari biriktiririm ........................ O O O 0O
2 Alacagim drunlerinin son kullanma tarihini kontrolederim © O O O
3 Aligveristen dnce ihtiyag listesi hazirlarim .................... O O O O
4 Aldigim urdnle ilgili sorun ygadgimda Tuketici Haklar

Dernezi'ne bildiririm ........ccvvviieiee e e O O O O
5 Aldigim Grtin bozuk ¢ikginda iade ederim ............ccocceeeeene O O O]|O
6 Alis veris yaptiktan sonradini isterim .........cccccceevvivieenenn. 0O O 0O
7 Cebimdeki parayl harcamakshna gider* (-) ................... O O O O
8 Alacgzim drunlerde yerli markayl yabanci markaya tercih

BAEIM . 0O O O O

Kalite Bilinci
9 “Taninmg Marka”li Griin kalitelidir ...........ccccvvvvvmmmeeeeenn. O O O O
10  Alacagim urindn ilk 6nce kalitelisine bakarim ............. O O O O
11  Alacgim urinun markali olmasina dikkat ederim ............ O O O O
12 Urinin Kalitelisini alifim .........c.c.ooummmeeeeeeeeeeeieeeevenes O O O O
13 Aldigim ggyanin Garanti Belgesi'ni saklarim ................. O O O O
Butce-Fiyat Bilinci

14 Alacgim Urinun ihtiya¢ olup olmaghna bakarim ............. O O O O
15 Birseyi almadan once fiyatini gtairm .............cccoeevveeee. 0O O O O
16 Besendigim herseyi alamayagami bilirim ....................... O O O O
17 Birsey alacgim zaman aile butcemizi dikkate alirnm ......... @ O O
18 Reklamlarda gordiiim bir drind, ihtiyac olmasina

bakmaksizin almak isterim* (=) ........coooimmmeevveeieeneennnnnns O O O O
19 Aligveristen dnce ne kadar param qldna bakarim ........... 0O O O O
*Isaretiyle aretlenmg ve 6niine (-) konulmyifadeler olumsuz ifadeler olgu igin puanlar tersine gevrilgtir.
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Ek-1
Extended Abstract

Primary school is an educational stage during wimdividuals are prepared for their
social, cultural and economic roles they will assurnce they have graduated, and they are
provided with the most fundamental knowledge antisstor these roles. While preparing
students for the life and the upper educationaestaprimary schools also seek to school
conscious producers and conscious consumers. in tfae unit “From Production to
Consumption”, included in Social Sciences Currioulior 4" grades includes the following
educational attainment: “They use their rights asoascious consumer”. Although the
importance of being a conscious consumer is knomgh there is an attempt to school
conscious consumers through Social Sciences Clumictor Primary Schools, no scale has
been found in the literature for measuring the Iewd students regarding “Conscious
Consumerism”. It is the purpose of this study tweligp a valid and reliable scale for
measuring “The Level of Conscious Consumerism”pacept which is gaining more and
more importance. The sample of the study is coregrif 113 ¥ grade students during the
second half of the Educational Year 2009/2010 frmraetate school located in Sakarya,
Turkey. A scale was designed through statisticarajons on the data obtained from the

sample.

During the development of the “Scale for the Lew&lConscious Consumerism”,
firstly, a review of literature was carried out by researcher and a 27-item scale was
composed through interviews with teachers and stasd€or validity purposes, initially, the
specialists who would be consulted about theimlegropinion regarding content and face
validity were determined. The scale was submitteadrtain specialists in social studies
instruction, statistics and the Turkish Language teir opinions were received concerning
content and face validity. In accordance with thpgnions and criticism, the scale was
revised, certain items were excluded and a 24-ieale was composed. Validity and

reliability studies were conducted on these items.

4 point Likert scale was used for the views inctlidethe scale. The scale was graded
as follows: Never (1), Occasionally (2), Often (Bl vays (4). Since the items 12, 22, 23, 24

and 25 were regarded negative in terms of consconsumerism, the grades given to them
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were reversed. The student opinions regarding these were graded as follows: Never
(4), Occasionally (3), Often (2), Always (1).

The scale was carried out on the sample for cartstalidity and reliability purposes.
In accordance with the data obtained from this g¢gecan exploratory factor analysis was
conducted for construct validity. During the explory factor analysis, great care was taken
to ensure that the load values of the items tanbkided in the scale would be at least .30,
that items would be included in one single factod &hat there would be a difference of at
least .10 between factors in the event that they weluded in two factors. In addition, a
varimax rotation — 25 degree- was carried out duconstruct validity. The reliability of the
scale was studied through inner consistency caoeficAs a result of the exploratory factor
analysis, the items 11, 12, 13, 22 and 23 wereudrd from the scale since they distorted
the construct, and another factor analysis waswad on the 19-item scale. The highest
score and the lowest score that could be taken fhenscale were determined to be 76 and

19 respectively.

At first, values from KMO and Bartlett Sphericitgsts were taken into account in
order to carry out a factor analysis. Since KMQ geggested a variance of .73 and Barlett
Sphericity test a meaningful variatiogf$480.64, p=.000, it was decided that it would be
appropriate to conduct a factor analysis for thedescThe scale was divided into three sub-
dimensions, namely “Consciousness of Consumer Re#plity’, “Consciousness of
Quiality” and “Consciousness of Budget-Price”. SAS®, a package program, was used in
order to determine the exploratory factory analgsid inner consistency coefficient in the

study.

It can be seen that factor loadirajghe items included in the factor “Consciousnass
Consumer Responsibility” in the first factor ar@ &hd above and the item-total correlations
are .29 and above. Accounting for the 16.4 perottite total variance, this dimension has
an inner consistency coefficient of .67. It candbserved that factor loadings of the items
included in the factor “Consciousness of Quality'the second factor are .54 and above and
the item-total correlations are .29 and above. Antiag for the 12.7 percent of the total
variance, this dimension has an inner consisteaefficient of .65. It can be seen that factor

loadings of the items included in the factor “Caassness of Budget-Price” in the third
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factor are .38 and above and the item-total cdiogls. are .26 and above. The inner
consistency coefficient of this factor is .58. Avewall view of the 19-item Scale for the
Level of Conscious Consumerism” indicates thatcitoaints for 40.5 percent of the total

variance and its inner consistency coefficient .

The exploratory factor analysis concluded that suale, comprised of 19 items and
three factors, were theoretically and statisticappropriate. These results also prove that the
scale has construct validity. A study of the inoensistency coefficients conducted within
the scope of reliability operations show that tbales can be reliably used. It is thought that
the scale can be used for measuring the level®mgotous consumerism for students in
upper grades as well as fdf grade students. Therefore, obstacles in the wastunfents
trying to become conscious consumers could beiftehtind necessary precautions could
be taken. Furthermore, those activities that wéllphto increase their levels of conscious
consumerism could be determined and it could beensade that such activities would be

included in learning-teaching process.



