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ALGILANAN ASIRI VASIFLILIK: OLCEK GELISTIRME, GUVENILIRLIK VE GECERLILIK
CALISMASI

Zeki UCAR*, Oytun Boran SEZGiN**
Ozet

Bu calismanin amaci; calisanin isi icin gerekli olan oOzellikler ile galisanin nitelikleri arasindaki uyumsuzluk algisi olarak
tanimlanan algilanan asiri vasiflilik olgusu icin yerel baglama uygun bir 6lgme araci gelistirmektir. Calisma, nitel ve nicel
yaklasimi iceren karma yontem ile gergeklestirilmistir. Nitel asamada kartopu yontemi ile ulasilan 14 katiimci ile
gerceklestirilen derinlemesine goriismeler ile olgu, Turk c¢alisma kiltlrd icinde degerlendirilmistir. Yazin taramasi ve
gorusmeler sonucunda elde edilen verilerin igerik analizi sonucunda toplam 33 maddelik bir ifade havuzu olusturulmustur.

Arastirmanin nicel asamasinda, gesitli sektorlerde ve isletmelerde gorev yapan toplam 332 kisi Gizerinde madde havuzu test
edilmistir. Gergeklestirilen agimlayici faktoér analizi sonucunda; vasiflilik algisi, basitlik algisi ve yakistirmama olmak lizere 3
faktorll (toplam varyansi agiklama ylzdesi 62,780) ve 13 maddelik 6zgiin bir 6lgek elde edilmistir. S6z konusu faktérlerin i¢
tutarlilik degerleri sirasiyla .845, .836 ve .741 olarak bulgulanmistir. Yapi gecerliligi, dogrulayici faktor analizi ile test edilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen 6lgme aracinin, olgu ile ilgili agiklayici ¢alismalara katki saglayacagi dusunilmektedir.
Olumsuz tutumlara neden olan olgunun yerel baglama uygun bir sekilde incelenmesinin uygulayicilara algilanan asiri
vasifliligin yonetilmesi konusunda destek olacagi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan asiri vasifiilik, Olgek gelistirme, Giivenilirlik, Gegerlilik.

THE DEVELOPMENT, RELIABILITY AND VALIDITY OF PERCEIVED OVERQUALIFICATION SCALE
Abstract

The aim of this study is to develop a scale for the local context for the phenomenon of perceived overqualification defined as
the perception of incompatibility between the qualifications required for the work of the employee and the qualifications of
the employee. The study was carried out with a mixed method including qualitative and quantitative approach. In the
qualitative stage, the case was evaluated within the Turkish working culture with in-depth interviews with 14 participants
who were reached with the snowball method. As a result of the literature review and the content analysis of the data obtained
as a result of the interviews, an item pool of 33 items in total was created.

In the quantitative phase of the research, the item pool was tested on a total of 332 people working in various sectors and
businesses. As a result of the exploratory factor analysis carried out, a unique 13-item scale with 3 factors (percentage of
explanation of total variance 62,780) including perceived qualification, perceived simplicity and not appealing was obtained.
Internal consistency values of these factors were found as .845, .836 and .741 respectively. Construct validity was tested by
confirmatory factor analysis. It is thought that the measurement tool obtained as a result of the research will contribute to
the explanatory studies about the phenomenon. It is hoped that examining the phenomenon that causes negative attitudes
in accordance with the local context will support practitioners in the management of perceived overqualification.

Keywords: Perceived overqualification, Scale development, Reliability, Validity.
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1. GiRiS

Orgiitlerin basarilarinda énemli bir belirleyici olan ¢alisan performansini etkileyen bir cok degisken mevcut
olmakla birlikte; kisi-is uyumu, s6z konusu degiskenler arasinda 6nemli 6nclllerden biri sayilmaktadir (O’Reilly I,
1977; Halbesleben ve Wheeler, 2008; Lin, Yu ve Yi 2014). Bu nedenle, isin gereklerine uygun ¢alisani bulmak,
segmek ve kadrolamak orgltlerin gelecegi agisindan ¢ok dnemlidir. Kisi ve is arasinda bir uyum yakalanmadigi
zaman, bu durumun calisanin motivasyonunu disirmesinin (Halbesleben ve Wheeler, 2008: 245) yani sira
orgutlerin Uretkenlik ve karliligini da olumsuz olarak etkilemektedir (Lobene ve Meade 2010: 1). Nitekim
Newman (1988) sahip oldugu egitim, yetenek ve deneyim diizeyine oranla daha alt duzeyli islerde galistirilan
bireylerin duygusal ve ekonomik problemler yasadiklarini belirtirken (Feldman, 1996: 385); Harari, Manpragada
ve Viswesvaran (2017) ise so6z konusu bu sorunlarin bireyin ise ve orgitiine yonelik bir ¢ok olumsuz tutum ve
davraniglarinin da kaynagini olusturdugunu iddia etmektedirler.

Kisilerin sahip oldugu egitim, deneyim ve yetenek seviyesinden daha diisik diizeyli islerde ¢alistirilmalarina
iliskin olarak yapilan bilimsel ¢alismalarin iki akim olarak seklinde gelistigi goriilmektedir. Ozellikle iktisatgilar
tarafindan tartisilan olgu, makro diizeyde nesnel veriler Gizerinden hareket etmektedir. Diger taraftan, konuya
daha ¢ok mikro agidan yaklasan orgiit ve yonetim arastirmacilarin ise algilar Gzerinden hareket ettikleri
gorulmekte ve kavram Algilanan Asiri Vasiflilik (Perceived Overqualification) olarak adlandiriimaktadir. Nitekim
bu arastirmanin ana eksenini de ikinci akimin yaklasimini olusturan kisisel algilar olusturmaktadir.

Gunumuzde ekonomi ve isglicli piyasasinda yasanan degisimler nedeniyle, kisi-is uyumsuzlugu daha da fazla
artmaktadir. (McKee-Ryan ve Harvey, 2011: 962-963; Erdogan ve Bauer, 2011: 224-225). Ozellikle isgiicii
piyasasina yeni giris yapan bireyler; sahip olduklari egitim, yetenek ve deneyim diizeylerinin ¢ok daha altinda
kalan islerde istihdam edilmektedirler (Erdogan, Tomas, Valls ve Gracia, 2018: 333). Bu durum gelismekte olan
Ulkelerde oldukga fazla gortlmektedir (Gorg ve Strobl, 2003). Asik’a gére (2013) Tiirkiye’de 6n lisans ve daha tzeri
diplomaya sahip geng bireylerin sadece % 70.2’si kendi beceri setlerine uygun islerde istihdam edilmektedir.
Dolayisiyla Tiirkiye’de olgu, ¢alisanlar ve drgutler agisindan ciddi bir sorun teskil etmekte ve etkilerinin anlagiimasi
gerekmektedir. Ek olarak, toplumlar arasi kiltdr farkhihklari nedeniyle (Hofstede, 1980; www.globeproject.com)
olgunun yerel baglamda gelistirilmis bir 6lcek ile degerlendirilmesi 6nem kazanmaktadir. Nitekim, konu ile ilgili
gelistirilen olgekler (Khan ve Morrow, 1991; Johnson ve Johnson, 1996; Maynard, Joseph ve Maynard, 2006; Fine
ve Nevo, 2008; Lee, Chou ve Wu, 2016) galisanlarin egitim, deneyim ve yetenek olarak “yanlis eslesmesine”
(mismatch) ve “gelisememe” (not growth) odaklanmaktadir. Fakat Ugar ve Sezgin’in (2019) arastirmasi, yerel
baglamda yanlis eslesme ve gelisememenin disinda isin kendi becerilerini koreltecek kadar basit olma ve galisanin
kendi ozelliklerini disiindiglinde kendini ise yakistiramama noktalarinin da oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
dogrultuda ¢alisamanin ilgi odagini, algilanan asiri vasiflilik olgusunun farkh bilesenlerini tartismaya agarak olguyu
yerel baglamda tim yonleri ile 6lgebilecek yeni ve 6zgiin bir 6lgim aracinin gelistirilmesi olusturmaktadir .

Belirtilen amaca yonelik olarak bu ¢alisma, Ugar ve Sezgin’in (2019) nitel olarak tasarlanmis arastirma
sonuglari Gzerinden gelistirilmistir. Ugar ve Sezgin’in (2019) arastirma sonuglarinda ortaya koymus olduklari dort
bilesenli yapiya yonelik kapali uglu arastirma sorulari gelistirilmis ve bu sorular ile yazin taramasi sonucunda
olusturulan soru formu ile arastirma verileri elde edilmistir. Elde edilen veriler Gzerinde glvenilirlik, gegerlilik,
acimlayici ve dogrulayici faktor analizleri yapilmistir. Arastirma sonucunda “gelisememe” boyutuna iliskin
herhangi bir bulgu elde edilemezken, vasiflilik algisi/yanlis eslesme, basitlik algisi ve yakistirmama boyutlarinin
yer aldigi G¢ boyutlu ve 13 maddeden olusan 6zgilin bir 6lgiim araci gelistirilmistir. Bu arastirmaya 6zgi olarak
gelistirilen bu 6l¢iim araci sayesinde asiri vasiflilik algisinin yerel baglami kapsayici bigimde 6lgllebilecegi ve farkh
degiskenlerle  olan iliskisi baglaminda ise yeni ¢alisma alanlarina dogru bir zenginlesme saglayacagi
disunulmektedir. Ayrica Turk is hayatindaki algilanan asiri vasifliligin anlasiimasi ve yonetilebilmesi ile 6rgltlerde
yasanabilecek bircok olumsuzluklari engelleme potansiyeli agisindan ¢alismanin sonuglari Gnem kazanmaktadir.

2. ALGILANAN ASIRI VASIFLILIK KAVRAMI

Calisan istihdaminin 1980°li  yillardan baslayarak (retim endistrisinden hizmet enddstrisine dogru
evrimlesmesi isgoren ve isveren iliskilerinin de farklilasmasina neden olmustur (Johnson ve Maynard, 2002).
Ancak bu durum daha ¢ok calisanlar yéninden farkli zorluklarin/dezavantajlarin (Johnson ve Johnson, 2000)
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ornek olarak, perakende ve hizmet sektdrlerinde galisan bireylerin diisiik
ticretlerle ¢alisma zorunda kalmalari, onlarin gereksinimlerini karsilamalarini zorlastirmaktadir. istihdamda
meydana gelen bu gibi sorunlar galisanlari farkl arayislara itmekte ve sorunun ¢6ziimi olarak daha fazla basar
belgelerine ve mesleki sertifikalara sahip olma yaklasimi izlendigi gorilmektedir (Ugar, 2016). Buna ragmen
egitimli ve tecribeli isgliciine olan talep ayni diizeyde artis géstermemektedir. Kosullar dahilinde galisanlar
zorunlu olarak yetenek ve becerilerine nazaran daha disik vasiflar gerektiren islerde ¢alismak durumunda
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kalmaktadirlar (Johnson ve Maynard, 2002. 425). Bu durum; vasiflilik algisi yiiksek olan ¢alisanlarin kendilerini
dezavantajli olarak degerlendirmelerine neden olurken, diger taraftan da bu degerlendirme bireylerin is ve
orgutlerine yonelik duygu, tutum ve davranislarini da olumsuz olarak etkilemektedir (Erdogan ve Bauer, 2009;
Maynard, Joseph ve Maynard, 2006; Johnson, Morrow ve Johnson, 2002).

Konuya yonelik farkh disiplinlerde gergeklestirilen ¢alismalarda gelistirilen bir ¢ok farkli tanim nedeniyle,
olgunun kavramsallastiriimasi ve olgilmesi zorlagsmaktadir (Fine ve Nevo, 2008: 346). Olgu ilk olarak eksik
istihdam (underemployment) adiyla iktisatgilar tarafindan kavramsallastirilmis ve iktisatgilar s6z konusu olguyu,
eksik istihdamin yol actigi duslk tcretler (Zvonkovic, 1988) ve istihdam agigi (Tipps ve Gordon, 1985) kavramlari
ile irdelemislerdir (Feldman, 1996). ilerleyen dénemlerde sorunun yol agtigi sosyo-psikolojik etkileri ve bunun
orgutsel ciktilara olan etkileri, konunun sosyal-psikologlar ve 6rgiit ve yonetim arastirmacilari tarafindanda ilgi
gbrmesini saglamistir. Bu noktadaki calismalar daha ¢ok egitim seviyesi, gelir distkligi/kaybi, performans
etkileri ve iste devamliliga olan etkileri baglamlarinda ele alinmistir (Burris, 1993). Bununla birlikte sosyo-
psikologlar ve orglit ve yonetim arastirmacilari olguyu incelerken daha ¢ok derinlemesine goriismelerden
yararlanmis (Feldman, 1996) ve olguyu asiri vasiflilik/overqualification adiyla kavramsallastirmislardir. Ancak asiri
vasifilik kavrami gercek/nesnel ve algi olarak iki farkh calisma alanina ayrisarak, orgut ve yonetim
arastirmacilarinca daha ¢ok algilar tizerinden arastirmalara konu olmustur (Fine ve Nevo 2008). Gergek/nesnel
asiri vasiflilk, is analizlerine dayali olarak nesnel verilere dayali olarak olgilirken; algilanan asiri vasiflilik,
¢alisanin is ¢evresini 6znel olarak degerlendirmesiyle kisinin algisina dayali olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kisacasi
Fine’a gbre (2007: 61) asiri vasiflilik; calisanin egitim, deneyim ve becerinin is gereklerinden ¢ok daha fazlasina
sahip olmasidir. Algilanan asiri vasiflilik ise galisanin kendini, gergeklestirdigi is icin gerekli olandan ¢ok daha vasifli
algilamasi olarak tanimlanmaktadir (Fine ve Nevo, 2008: 346). Olguyu kesfetmeye yonelik temel arastirmalardan
birinde ise Feldman (1996: 385), olgunun oncillerini dis faktorler, isin 6zellikleri, kariyer ge¢cmisi degiskenleri, is
arama stratejileri ve demografik degiskenler basliklari altinda incelemektedir.

Asiri vasiflilik Gzerine yogunlasan ilgi sonucunda, olgu ile ilgili galismalarin artigl gézlenmektedir. S6z konusu
¢alismalarin sonuglari asiri vasiflilik algisina sahip galisanlarin; dustk is doyumu (Johnson ve Johnson, 2000;
Johnson, Morrow ve Johnson, 2002; Maynard, Joseph ve Maynard, 2006; Fine ve Nevo, 2008; Lobene ve Meade,
2010; Karacaoglu ve Arslan, 2019), devamsizlik (Lobene ve Meade, 2010), disiik orgiitsel baglilik (Lobene ve
Meade, 2010; Johnson, Morrow ve Johnson, 2002; Maynard, Joseph ve Maynard, 2006; Mutlu, 2013), génilli
olarakisten ayrilma (Lobene ve Meade, 2010; Maynard Joseph ve Maynard, 2006; Maynard ve Parfyonova, 2013;
Mutlu, 2013), yuksek diizeyde isgéren devir hizi (Erdogan ve Bauer, 2009; Ye, Li ve Tan, 2017), dusuk dizeyde
psikolojik iyi olma hali (Johnson ve Johnson, 1996; Erdogan ve Bauer, 2009), Uretkenlik karsiti davranislar (Liu,
Luksyte, Zhou, Shi ve Wang, 2015; Luksyte, Spitzmueller ve Maynard, 2011), yiiksek depresyon (Johnson ve
Johnson, 1999), farkli isler arama gibi olumsuz tutum, davranislar ve duygular (Fine, 2007), dislik performans
(Unsal Akbiyik, 2016; Cankir, Arslan, Yener ve Demirtas, 2018; Li, Wu, Li ve Zhang, 2019), diisiik uyum davranisi
(Wu, Tian, Lukstye ve Spitzmueller, 2017), 6rgutsel sessizlik davranisi (Yildirim, 2018), yenilik¢i davranislarda
azalma (Yildiz ve Arda, 2018), goreli yoksunluk hissi (Triana, Trzebiatowski ve Byun, 2017), ayrimciliga ugrama
algisi (Triana, Trzebiatowski ve Byun, 2017) dusuk is becerikliligi (job crafting) (Sesen ve Ertan, 2020), digerlerine
yonelik orgitsel vatandaslik davranisinda azalma (Erdogan, Karaeminogullari, Bauer ve Ellis, 2020) gosterdikleri
bulgulanmistir.

Birgok orgutsel degisken ile iliskisi test edilen algilanan asiri vasifiiligi 6lgme araglarinin (Khan ve Morrow,
1991; Johnson ve Johnson, 1996; Maynard, Joseph ve Maynard, 2006; Fine ve Nevo, 2008; Lee, Chou ve Wu,
2016) olgunun benzer yonlerine odaklandigl gorilmektedir. Algilanan asiri vasiflilik ile ilgili ilk 6lgme araci olarak
Khan ve Morrow’un (1991) olgegi dikkat cekerken, dlgegi 2 yeni madde ekleyerek uyarlayan Johnson ve
Johnson’in (1996; 1997) 10 maddeli 6lgeginin kullanimi arastirmacilar (Johnson ve Johnson, 2000; Johnson,
Morrow ve Johnson, 2002; Erdogan ve Bauer, 2009; Lobene ve Meade, 2013; Yang, Guan, Lai, She ve Lockwood,
2015; Zhang, Law ve Lin, 2016) acisindan daha yaygindir. ki 8lcegin de olguyu eslesmeme (mismatch) ve
gelisememe (not grow) Uzerinden degerlendirdigi gorilmektedir. Eslesmeme boyutu calisanin egitim, deneyim
ve yeteneklerinin isine oranla daha fazla olduguna inanmasina yogunlasmaktadir. Gelismeme boyutu ise ¢alisanin
isindeki degisime, egitim ve 6grenme olanaklarina odaklanmaktadir. Arastirmalarda (Maynard ve Parfyonova,
2013; Alfes, Shantz ve Van Baalen, 2016; Wu, Tian, Luksyte ve Spitzmueller, 2017; Wassermann, Fujishiro ve
Hoppe, 2017; Deng, Guan, Wu, Erdogan, Bauer ve Yao, 2018) yogun olarak tercih edilen bir diger olgek ise
Maynard, Joseph ve Maynard (2006) tarafindan gelistirilmistir. 9 maddeli tek boyutlu 6lgek, Johnson ve Johnson
(1996; 1997) olgeginin eslesmeme boyutu ile benzerlik géstermektedir. Egitim, deneyim ve yetenekle ilgili licer
sorudan olusan 6lgek, ¢alisanin s6z konusu 6zelliklerinin gereksinim duyulandan daha fazla olduguna dair inanci
ile iliskilidir. Bir diger 6lgek ise Fine ve Nevo (2008) tarafindan gelistirilen algilanan bilissel asiri vasifliliktir. Johnson
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ve Johnson (1996; 1997) olgeklerindeki boyutlar zihinsel eslesmeme ve zihinsel gelismeme olarak
degerlendirerek algilanan bilissel asiri vasiflilik uyarlanmistir. Lee, Chou ve Wu (2016) tarafindan gelistirilen 6lgek
de maddelerin biraz farklilastigi gozlenirken eslesmeme ile gelismeme boyutu ile Johnson ve Johnson’in (1996;
1997) olgegiile tutarlilik gosterdigi gorilmektedir. Bitln olgekler incelendiginde; dlgeklerin genel olarak ¢alisanin
isi icin gerekli olan egitim, deneyim ve yetenekten daha fazlasina sahip oldugu ile isinde kendini gelistirebilecegi
olanaklarin kalmadigi inancinin algilanan asiri vasiflilik olgusu igin degerlendirildigi gorilmektedir.

3. YONTEM

Bu arastirmada algilanan asiri vasiflilik olgusunu kesifsel baglamda ele almak ve olguya yonelik bir 6lglim araci
gelistirmek amaciyla nitel ve nicel ardisik kesifsel karma arastirma (Sigri, 2018: 92) yéntemi uygulanmistir. Olgek
gelistirme silirecinin asamalari belirlenirken Clark ve Watson (1995), Worthington ve Whittaker (2006) ile
Morgado ve digerlerinin (2017) ¢alismalari dikkate alinmistir. Calismalar dogrultusunda 5 asamali bir slreg
izlenmistir. ilk asamada, dlciilmesi istenen olgunun kavramsallastirmasinin agikca yapiimasi bulunmaktadir. Sonra
ilgili yazinin taranmasi ve elde edilen bilgiler 1s18inda madde havuzunun olusturulmasi bulunmaktadir. Teorik
analizin gergeklestirilmesinden sonra son asamada ise psikometrik analizler gergeklestirilmistir.

Olgunun yerel kosullara uygun bir bicimde kavramsallastirilmasi adina nitel yaklasimdan destek alinmistir.
Nitel arastirma slrecinde (Ugar ve Sezgin, 2019), derinlemesine gortsmeler yoluyla veri toplanmistir.
Gorismelerde katihmcilara sorulacak olan agik uglu ilk sorularin olusturulmasi igin Johnson ve Johnson (1996),
Johnson, Morrow ve Johnson (2002), Fine (2007), Fine ve Nevo (2008) ¢alismalarindan faydalanilmistir. Kartopu
ornekleme vyoluyla toplam 14 katihmciya ulasiimis ve katilimcilar ile derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmistir. Tim gorismeler 3 Subat 2019 ve 30 Mayis 2019 tarihleri arasinda gergeklestirilirken,
gorlismeler 17 dakika ile 33 dakika arasinda stirmustiir. Gortismelerde artik yeni bir bilgi ortaya ¢ikmamasi ve
birbirini tekrarlayan bilgilerle karsilasiimasi nedeniyle katilimci sayisinin yeterli olduguna kanaat getirilmistir.

Gergeklestirilen gorliismeler ile elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Sonuglarin glivenilirligi
agisindan tutarliliga dikkat edilmistir. Oncelikle kisilerin sorulan sorulari ayni algiladiklarindan emin olunarak
standardizasyon saglanmistir. Verilerin ¢oziimiinde farkliliklari azaltmak icin sonraki asamada, ¢6zimleme
tutarhhigina dikkat edilmistir. Gortismelerden elde edilen veriler biitlinliik saglanmasi ve igerik analizine hazir
hale getirilmesi amaciyla desifre edilmis ve metne donistiriimuistir. Metinler, yazarlar tarafindan farkli
donemde iki ayri igerik analizine tabi tutulmustur. Sonuglar karsilastirilmis ve farkli dénemlerdeki ¢éziimlemelerin
birbirleriyle tutarli sonuglar verdigi gortlmustir. Bu dogrultuda, ¢calismada olgu “is gerekleri ve olanaklari ile
¢ahisanin bilgi, deneyim, yetenek, egitim, gelisme arzusu gibi sahip oldugu 6zellikleri arasindaki uyumsuzluk algisi”
olarak tanimlanmistir.

Yeni bir 6lgim araci olusturulurken ilk olarak kapsamli bir yazin taramasi yapilmasi gerekmektedir. Bunun
nedeni, 6l¢lim araci igin gerekli ifadelerin degerlendirilmesi (Karakog ve Donmez, 2014: 39) igin yazin taramasinin
gerekliligidir. Nitel uygulamada elde edilen verilere dayali olarak dért boyutlu bir yapinin varligi saptanmistir
(Ugar ve Sezgin, 2019):

a. Calisanin kendi vasiflarini ve yapmis oldugu isi kiyasladiginda yapmis oldugu isin gerektirdiginden ¢ok
daha vasifli oldugu yoniinde algisi,

b. Calisanin daha fazla yetenek, egitim ve tecriibe gerektiren islerde galismasi gerektigine inandigindan
¢ahsmis oldugu isi kendine yakistirmamasi,

c. isin fazla egitim, deneyim ve tecriibe gerektirmedigine yonelik isin basit oldugu algisi ve
d. isin gelistirici olmadigl yéniindeki calisan algisidir.

ikinci asama olan olgu ile ilgili yazin incelemesi tamamlandiktan sonra Ugiincii asama madde havuzu
olusturulmasina gecilmistir. Arastirmacilar tarafindan gergeklestirilen igerik analizi sonuglari dogrultusunda 16
madde belirlenmistir. Khan ve Morrow’un (1991) gelistirmis oldugu Johnson ve Johnson’in (2000) uyarladigi 6lgek
ve alanla ilgili ¢calismalar dikkate alinarak 17 madde daha eklenmistir. Toplam 33 maddelik madde havuzu
olusturulmustur.

Dordiincli asamada, olusturulan madde havuzunun teorik analizi igin uzman gorisline basvurulmustur. S6z
konusu maddeler asirn vasiflilik konusunda daha once arastirmalar olan iki akademisyene inceletilmis ve
arastirlan yapiya uygunlugu yoninden gorisleri sorulmustur. Taslak soru formunda yer alan ifadeler
akademisyenlerin degerlendirmeleri ve nitel arastirma sonucunda ilk kez ortaya c¢ikan bilgiler bir arada
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degerlendirilmistir. 3 maddede revizyon yapilirken 9 madde benzer ve yaklasik anlamlar igerdiginden soru
formundan gikarilmistir. Son olarak madde havuzuna kalan 24 ifade ile son sekli verilmistir.

Olgek gelistirme siirecinde son asama olan psikometrik analiz siirecinde agimlayici, dogrulayici faktor
analizleri birlikte gergeklestirilmistir. Ek olarak olgek icin glivenilirlik ve gecerlilik testleri gergeklestirilmistir. Bu
dogrultuda, tarama yonteminden ve yazili soru sorma tekniginden faydalaniimistir. Kolayda érnekleme ile gesitli
sektorlerde ve isletmelerde galisan toplam 348 kisiye ulasilmistir. Eksik ve yanlis doldurulan 16 form, analiz
disinda birakilarak 332 veri degerlendirmeye alinmistir. Analizleri gerceklestirebilmek igin SPSS Statistics 25 ve
Lisrel 8.80 programlarindan faydalaniimistir.

4. BULGULAR

Verilerin analize uygunlugunu test etmek amaciyla 24 maddelik asiri vasiflilik algisinin tim maddelerin dahil
oldugu glivenilirlik analizi yapilmistir. Glvenilirlik analizi sonucunda, yapiya iliskin tiim ifadelerin Cronbach Alpha
degerinin 0.877 oldugu tespit edilmistir. Ancak maddelerden 6zdegeri ,015 puanin lizerinde olmakla birlikte,
Cronbach Alpha degerinin iyilestirmesi nedeniyle iki madde analizlerden gikarilarak, kalan 22 maddeyle
glvenilirlik analizi tekrarlanmis ve Cronbach Alpha degerinin ,906'ya yikseldigi gorilmistdr.

Yapi gecerliligi icin ilk olarak agimlayici faktor analizi (AFA) yapilmistir. AFA sonucunda, iki ya da daha fazla
boyuta yakin skorlarla (.100 den az) yiklenen ve madde skor yiki olarak ,400 altinda kalan maddeler en disik
skor alan maddelerden baslayarak sirasiyla analizlerden gikarilmis ve toplam 9 madde analiz disinda kalmistir.
Yapilan AFA sonucunda 3 faktorld bir yapinin olustugu gorilmustir.

Yapilan son AFA sonucunda Ug faktorli bir yapinin olustugu gorilirken; ifadelerin kuramsal baglamda ele
alinan boyutlar altinda kiimelendigi gortlmustlr. Faktor altindaki maddeler dogrultusunda ilk faktor vasiflilik
algisi, ikinci faktor yakistirmama ve son faktor ise basitlik algisi olarak etiketlendirilmistir. Agimlayici faktor analizi
sonuglari Tablo 1’de gorilmektedir.

Tablo 1 lzerinden agimlayici faktor analizi sonuglari incelendiginde Keiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri .862
olarak tespit edilmis ve sonuglarin Bartlett testi sonucuna gore ki-kare degeri 1732,401 serbestlik degeri ise 78
olarak belirlenmistir. Bartlett testine gore sonuglar (p<0,01) anlamlidir. KMO degeri ve Bartlett testi sonuglari
dikkate alindiginda, olcegin igsel gegerliliginin saglandigl gortlmektedir. Analiz sonucunda, yapiyi agiklayan g
boyutun toplam varyansin % 62,780’ini agikladigi tespit edilmistir. Toplam varyansi; ilk boyutun % 23,785, ikinci
boyutun % 21,261 ve lglncl boyutun ise % 17,734 ile asiri vasiflilik yapisini agikladigi gorilmektedir.

Tablo 1. Agimlayici faktor analizi sonuglari (n= 332)

Madde-Faktor Yikleri
Boyut 1: Vasiflilik Algisi (VA) KMO: 0, 882 - Bartlett test: 0,000
Boyut 2: Yakistirmama (YKM) Toplam Varyans: 62,780
Boyut 3: Basitlik Algisi (BA) 1 > 3
Varyans Varyans Varyans
% 23, 785 % 21,261 % 17,734
iFADELER 1(VA) 2(YKM) 3(BA)
10- Su anki isim icin gerekenden daha fazla kabiliyete sahibim. .825
12- isimin gerektirdiginden cok daha fazla yetenek ve becerilere 773
1 sahibim.
(VA) 7- Isim icin gerekenden ¢ok fazla bilgi ve deneyime sahibim. 764
8-Isimin gerektirdiginden daha fazla egitime sahibim. 731
4- Mevcut isim igin gereginden ¢ok vasifli oldugumu disliniiyorum. ,596
9-Benden daha az is tecriibesine sahip olan biri de benim yaptigim isi .827
yapabilir. 773
2 16- Yapmakta oldugum isi benden daha az egitimi olanlarda yapabilir.
(YKM) 5: Bende.n. daha az egitimli biri de benim yaptigim iste iyi performans 736
gosterebilir.
2- Su anki isimde basarili olmam igin 6nceden sahip oldugum is 473
tecriibelerini kullanmama gerek kalmiyor.
22- Sahip oldugum bilgi, yetenek ve tecriibelerimin bu iste koreldigini .868
dastintyorum.
21-Sahip oldugum bilgi yetenek ve tecribelerimin bu iste heba 848
3 oldugunu dustniyorum.
(BA) 23- Su anki isimin bana gore basit kaldigini distiinlyorum. ,695
24- Benim sahip oldugum kadar bilgi, yetenek ve tecriibeye sahip
bireyler daha Ust diizey islerde galisiyor. 690
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Analizler sonucunda elde edilen 6lgegin i¢sel olarak tutarliligini belirlemek igin birlesim ve ayrim gegerliligine
bakilmistir. Bu kisimda ilk olarak 6lgek ifadelerinin glivenilirlik katsayilarini tespit etmek amaciyla asiri vasiflilik
dlgeginin tim maddeleri (izerinde ve tiim faktdrlerine ayri ayri olarak giivenilirlik analizleri yapilmistir. Olgek
ifadelerinin timandn dahil edildigi glivenilirlik analizi sonucunda olusan Cronbach-Alfa glivenilirlik katsayisinin
.869 oldugu tespit edilirken, faktor ici Cronbach-Alfa glivenilirlik katsayisi analiz sonuglarindan vasiflilik algisi
boyutunun glivenilirlik katsayr degerinin .845, yakistirmama boyutunun glvenilirlik katsayr degerinin .741 ve
basitlik algisi boyutunun glivenilirlik katsayisi degerinin .836 olarak tespit edilmistir. Cronbach Alpha’ya ek olarak
CR (Composite Realibity) degerleri sirasiyla 0.858, 0.802 ve 0.860 ile istenen degerlerin Uzerinde olarak
belirlenmistir. Son olarak igsel tutarliik icin ortalama madde/madde korelasyonlarina ve boyut/madde
korelasyonlarina bakilmistir. Madde madde korelasyonu ortalamasi genellikle tst kesme noktasi olarak kabul
edilen ,400 puanina ¢ok yakin olan 0.403 olarak belirlenmistir. Olgekteki iic boyutun, maddeleri ile olan
korelasyon degerleri en dislk 0.647 ile en yiksek 0.852 arasinda puanlar aldiklari ve dolayisiyla maddelerin
boyutlariyla anlamli ve yiiksek derecede iliskili olduklar tespit edilmistir.

Benzesme gecerliligi icin AVE (Average Variance Extracted) degerleri kontrol edilmistir. Vasiflilik algisi igcin AVE
degeri 0.738, yakistirmama igin 0.511 ve basitlik algisi icin 0.608 olarak tespit edilmistir. AVE degerlerinin hepsi
0,5 puanin (Hair, Black, Babin ve Anderson 2010: 709) lzerindedir. Ayrisma analizi sonuglarina gore, Olgek
boyutlar arasindaki korelasyon degerlerinin hepsi 6lgegin ayrisma degerinden disliktiir. Ayrisma analizi ve
boyutlar arasi korelasyonlar ile ilgili sonuglar Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Ayrisma analizi ve boyutlar arasi korelasyon

Boyutlar Ortalama Standart Sapma 1 2 3
1. Vasiflilik Algisi 3,5380 0,98355 (0,859)
2. Yakistirmama 2,8911 1,05645 ,455%* (0,715)
3. Basitlik Algisi 3,2638 1,14255 ,486%* ,362%* (0,780)

** Korelasyon 0. 01 seviyesinde anlamli
Parantez igi degerler ayrisma (diskriminant) analizi sonucu elde edilen degerlerdir.

Bununla birlikte AFA sonuglarinin dogrulayic faktor analizi (DFA) sonuglariyla desteklenmesi gerekmektedir.
Bu amagla AFA sonucunda 10 ifade ve 3 boyuttan olusan yapi lizerinde DFA yapilmistir. DFA analizleri hem birinci
diizey hem de ikinci dizey olarak gergeklestirilmistir. Birinci diizey DFA sonucuna gore ilk modelin ki
kare/serbestlik orani (208,41/65) 3,206 olarak bulgulanmistir. Gergeklestirilen 3 modifikasyon sonucunda ki
kare/serbestlik derecesi 131,31/58= 2,264’e gerilemistir. Biitiin maddelerin R? degerleri 0,25’in iizerinde ve T
degerleri ise 1,96 daha blyuktir. Birinci diizey DFA analizinin yapisal esitlik modeli ve anlamlilik degerleri Sekil
1’de gorilmektedir.
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Sekil 1. Birinci diizey dogrulayici faktér analizi
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Birinci diizey dogrulayici faktor analizi ile test edilen modelin uyum iyiligi indisleri, 6lgek ile ilgili birinci diizey
sonuglarin kabul edilebilir ve iyi uyumda oldugunu gézlenmektedir. Tablo 3’te 1. diizey dogrulayici faktor analizi
modelinin uyum indisleri gosterilmektedir.

Tablo 3. Birinci Diizey Dogrulayici Faktér Analizi Uyum iyiligi Degerleri

indis Deger Olmasi Gereken Sonug
X2/df 131,31/58= 2,264 2,00-5,00 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0.93 >0,90 iyi Uyum
NNFI 0.96 >0,90 iyi Uyum
CFI 0.96 >0,90 iyi Uyum
IFI 0.96 >0,90 iyi Uyum
AGFI 0.91 >0,90 iyi Uyum
GFI 0.95 >0,90 iyi Uyum
RMSEA 0.062 0,05-0,08 Kabul Edilebilir Uyum
RMRM 0.078 0,05-0,08 Kabul Edilebilir Uyum

ikinci diizey dogrulayici faktér analizi siirecinde, Lisrel'in hata modifikasyonlari &nerileri dogrultusunda 3
dizeltme gergeklestirilmistir. Son modelin ki kare/serbestlik derecesi orani 131,31/58= 2,264 e dismustir. Butin
maddelerin R? degerleri 0,25 degerinin lizerinde ve T degerleri 1,96’dan daha biyiiktiir. ikinci diizey dogrulayic
faktor analizi sonuglan Sekil 2’de gosterilmektedir.

Chi-Square=131.31, d£f=58, P-value=0.00000, RMSEAR=0.06

Sekil 2. ikinci diizey dogrulayici faktor analizi
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ikinci diizey dogrulayici faktér analizi sonucunda elde edilen modelin uyum iyiligi indisleri kabul edilebilir ve
iyi uyumda oldugu godzlenmektedir. Tablo 4’te ikinci diizey dogrulayici faktor analizi modelinin uyum indisleri
gosterilmektedir.

Tablo 4. ikinci diizey dogrulayici faktér analizi uyum iyiligi degerleri

indis Deger Olmasi Gereken Sonug
X2/df 131,31/58= 2,264 2,00-5,00 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0.93 >0,90 iyi Uyum
NNFI 0.96 >0,90 iyi Uyum
CFI 0.96 >0,90 iyi Uyum
IFI 0.96 >0,90 iyi Uyum
AGFI 0.91 >0,90 iyi Uyum
GFI 0.95 >0,90 iyi Uyum
RMSEA 0.062 0,05-0,08 Kabul Edilebilir Uyum
RMRM 0.078 0,05-0,08 Kabul Edilebilir Uyum

Olgegin 6lciit bagiml gegerliligi icin boyutlar ve isten ayriima degiskeni arasindaki iliskiler kontrol edilmistir.
isten ayrilma degiskeni tek boyutludur. Cronbach Alpha degeri, 0.854 olarak belirlenmistir. Tek faktorli yapi
toplam varyansin %69.784’inii agiklamaktadir. isten ayrilma niyeti ile tiim boyutlarin anlamli ve pozitif bir ydnde
iliskisi oldugu Tablo 5’te gorulmektedir.

Tablo 5. isten ayrilma niyeti ve algilanan asin vasiflilik boyutlari arasindaki korelasyonlar

Ort. S.S. Vasiflihk Yakistirmama Basitlik
isten Ayrilma Niyeti 3,1692 1,15740 ,231%* ,189** ,486**
** 0. 01 seviyesinde korelasyon anlamli

4.1. Bulgularin Tartigilmasi

Arastirma analizleri sonucunda vasiflilik, basitlik ve yakistirmama olmak tzere 3 boyutlu bir 6lgek yapisi elde
edilmistir. Olcegin vasiflilik algisi ile ilgili boyutu sahip olunan deneyim, beceri, egitim ve yetenegin calisanin is
gereklerinden ¢ok daha fazla oldugu inanciyla ilgilidir. Elde edilen bu sonug, dnceki tim 6lgme araglari (Khan ve
Morrow, 1991; Johnson ve Johnson, 1996;1997; Maynard, Joseph ve Maynard, 2006; Fine ve Nevo, 2008; Lee,
Chou ve Wu, 2016) ile tutarlidir.

Bir diger boyut olan yakistirmama boyutu bireyin sahip oldugu egitim, deneyim ve yetenegin ¢ok daha azina
sahip bir bireyin de bu isi yapabilecegi inancina vurgu yapmaktadir. Fine ve Nevo (2008) 6lgceginde algilanan
bilissel eslesmeme boyutundaki “Benim kadar akilli olmayan birisi de bu isi iyi yapabilir” ifadesi ile Maynard,
Joseph ve Maynard’in (2006) 6lcegindeki “Benim egitimimden daha azina sahip birisi bu isi tamamlayabilir” ve
“Benim deneyimimden daha azina sahip birisi bu isi yapabilir” ifadeleri yakistirmama boyutu igerigi ile tutarlidir.
Fakat 6nceki olgekler, yakin ifadeler barindirsa da “yakistirmamanin” ayri bir boyut olarak degerlendirilmedigi
gorilmektedir. Yakistirmama ile ilgili maddelerin ortalamasi 2,89 iken, vasiflilik ile ilgili maddelerin ortalamasi
3,54 olarak tespit edilmistir. Bu farkhligin nedeni olarak Gilkemizdeki ¢alisanlarin kendilerinin isine oranla daha iyi
ozelliklere sahip oldugunu ifade etmelerinin, yaptiklari isi kendi 6zelliklerinden daha az 6zelliklere sahip bireylerin
yapabilecegini ifade etmekten ¢ok daha kolay olmasi oldugu disiiniilmektedir. Clnki ifade sekillerinden
vasiflilikla ilgili ifadeler bireyin kendini ylceltmesi ile ilgiliyken, basitlik ile ilgili ifadeler bireyin UstinlGgiinden
ziyade yanlis konumlandirilmasi ile bagintili olabilir. Dolayisi ile bu yaklasim bireyin daha vasifli oldugunu ortaya
koyan ifadelerin ortalamasini cok daha ylksek tutarak, boyutlarin farklilasmasina neden olduguna inaniimaktadir.

Arastirma sonuglarinda belirlenen son boyut ise basitlik algisidir. Basitlik algisi; ¢alisanlarin isin basitligi
yliziinden kéreldikleri ve sahip olduklari 6zelliklerinin bosa gittigi inancini ifade etmektedir. Onceki 6lgeklerde séz
konusu boyutla iliskili sonuglar gézlenmemektedir. Ugar ve Sezgin’in (2019) algilanan asiri vasiflilikla ilgili olarak
gerceklestirdikleri kesifsel calismada elde edilen veriler ile tutarh bir sonuca ulasilmistir.
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Khan ve Morrow (1991), Johnson ve Johnson (1996; 1997), Fine ve Nevo (2008) ile Lee, Chou ve Wu (2016)
¢alismalarindaki olgeklerde kendini gelistirememe boyutu bulunmaktadir. Ugar ve Sezgin’in (2019) ¢alismasinda
da katilimcilar konuya deginmelerine ragmen bu c¢alismada s6z konusu boyut ile ilgili tim maddeler analiz
surecinde gesitli asamalarda analiz disinda kalmistir. Dolayisiyla yerel baglamda asiri vasiflilik olgusunun bir
boyutu olarak degerlendirilen basitlik algisi uluslararasi yazinda isin ¢alisani gelistirememesi yoniinden
degerlendirilmektedir. Aslinda bu durum 6nemli bir bulguya isaret etmektedir. Bu noktada kiltiir 6nemli bir
belirleyici olmaktadir. Tirk kaltiriiniin temel 6zelliklerinden olan toplulukguluk ve belirsizlikten kaginmanin bu
sonug lzerinde bir etkisi oldugu distnilmektedir. Nitekim bireyci 6zelliklerinden dolayi kisisel basarinin ve
belirsizlige toleranstan dolayl ise yeni gelismelere acgikligin 6n plana ciktigi bati toplumlarinda isin bireyi
gelistirmedigi noktasina vurguyu destekler niteliktedir. Buna karsin yerel baglamda Tirkiye'nin kiltlrel
ozelliklerini yansitan toplulukguluk bireysel hirsi torpilerken, belirsizlige karsi olan toleranssizlik ise yeni
zorluklara girismemizi engellemektedir. Dolayisiyla Tiirk toplumu baglaminda isin basit olusu olarak algilanan bu
boyutun bati toplumlarinda gelisememe olarak ortaya ¢itkmasi normal karsilanabilir.

5. SONUC

Algilanan asiri vasiflilik olgusu, bir cok olumsuz tutumun olusmasina zemin hazirlayarak 6rgiit performansinin
diismesine neden olmaktadir. Dolayisi ile olgunun arastirilmasi ve olumsuzluklari azaltmak adina dogru adimlarin
atilmasi 6nemlidir. Bu noktada dogru sonuglara ulasabilmek icin olgunun yerel baglami dikkate alan bir yaklasimla
degerlendirilmesi gereklidir. Yazinda algilanan agsiri vasiflilik igin gelistirilmis 6lgeklerin degerlendirdigi iki boyut
yerine, Ugar ve Sezgin (2019) nitel arastirma sonuglarinda dort boyutlu bir yapiyl ortaya koymaktadir. Bu
boyutlardan “calisanin kendi vasiflarini ve yapmis oldugu isi kiyasladiginda yapmis oldugu isin gerektirdiginden
¢ok daha vasifli oldugu yoniindeki algisi” ilgili yazinda gelistirilen 6lgekler (Khan ve Morrow, 1991; Johnson ve
Johnson, 1996;1997; Maynard, Joseph ve Maynard, 2006; Fine ve Nevo, 2008; Lee, Chou ve Wu, 2016) ile benzer
yondedir. Ek olarak yazinda Khan ve Morrow (1991), Johnson ve Johnson (1996; 1997), Fine ve Nevo (2008) ile
Lee, Chou ve Wu (2016) algilanan asiri vasiflilik 6lgeklerinde ikinci boyut olan “isin gelistirici olmadigi yoniindeki
calisan algisi”, Ugar ve Sezgin’in (2019) kesifsel ¢alismasi ile tutarlidir. Ancak gelisememe boyutu ile ilgili
katihmcilarin sig bilgiler verdigi ve arastirmacilar tarafindan birgok katilimciya agiklama yapilmasi gerekliligi
ortaya ¢cikmistir. Fakat, yazinin aksine “Calisanin daha fazla yetenek, egitim ve tecriibe gerektiren islerde ¢alismasi
gerektigine inandigindan yapmis oldugu isi kendine yakistirmamasi” ve “isin fazla egitim, deneyim ve tecriibe
gerektirmedigine yonelik basitlik algisi” ilk kez Ugar ve Sezgin (2019) arastirmasinda ortaya konmustur.

Emik yaklasimla tasarlanan bu arastirma; yerel diizlemde farkh boyutlara sahip algilanan asiri vasifliik
olgusunun biitlin yonlerini kapsayan bir olcek gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda olusturulan soru
formu araciligiyla elde edilen veriler Gzerinde glvenilirlik, gegerlilik, agimlayici ve dogrulayici faktor analizi
analizleri yapilmistir. Analizler sonucunda 13 ifadenin yer aldigi ¢ faktorll bir yapinin olustugu goérulirken; daha
cok literatiir arastirmasina dayal olarak arastirmada yer verilen isin gelistirici olmadigl yonindeki ¢alisan algisi
(gelisememe) boyutuna iliskin ana yapi igerisinde bir faktor yapisi olusmamistir. Yapiyi olusturan tg faktoriin ise
nitel arastirma sonuglariyla oldukg¢a uyumlu oldugu goriilmektedir. Bu faktorler vasiflilik algisi, yakistirmama ve
basitlik algisi olarak isimlendirilmistir. Bu faktorlerden “vasiflilik algisi” Khan ve Morrow (1991), Johnson ve
Johnson (1996;1997), Maynard, Joseph ve Maynard (2006), Fine ve Nevo (2008) ile Lee, Chou ve Wu'nun (2016)
¢ahsmalarindaki sonuglarla auni yondedir. “Yakistirmama ve basitlik algilari”ni kapsayici bir 6lgek ilk kez bu
arastirma sonuglarinda ortaya konmustur. Ugar ve Sezgin’in (2019) kesifsel ¢alismasinda onceki Olceklerde
bulunmayan basitlik ve yakistirmama algilarini da kapsayan glivenilir ve gegerli bir 6lgek gelistirilmistir. Bu 6lgim
araci sayesinde asiri vasiflilik olgusuna iliskin olarak yapilan ¢alismalarin yerel diizelmde olgunun anlasiimasina
yonelik daha iyi sonuglar verecegi distintilmektedir.

Yerel yazinda algilanan asiri vasiflilik olgusunu irdelemis ¢alismalarin olguyu farkh kavramlar ile agikladig
gorilmektedir. “Ustiin niteliklik”, “asiri vasiflilk”, “fazla niteliklilik” gibi farkli kullanimlar bulunmaktadir. Ustiin
kelimesinin Tirk Dil Kurumu’nun sayfasindaki tanimi “Birine veya bir seye gore nitelik bakimindan daha yuksek,
daha elverigli olan, faik” (www.tdk.gov.tr) seklindedir. Ustiin kelimesi kapsam olarak niteligi de icerdigi igin “asiri
vasiflilik” terimi bu ¢alismada tercih edilmistir.
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Gelecek ¢alismalarda, algilanan asiri vasiflilik 6lgeginin farkli 6rneklemlerde sinanmasi 6nerilmektedir. Ek
olarak farkl meslek gruplarinda sonuglarin farkliik gésterecegini beklenmektedir. Ozellikle Hackman ve
Oldham’in (1975) isin 6zellikleri modeline goére isinin anlamli oldugunu disiinen bireylerde, algilanan asiri
vasifliigin olumsuz tutumlara etkisinin azalacagi disiunilmektedir. Algilanan asiri vasifliligin performans, isten
ayrilma niyeti, is tatmini, aktif is arama ve Uretkenlik karsiti davranislar gibi olumsuz tutumlar ile iliskisinde yas,
nesil, istihdam edilebilirlik algisi, devam bagliligi olgularinin diizenleyici etkilerinin olabilecegi distinlilmektedir.
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