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OZET

Amag: Ulkemizde ve diinyada Acil Durumlarin yarattigi kayiplar,
isletmelerin olusturduklar1 maddi ve manevi katkilarin etkilerinin 6nemli 6lciide
oniine gegmeye baslamistir. Uretimi gelismis ve/veya gelistirmeye ¢alisan iilkeler
icin Acil Durumlar énemli bir parametre haline gelmistir. Bu anlamda Is Saglig1 ve
Giivenligi calismalari i¢inde Acil Durumlar 6zellikle {izerinde durulmas: gereken
konularin biri haline gelmistir. Acil durumlarin tespiti, harekat planlarinin
hazirlanmas1 ve olusmus tiim planlarin uygulayicilarinin secilip egitilmesi,
isletmeleri ve dolayli da olsa devleti maddi ve manevi anlamda pek c¢ok
yiikiimliiliikten kurtarmasi, calisanlarin uygun olmadiklar1 halde acil durum
ekiplerinde goérev almalarinin baska bir degisle acil durum ekiplerinin uygun
calisanlardan se¢ilmesi amaclanmistir.

Gerec ve Yontem: Arastirma Aralik 2017 — Mart 2018 tarihleri arasinda
0zel bir sirkette toplam 250 aktif ¢alisandan veriler toplanmistir. DFA ve AFA
istatistikleri uygulanmaistir.

Bulgular: Calisanlarin % 32,3’ kadin, %67,7’si erkek ¢alisanlardan
olusmustur. Olgek uygulanan ¢alisanlarin %58,2’si, 31 — 40 yas araliginda, egitim
durumu %25,1°1 lisans derecesinde, gelir durumlari, %52,6’s1 gideriyle esit, % 32,7
ile 15 yil iizeri toplam calisma siireleri agirlikli olarak goriilmektedir. Olgegin son
hali 19 maddeden ve li¢ faktorden olusmaktadir. Sirasi ile faktdrlere ait Cronbach’s
Alpha katsayilar1 0.90, 0.76 ve 0.63 olarak bulunmustur.

Sonug ve Oneriler: Gelistirilen 6lgegin Acil durumlarda ¢alisanlarin 6z
yeterliligini 6l¢mek i¢in uygun bir arag oldugunu séylenebilir. “Acil Durumlarda
Calisanlarin Oz yeterligi 6lceginin ” Gelistirilen “Acil Durumlarda Calisanlarin Oz
yeterligi” Olgeginin ileri donemlerde yapilacak arastirmalarda kullanilmasi

onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: acil durum ekipleri, 6z yeterlilik,



ABTRACT

Objective: The losses created by the Emergency States in our country and in the
world have begun to significantly prevent the effects of the material and moral
contributions of the enterprises. Emergencies have become an important parameter
for countries that have developed and / or improved their production. In this sense
Emergency Situations have become one of the topics that should be particularly
emphasized in the Occupational Health and Safety studies. It is intended that the
Emergency cases are prepared and the practitioners of all the plans are selected and
trained, the enterprises and indirectly the burdens of many obligations of the State
in material and moral sense and the employees are chosen from the appropriate

employees of the Emergency teams if they are not eligible.

Material and Method: From December 2017 to March 2018, a total of 250
active employees were gathered in a private company. DFA and AFA stats are

applied

Findings: 32,3% of the employees were female and 67,7% were male employees.
58.2% of the employees are in the age range of 31-40 years, 25,1% of the
education level is in the license degree, income status is 52,6%, and the total
working hours is over 32 years. The final version of the scale consists of 19 items
and three factors. Cronbach's Alpha coefficients of the order and the factors were
found to be 0.90, 0.76 and 0.63

Conclusions and Recommendations: It can be argued that your developed scale
is a suitable tool for measuring the self-sufficiency of employees in emergencies.
"It is recommended to use the" Self-Sufficiency of Employment in Emergency

"scale of the Self-Sufficiency Scale for Emergency Workers in future studies

Key Words: emergency teams, self-sufficiency,



ONSOZ

Is saglig1 ve giivenligi siiregleri i¢inde tehlikeyi &nceden tespit etme, uygun
tasarimi segme yok ise gelistirme, uygunsuzu uygun olan ile degistirme ve artik
riskleri tespit etmek icin koruyucu onlemler alma gerekligi vardir. Acil durumlar,
beklenmedik ve yikici sonuglari olan durumlardir. Bilimsel yaklagimla hazirlanmas,
risklerin tamamu tespit edilmis ve Onlemleri planlanmig bir acil durum planin
islerligi, olusturulan ekibin yeterliligi ile dogru orantili olacaktir. Bu calisma
igerisinde lilkemizde ve diinya da olusturulan acil durum ekip iiyelerinin, ekip
tiyeligi icin yeterli olup olmadiklarin1 6lgmeye ve dogru kisilerin dogru ekip
tiyeliklerine segilmelerine yardimeci olacak bir o6l¢ek hazirlamaya calistik.
Calismanin sonucunda dogru ekiplere secilecek kisilerin, secildikleri ekipler
dogrultusunda egitimler almasi ile acil durumlar s6z konusu oldugunda, daha etkin
sonuglar elde edilebilecegi, maddi ve manevi kayiplarin tahammiiller icinde
kalmasinin saglanabilecegi diisiincesine ulastik.

Bu g¢alismanin tamamlanmasinda arastirmam sirasinda beni yonlendirip
tesvikte bulunan danigmanim ve degerli hocam, Saym Dr. Ogr. Uy. Giilay Manav’a
saygilarimi ve tesekkiirlerimi sunarim. Arastirma siiresinde yardimlarini
esirgemeyen, Ozellikle 6lgek ¢alismalarim sirasinda bana destek olan Randstad
Work Solution Istihdam ve Insan Kaynaklar1 Ltd. Sti Bordro Ozliik Isleri Miidiirii
Sayin Ayga Ayhan’a tesekkiirlerimi borg bilirim.

Calismanin her agsamasinda siirekli olarak fikir aligverisinde bulundugum ve
tezin son
Okumalarint titizlikle gergeklestiren esim Orkun Yalgin’a, desteklerini her zaman

hissettigim ailemin diger tiim kiymetli fertlerine sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.



BEYAN

Bu tez calismasmin kendi ¢alismam oldugunu, tezin planlanmasindan yazimina
kadar tiim bilgilerin, akademik ve etik kurallara uygun bir sekilde elde edildigini
beyan ederim. Ayni zamanda bu kural ve davraniglarin gerektirdigi gibi, bu
calismanin 6ziinde olmayan tiim materyal ve sonuglar1 tam olarak aktardigimi ve

referans gosterdigimi belirtirim.

28/06/2018

Funda YALCIN

Imza
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1. GIRIS

1.1. Problemin Tanimi ve Onemi
Afet ve acil durumlar birbiri i¢ine gegmis benzer kavramlar olmasinin yaninda;

birbirlerinin sebebi ya da sonucu olabilen sarmal durumlar zinciridir. Diinya bir taraftan
endiistriyel olarak gelismeye calisirken, dogayla uyum i¢inde olmamak gibi miithim
sorunlarla kars1 karsiyadir. Endiistriyel olarak gelisme sebep sonug iliskisini kurmamiza
yardim etmis olsa da ¢ok katmanl risk degerlendirmeleri, acil durum eylem planlar
yapilmadik¢a hesaplanan zarar ile gergeklesen zarar ¢ogu kere birbirini karsilamadigi
diistiiniilmektedir.

Orman alanma yakin bir kimya tesisinde, orman yangini kaynakli gelisecek
zararlar ile aym tesiste olacak bir kimyasal sizintinin yaratacagi zararlar ¢ogu kere
benzer olsa da risk skor degerleri birbirlerinden farkli olacaktir. Giines tehlike midir?
Insan tehlike midir? Fare tehlike midir? Saman ya da un tehlike midir? Tugla fabrikasi
olarak yapilmis bir fabrikada daha sonra kolay alevlenir bir iirlinlin depo sahasi
olabildiginin iilkemiz kosullarinda defalarca tecriibe ettigimizi hatirlarsak felaket
boyutunda acil durumlar igin pesi sira birbirine eklenebilecek bir tehlike zinciri
olusturmak gii¢ olmayacaktir. Bina i¢ 1s1s1 dengelenemeyen bir kimyasal deposunda,
bilingli hazirlanmamis bir elektrik tesisati, dikkatsiz bir ¢alisan ya da hasere ( fare)
biiyiik kazalara neden olabilir. Bu nedenle canli, cansiz tiim 6znelerin tehlike kaynagi
olabilecegini diislinerek hazirlanacak risk degerlendirme analiz ve raporlari, acil durum
planlar1 istenmeyen sonuglara neden olabilecek kazalarin 6niine gecemese de daha az
zarar ile atlatilma firsati yaratilabilecegi diisiiniilmektedir.

Afet ve acil durumlar miidahale gerektiren durumlarken, miidahale edecek ekip
ve kimseler degiskenlik gostermektedir. Afet ve acil durumlarinda {ilkemizde
Bagbakanliga bagli olarak ¢aligmalarini yiiriiten Afet ve Acil Durum YOnetim
Baskanligi ( AFAD ) tarafindan ve 6zel kurum ve kuruluslarin Acil Durum Y 6netmeligi
esas almarak kurulan Acil Durum Ekipleri, ¢esitli sivil toplum kuruluslar1 tarafindan
miidahale edilmektedir.( Akut vb. sivil toplum kurulusglari)

Ozel kuruluslar biinyesinde kurulan Acil Durum Ekipleri; yangin, arama — kurtarma ve
ilkyardim ekipleridir. Bu ekiplerin egitimleri farkl1 birimler; Saglik Bakanligina bagl il
Saglik Miidiirliikleri, yangin egitimi verenler kurum ve yangin egitici sertifikasi sahibi

kimseler ve arama kurtarma ekipleri i¢in de genel olarak firma biinyesinde ve veya hizmet



alman OSGB firmalariin ¢alisanlar1 olan is giivenligi uzmanlar tarafindan ( IGU )
verilmektedir. Okuma yazma bilen her kimsenin bu egitimlerde basarili olabilmesi
miimkiindiir ancak c¢ogu kere sertifikalandirilmis egitimlerde bile calisanin acil bir
durumda gorevini ifa edip edemeyeceginin muglak bir konu oldugu diisiiniilmektedir.
Ekiplerin se¢imi genellikle goniilliiliikk esas alinarak yapilsa da kisilerin, acil durum
ekiplerinin iiyesi olmak i¢in 0z yeterlilikleri aranmamaktadir. Ekip iiyesi ¢alisanlarin acil
durumlar karsisinda gosterecekleri yararlilik, can ve mal kayiplarimin asgari diizeyde
kalmasinda onemli yer teskil etmektedir. Ofis igerisinde ¢ikacak kiigiik bir yangina,
korktugu ya da panige kapildig1 icin miidahale edemeyen bir yangin ekip iiyesi, yanginin
biiylimesine neden olabilir veya yangin tiipiinii nasil kullanacagini iyice 6grenmemis bir
calisanin yangin tiipiinii ayagina diisiirerek kendinin de yeni bir acil durum vakasi olma
thtimali yiiksektir. Acil durum ekip iiyesi olarak secilen bir calisan; fayda kaynagi olarak
degerlendirilirken, kendi bir tehlike kaynagi da olabilecegi diistiniilmektedir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Tiim risk faktorleri incelenerek hazirlanmis bir acil durum plani hazirlanmasi
kadar hazirlanmis planin uygulanabilirligi de énemlidir. Ozetle, iilkemiz kosullarinda
hazirlanan acil durum plani uygulayicilarinin 6z yeterliliklerini degerlendirmek i¢in daha
once mevcut olmayan bir 6z yeterlilik 6lceginin hazirlanmasi amaglanmustir. Olgek
maddelerini olustururken Kkisilerin acil durumlara bakis agilari, kendilerine olan
Ozgiivenleri, ekip tiyesi olma konusundaki isteklilikleri, bilgi ve ge¢mise dayali kisisel
deneyimlerini animsayarak cevaplayabilecekleri 6l¢ek maddelerini olusturarak, acil
durum ekip tiyesi olarak secilen ve veya goniillii olarak bu ekiplere katilmak isteyen
calisanlarin uygunlugunu belirlemek amaci giitmektedir.

1.3.Arastirma Sorulari

Yetkin acil durum ekiplerinin olusturulabilmesi icin, ¢alisanlarin acil durum 6z
yeterliliklerinin 6l¢iilmesi gereklidir.

1.3.1.Acil durumlarda ¢alisanlarin 6z yeterliligi dl¢egi uygun bir 6l¢me araci
midir?



2.GENEL BIiLGILER

2.1.1s Saghg ve Giivenligi
Calismanin bu kisminda isg uygulamalari baglaminda saglik ve giivenlik

kavramlari, Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) terimi, ISG uygulamalarinin iilkemiz ve kiiresel
anlamda gelisimi, Acil Durumlar, 6z yeterlilik kavramlari, yasal mevzuatlar ve 6nlemler
ele alinacaktir.

2.1.1. s saghg ve giivenligi ile ilgili temel kavramlar

Is saghg1 ve giivenligi ile ilgili temel kavramlarin basinda giivenlik ve saglik
kavramlar1 gelmektedir. Calismanin bu kisminda oncelikle saglik kavramina yonelik bir
cergeve cizilmeye calisilacak ardindan giivenlik ifadesi ve bu kavramla bagli olarak risk
ve tehlike kavramlar ele alinacaktir.

2.1.1.1 Saghk kavram

Literatiirde saglik kavramima yonelik birbirinden farkli tanimlamalar
bulunmaktadir. Sozciik anlamu ile saglik kelimesi “bedenin hasta olmamasi durumu ve
viicudun esenligi” olarak ifade edilebilir (Tiirk Dil Kurumu 1998). Bu baglamda temelde
saglik kavraminin fiziksel bir esenligi ifade ettigi goriilmektedir.

Bireyler ise sagligi kendilerinde herhangi bir rahatsizlik ya da hastaligin
bulunmamasi olarak tanimlamaktadir. Tibbi baglamda ufak rahatsizliklar veya agrilar bile
hastalik ya da hastalik belirtisi olarak goriilebilirken; kisiler basit sikayetleri sagliklarin
bozan bir durum olarak gérmeyebilir (Oztek, 2001).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan ise saglik kavrami daha ayrmtili bir
bicimde tanimlanmaktadir. Saglik bireyin sadece fiziksel agindan degil, ruhsal a¢idan da
tam bir 1yilik durumu halinde olmasi olarak ifade edilmektedir (Wilkonson, 2001). WHO,
saglik kavramin bir adim &teye tagiyarak bireyin kendisini her agidan iyi hissetmesini bu
cerceveye dahil etmistir. ( WHO, Diinya Saglik Orgiitii)

2.1.2. Giivenlik kavram

Giivenlik kavrami genel hatlar1 ile tehlike igerisinde bulunmama ve kisinin
kendinden ve emin ve rahat olmasi olarak tanimlanabilir (Findikli ve Ark., 2003).
Giivenlik kavrami, “kabul edilmez risk faktorlerinde uzak kalma” olarak da ifade
edilebilir ( TSE, 2004).

Giivenlik temelde risk karsit1 bir durum olup; is saglig1 ve giivenligi uygulamalari

cergevesinde kisinin kendisinin, i¢inde bulundugu tesisin veya ¢evresinin zarar
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yaratabilecek tiim unsurlardan arindirilmasi olarak da ifade edilebilir (Ringdahl,1993).
Giivenlik, bireysel ve ¢evresel tiim risk faktorlerinin en aza indirgenmesi ya da ortadan
kaldirilmas1 olarak ifade edilebilir.

2.1.2.1. Tehlike-giivenlik ve risk iliskisi

Giivenlik, tehlike ve risk birbirleri ile ilintili kavramlardir. Giivenlik kavraminin
anlasilabilmesi i¢in kavramsal zitliklar ekseninde tehlike kavraminin da ele alinmasi
gerekmektedir. Tehlike kavrami, herhangi bir zarar yaratabilecek durumlarin tamamina
verilen genel isimdir. Yaralanma, sakatlanma, 6liim gibi sonuglar neden olabilecek ve
herhangi bir tesise veya ekipmana zarar verebilecek tiim unsurlar tehlike olarak
tanimlanmaktadir.(TSE, 2004).

Is saghg ve giivenligi uygulamalar esasinda da tehlike temel diizeyde 6nem
tasimaktadir. Bu alanda, tehlike yaratan faktorler kimyasallar, yerden yiiksekte ¢alisma
ve elektrik olarak ifade edilebilir. ISG uygulamalar agisindan tehlike yaratan unsurlarin
belirlenip; Onlem alinmasi hayati Ol¢lide 6nem arz etmektedir. (Health and Safety
Executive 2006 ).

ISG alaninda siklikla karistirilan kavramlarin basinda ise risk ve tehlike
gelmektedir. Risk herhangi bir tehlikenin ortaya ¢ikma ihtimalini karsilayan bir
kavramdir (Esin 2005, 13). Risk bir tehlikenin ortaya ¢ikma ve bu durumda yasanabilecek
hasarin ihtimalini ifade etmektedir. Tehlike diizeyi ve risk diizeyi arasinda dogru orantili
bir durum s6z konusudur (Health and Safety Executive, 2006 ).

Risk temelde ihtimalleri ifade ederken; bir olayin meydana gelmesi veya gelme
olasilig1 cercevesinde olugsmasi muhtemel sonuglar kavram icin kullanilan bagka bir
tanimlamadir. Risk ve tehlikenin birbirleri ile ilintili oldugunun bilinmesi ancak
birbirilerinin yerine kullanilmamasi gerekmektedir.(TSE, 2004), ( OHSAS 18001 Is
Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri)

Is saghgi ve giivenligi uygulamalar agisinda da risk temel bir etmendir. 2012 yilinda
cikarilan 6331 numarali Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu riske ayr bir yer vermis olup;
bu kavram herhangi bir tehlike kaynakli olarak meydana gelebilecek kayip, yaralanma,
Olim gibi zararlarin tamaminin olusma ihtimali olarak tanimlanmistir (Resmi Gazete

28339, 2012).



2.1.3. Is giivenligi ve is sagh@ kavramm

Is saglig ve giivenligi kavramini tamimlayabilmek i¢in dncelikle is giivenligi ve
is sagligi kavramlarinin tanimlanmasi gerekmektedir. Temel olarak is gilivenligi, is
ortamlarinda ¢alisma alani1 ve ¢aligmaktan kaynaklanan tiim risk faktorleri karsisinda is
goreni korumaya yonelik olarak alinan 6nlemlerin biitliniinii kapsamaktadir (Arici, 1999).
Temelde is giivenligi isi yapist ya da yapilma bi¢iminden olusabilecek ve kisinin sagligini
tehdit edebilecek tiim unsurlarin ortadan kaldirilmasi ve ig gorenin emniyetli bir ortamda
calismas1 durumunu karsilamaktadir.

Is saglig1 ise tiim meslek kollarinda calisan bireylerin fiziksel ve psikolojik agidan
iyi olma halini karsilamaktadir. Calisanlarin ¢alisma kosullarindan kaynaklanan risklerde
korunma ve kendilerine en uygun islerde ¢alisabilmelerini saglama is sagliginin temel
amacidir. Is sagligi temelde isin insana ve insanin ise uyumu olarak da tanimlanabilir
(Gerek, 2000 ).

Is saghig ve giivenligi birbiri ile ilintili kavramlar olup; saglik ve giivenlik ISG
uygulamalari ¢er¢evesinde bir arada degerlendirilmektedir. Bu baglamda, Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) ISG kavramini tiim is gérenlerin refah ve sihhat diizeylerini en iist
seviyeye tasima, en uygun is yeri kosullarini saglama; iiretilen iirlinlerin ¢cevreye ve insan
sagligina olan zararlarin1 en aza indirme ve calisanlarin kendilerine uygun islere
yerlestirilmesi faaliyetlerinin biitiinii olarak tanimlamistir (Birlesik Metal Is Sendikasi
2002 ).

Is saghig1 ve giivenligi kapsamli bir sistemdir. Calisan1 meslek hastaliklar1 ve is
kazalarina koruma amach fiziksel tedbirlerin yani sira psikolojik ya da oOrgiitsel risk
unsurlarindan da korumay1 hedeflemektedir. Bu baglamda is giivenliginden sosyal
haklara, saglik kontrollerinden g¢alisma saatlerinin diizenlenmesine kadar ¢ok sayida
uygulama ISG kapsaminda degerlendirilebilir.

2.1.4 Acil durum kavram

Acil durum, hemen miidahale ya da reaksiyon gerektiren, beklenmeyen ve ciddi
olay ya da durum olarak tanimlanabildigi gibi pek ¢ok tanima sahiptir.

Acil Durum: Biiyiik, fakat genellikle yerel imkanlarla bas edilebilen capta,
ivedilik gerektiren tiim durum ve haller (T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Y 6netimi

Bagkanligi, 2014).



2.1.4.1 Acil durumlar

a. Olumsuz etkilerini en aza indirmek i¢in acil 6nlemler alinmasini gerektiren
beklenmedik ve ani gelisen olay.

b. Acil miidahale gerektiren ve yerel kapasitenin olaylar1 belirleme ve yonetmede
yetersiz kaldig1 durumlarda afetler sonrasi olusan acil durum.

c. Acil durumlar; oliimler, yaralanmalar, insanlarin yerlerini terk etmeleri,
hastalik, sakatlik, gida giivensizligi, altyapinin hasar gormesi ya da kaybedilmesi,
zayiflamis ya da zarar gérmiis kamu yonetimi ve azalmis kamu emniyeti ve gilivenligi
durumlarini igerebilir. Afetten etkilenen iilkelerde, bu durumlar cogu kez ayni1 anda ortaya
cikar, yerel kapasiteyi zorlar ve ekonomik ve sosyal faaliyetleri aksatir.

d. Is kazalar1 sirasinda meydana gelen acil durumlar.

Diinya Saglik Orgiitii ‘niin acil durum, tammu ise; hi¢ beklenmedik anlarda karsiniza
cikabilecek, hastaliklar ve kaza halleri olarak kabul edilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
tarafindan tanimlanmus olan ve Acil Durum olarak degerlendirilen haller:

a. Suda bogulma,

b. Trafik kazasi,

c. Terdr, sabotaj, kursunlama, bigaklama, kavga, vb.

d. Tecaviiz,

e. Yiiksekten diisme,

f. Ciddi is kazalar, uzuv kopmalari,

g. Elektrik carpmast,

g. Donma, soguk ¢arpmast,

h. Is1 garpmasi,

1. Ciddi yaniklar,

1. Ciddi g6z yaralanmalari,

k. Anaflaktik sok,

m. Kalp krizi, hipertansiyon krizleri,

n. Akut solunum problemleri,

0. Suur kaybina neden olan her tiirlii organik kusur,

0. Ani felgler,

p. Ciddi genel durum bozuklugu,

r. Yiiksek ates (39.5 °C ve lizeri),

s. Diyabetik ve iiremik koma,

s. Genel durum bozuklugunun eslik ettigi diyaliz hastalig,
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t. Akut batm,
u. Akut masif kanamalar,
ii. Menenyjit, (beyni saran zarlarin iltihabidir),
v. Renal kolik.
2.1.5 Afet

Insan ve doga kaynakli tehlikeli bir durumun toplum iistiinde gosterdigi fiziksel,
sosyal ve ruhsal yaralanma sonucu ¢ok fazla insanin saglik hizmetlerine ihtiya¢ duydugu;
niceliksel ve/veya niteliksel olarak bu ihtiyag i¢in hizmet sunulamamasi veya arz-talebi
karsilayamamas1t durumunda sakatliklar, organ kayiplari yada oSliimlerin oldugu,
toplumun bu durumlar i¢in dis kaynaklardan yardim gereksiniminin oldugu duruma afet
denir. Bu kavramlar i¢inde en kutsal sey insan cani sayildigindan olusan afetin biiyikligi
kaybedilen insan cani ile eslestirilmeye calisilmistir. Afet biiylikliigiine etki eden seyler

arasinda sunlar bulunmaktadir.

Biyolojik afetler

Jeofizik afetler

Dogal Afetler Klimatolojik afetler

Hidrolojik afetler

Meteorolojik afetler

Endiistriyel kazalar

Cesitli kazalar

Ydnetim ve Insan Ulasim kazalari

Kaynakli Afetler

Kompleks insani aciller

TerOrizm

2.1.6 Is Saghg ve Giivenligi Baglaminda Acil Durumlar

Is Saghg ve Giivenligi Kanunu 11.- 12. ve 30. Maddeleri igerisinde acil
durumlar ve acil durumlarla karsilasilmadan evvel alinmasi gereken dnlemler, genis bir
acidan degerlendirilmis 11.- 12. ve 30. maddeleri dayanak gdsterilerek Acil Durum
Yonetmeligi yayilanmstir.

Isyerlerinde yasanacak her tiirlii is kazasi, meslek hastaligi, sabotaj, dogal afet
nedeniyle olusan durumlar hepsi acil durum olarak nitelenebilir. Olusabilecek tiim acil

durumlar gozetilerek hazirlanacak Acil Durum Planlar1 ve bu plan dahilinde ( Yanginla



Miicadele Ekibi, Ilkyardim Ekibi, Arama — Kurtarma — Tahliye Ekibi) olusturulmasi, bu
ekiplerin gerekli egitimleri almasinin saglanmasi igveren sorumlugundadir. Bu ekiplerin
egitimleri; Is giivenligi uzman, isyeri hekimi ve diger saglik personelinin egitimlerini
vermek iizere Bakanlikca yetkilendirilen kamu kurum ve kuruluglarini, tiniversiteleri ve
Tiirk Ticaret Kanununa gore faaliyet gosteren sirketler tarafindan kurulan miiesseseler
tarafindan verilebilir.

2.1.6.1 Destek elemani
Asli gérevinin yaninda is saglig ve glivenligi ile ilgili onleme, koruma, tahliye, yanginla
miicadele, ilk yardim ve benzeri konularda 6zel olarak gorevlendirilmis uygun donanim
ve yeterli egitime sahip kisi ( 6331 sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 3. Madde, ¢
bendi)

2.1.6.2 Destek elamanlarinin belirlenmesi

Is yerlerindeki Acil Durumlar Hakkindaki Y&netmelik 11. Maddede belirtilen
hususlar dogrultusunda belirlenir.

MADDE 11 — (1) Isveren; isyerlerinde tehlike smiflarin tespit eden Tebligde
belirlenmis olan ¢ok tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde 30 ¢alisana, tehlikeli sinifta yer
alan igyerlerinde 40 ¢alisana ve az tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde 50 ¢alisana kadar;

a) Arama, kurtarma ve tahliye,

b) Yanginla miicadele,

Konularinin her biri i¢in uygun donanima sahip ve 6zel egitimli en az
birer ¢aligan1 destek elemani olarak gorevlendirir. Isyerinde bunlar1 asan
sayilarda ¢alisanin bulunmasi halinde, tehlike smifina goére her 30, 40 ve 50’ye
kadar caligan igin birer destek elemani1 daha gorevlendirir.

(2) isveren, ilkyardim konusunda 22.5.2002 tarihli ve 24762 sayili Resmi Gazete
"de yayimlanan Ilkyardim Y&netmeligi esaslarma gore destek elemani gérevlendirir.

(3) Her konu i¢in birden fazla ¢alisanin gorevlendirilmesi gereken isyerlerinde
bu calisanlar konulara gore ekipler halinde koordineli olarak gorev yapar. Her ekipte
bir ekip bagt bulunur.

(4) Isveren tarafindan acil durumlarda ekipler arasi gerekli koordinasyonu
saglamak iizere ¢alisanlar1 arasindan bir sorumlu gérevlendirilir.

(5) 10’dan az ¢alisani olan ve az tehlikeli simifta yer alan igyerlerinde birinci

fikrada belirtilen yiikiimliiliigii yerine getirmek iizere bir kisi gorevlendirilmesi yeterlidir.



2.1.6.3 Acil durum plam

Isyerlerindeki Acil Durumlar Hakkindaki Yonetmelik ve 6331 sayili is Saghgi ve
Giivenligi Kanun geregince tiim isyerlerinde, isyeri Ozelinde hazirlanan plandir.
Isyerlerinin hazirlamis oldugu Risk Analizleri dikkate alinarak, yapilan is, isletmenin
bulundugu cografi konum, ¢alisan 6zellikleri, dnceden belirlenebilecek tiim tehlike ve
risklerin gergeklesmesi sirasinda ve sonrasinda olusabilecek zararlar: 6nlemek amaci ile
hazirlanir.

2.1.7 Is saghg ve giivenligi kavram icinde acil durum planlarinin 6nemi

ISG kanun ve uygulamalari; calisanlar, isverenler, devlet ve diinya capinda
anlamda bakildiginda canli ve cansiz varliklar agisindan degerlidir. Is Giivenligi
uygulamalarinda odak nokta her ne kadar ¢alisanlarin saglik ve giivenlikleri olsa da
makro anlamda bakildiginda, zincir reaksiyon etkisiyle bir digerini maddi ve manevi
anlamda etkileyen uygulamalardir.

Calisanin gegirecegi is kazasinin veya meslek hastalifinin risk analizi
yapildiginda onlarca tehlike tanimlamamiz gerekecektir. Sadece is giinii kayipli kazalarda
bile igverenin ve diger calisanlarin karsilasacaklari yeni tehlikeler ciddi sonuglara neden
olacaktir. Calisanin; ¢alisamayacak hale geldigi kaza sonucunda, calisan ve isveren
tarafindan yasanacak maddi kayiplarin, ekonomiye getirecegi ek yiikler, gelismekte olan
tilkeler icin onemli ivme kaybettirici parametreler olarak karsimiza ¢ikacaktir.

Is Giivenligi uygulamalarindan biri olan Acil Durum Planlari, isyerlerinde
yasanabilecek ve dnceden tahmin edilebilecek olaylarin senaryolarinin hazirlanmasi, bu
senaryolar dogrultusunda yapilan tatbikatlar ile olusabilecek maddi ve manevi kayiplarin
onleme calismalaridir. Temelde devletin gorevinin vatandaslarinin temel haklarini
korumak oldugu ve saglikli yasamanin da temel bir insan hakk: oldugu diisiiniildiigiinde;
devlet ¢aligma hayatini diizenleme sorumlulugu iistlenmek zorundadir. Bu baglamda
gelismis iilkelerde devlet hem denetleyici hem de tesvik edici bir rol iistlenerek ISG
uygulamalari gelistirmeyi hedeflemektedir (European Agency 2007). Bu anlamda ISG
uygulamalari devletin vatandaslara kars1 sorumluluklarini yerine getirmesi yaninda, tilke
ekonomisini ve siirdiiriilebilir istikrar saglanabilmesi bakimindan o6nemli oldugu

diistiniilmektedir.



2.1.8 Oz yeterlilik
2.1.8.10z

Oz yeterlilik tanimin1 yapmadan 6nce; ‘Oz kavramini varligin aslini kuran temel
ozellik, bir seyin bireysel ve gercek olan kendine 6zgli bi¢cimi oldugunu ifade etmek
gereklidir.

Baska bir ifadeyle de ‘Oz, bir nenin, bir nesnenin, varlig1 veya giicii anlaminda ifade
edilmesidir. Aynm1 zamanda 06z, ig¢sel =zorunlu bir iliski veya islevi de
tanimlamaktadir.(Sartre, Jean-Paul, Varolusculuk)

Pek cok bilim adamu, felsefeci ve diisiiniir 6z kavrami tizerinde diistince gelistirip,
farkli bakis acilariyla Oz kavramina aciklamalar gelistirmistir. Felsefi terminolojide 6z;
bir nesnenin, varligindan bagimsiz olarak var olan dogasini ifade etmektedir. Ornegin;
Fransiz varoluscu yazar Sartre’a gore 0z, varlagsmayla meydana gelir yani varolustan dnce
yoktur. Insan, kendini ne yapar, nasil yaparsa odur. Insandan baska biitiin varliklar
onceden belli bir Oz’e gore varlagirlar. Ornegin bir masa yapmak igin dnce masanin
Oziinli tasarlariz, sonra testereyi ve testereyi alip Ozii varlastiririz. Papatya yapragi,
papatya 6ziinden meydana gelir. Insansa bir insan 6ziinden meydana gelmez, insanin dzii
varolusundan sonradir. Sartre’a gore 6z, varligi belirleyen anlamindadir ve varligin her
hangi bir 0zle belirlenmedigini sOyler.
(Sartre, Jean-Paul, Varolusguluk)

Oz kavrami, mantikta, bir seyin o6geleri, elemanlar1 veya tarifi, agiklamasi
anlaminda kullanilmakta, bilgi teorisi alaninda ise ileri siiriilmiis belirsiz, miiphem bir
hiikkmii tanimlayan ve belirli kilan akil edilebilir bir karakter, bir yeti olarak ele
alinmaktadir. Alman diisiiniir Kant’a gore 6z; “kendinde sey ve (phenomenon ) femomen
karsit1 olarak (noumenon) yalmiz akilla idrak edilendir, asla bilinemez. Bizler sadece
nesnelerin goriiniislerini biliriz, kendinde ne olduklarmi bilemeyiz. Yapilmis tiim
tanimlarla birlikte ulasti§imiz sonug, her zaman goriinen resmin algiladigimizla ayni
olmadigi, farkli durum ve hallerde algiladigimizdan bambaska gercekle
karsilasacagimizdir.”

O nedenle Oz yeterlilik, s6z konusu acil durumlar — dnceden simiile edilse de
beklenmeyen durumlar oldugunda, nasil davranacagimiz konusunda tamamen kor — cahil

— yetersiz oldugumuz sonucu ile yiizlesmemiz gerekliligini gosterdigi diistiniilmektedir.
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2.1.8.2 Oz yeterlilik inanci

Kisilerin, karilasabilecekleri olasi durumlarla basa c¢ikabilmeye duyduklar
inanctir. Bireylerin daha oOnce hi¢ sinanmadiklar1 konularla karsilastiklarinda
yapabilecekleri ve veya yapamayacaklarina duyduklari inanglari, tehlikeli durumlar s6z
konusu olmadiginda 6nemli bir basarim nedeni ve veya basarisizlik nedeni olarak ortaya
¢ikabilir. (Bandura, 1977)

Oz yeterlik inancinin bireyin dogru ya da yanls etkinlikler yapma davranisini
etkiledigini, ayn1 zamanda bireyin bir sorun ile karsilastiginda sorunu ¢dzmek i¢in ne
kadar caba harcayacagt ve ne kadar 1srarct olacagmin belirtisi oldugunu da
vurgulamaktadir. (Bandura, 1977). Benzer baska bir tanimda da ‘kisinin
gerceklestirebilme, basarabilme yetenegi konusundaki yargilarmi®  igerdigini
vurgulamgtir. (Zimmerman, 1995). Oz yeterlik inancinin gegmis deneyimler (basari veya
basarisizlik), gézleme dayali deneyimler (baskalarinin basari ve basarisizliklarina tanik
olma), ikna siireci (aile, arkadas grubu, meslektaglar tarafindan), duyussal deneyim
(heyecan, korku vb. yogun duygular yasama) gibi faktorler tarafindan belirlendigi
belirtilmektedir (Cassidy ve Ark., 2001). Kisilerin 6z yeterlilik sahibi olduklar1 konularda
basarili olma, verilen gorevlere kars1 gosterecekleri tutum; devamli ve basar1 yoniinde
olacaktir.

2.1.9 Acil durum eKiplerinin 6z yeterliliklerinin 6nemi
Yangin sondiirme ekibi {iyesi olabilecek 6z yeterlilige sahibi bir ¢alisanin, konu

ile ilgili yeterli egitimi almalar1 saglandiginda olasi bir yangin durumunda takinacaklari
tavir; yangini sondiirme yoniinde olacaktir. Aym sekilde ilk yardim ekibi {iyesi olma 6z
yeterliligine sahip bir ¢alisanin; kalp krizi vakasi ile karsilastiginda donup kalmasinin
beklenmeyecegi diisiiniilmektedir.

Ulkemizde acil durum ekip iiyeleri 6z yeterliliklerine bakilmaksizin, isyeri
sadakati, yapilacak smavlarda basarili olma ihtimali, vb. gibi kriterlere bakilarak
secilmektedir. Bu nedenle de yanlis kimselere, yanlis ve aslinda etkisiz egitimler
aldirilmaktadir. Olas1 bir acil durumda ise miidahale edememe, ekip iiyesinin kendisinin
bir acil durum haline gelmesi gibi sonuglara yol acacagi diistiniilmektedir.

Calisanlarin 6z yeterlilik sahibi olduklar1 konularda egitim almalar1 pek cok
anlamda; acil durumlara miidahale performansini arttiracagi gibi, isverenler i¢in ¢ogu
kere yliksek maliyetli olan egitimlerin dogru kisilere aldirilmasi dogru biitge kullanimi

saglayacag diistiniilmektedir.
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Ozetle; acil durum ekiplerini isveren kriterlerine uygun segsek bile hangi kisinin,
hangi ekipte basaril1 ve etkin miidahale i¢in uygun oldugunu bilmek; can ve mal kaybinin

Oniine gegmemize yardimci olacag diistiniilmektedir.
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3.GEREC VE YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemi, arastirma evreni ve drneklemi, veri toplama
aracinin gelistirilmesi, veri toplama aracinin uygulanmasi ve verilerin ¢éziimlenmesinde
kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler agiklanmistir

3.1.Arastirmanin Tipi

Arastirma acil durum plani uygulayicilarinin 6z yeterliliklerini degerlendirmek
amactyla bir 6l¢ek gelistirme calismasidir.

3.2. Arastirmanin Yeri ve Zamani

Arastirma Aralik 2017 — Mart 2018 Tarihleri arasinda Randstad Work Solution
Ltd. Sti. yapilmistir. Randstad; Istanbul Avrupa ve Anadolu yakalarinda hizmet veren
personel se¢me ve yerlestirme firmasi olup, pek c¢ok hizmet koluna personel
saglamaktadir, firmanin toplam calisan sayis1 550°dir. Gerekli izinler firmadan alinmistir.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklem

Calisma evreninin biiyiikliigli nedeni ile aragtirmacinin olanaklari1 bu evrende yer
alan tiim calisanlara ulasmasina imkan vermemektedir. Bu nedenle evreni temsilen
amagch ornekleme yoluna gidilmistir. Gelistirilen 6l¢ek 250 aktif ¢alisana uygulanmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin veri toplama araci, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Acil
durumlarda calisanlarin 6z yeterliligi: Bir dl¢ek gelistirme calismasi ” (Ek-1)’dir. Olgegin
gelistirilmesinde madde havuzu olusturulmustur. Daha sonra 6lgekte yer alan maddelerin
Olciilmek istenilen 6zelligi ne derece karsiladigini belirlemek i¢in uzman goriisiine
basvurularak kapsam gecerligine bakilmistir. Olgek maddeleri sekiz uzmana
gonderilmistir. Uzmanlardan her maddeyi “uygun”, “uygun degil” ve “su sekilde
degistirilmeli” seklinde derecelendirmeleri istenmistir. Ardindan uzmanlar tarafindan
degistirmesi gerektigi belirtilen maddeler, uzmanlarin goriisleri dogrultusunda
degistirilmistir. Bu islemden sonra her bir maddeye iliskin kapsam gecerlik oranlar elde
edilmistir. Yurdugiil (2005)’e gore Veneziano ve Hooper uzmanlara gonderilen dlgekte
her bir maddenin kapsam gecerlik oraninin p<0.05 anlamli olabilmesi i¢in minimum
degerin .99 olmasi1 gerekmektedir. Kapsam gecerlik oranlari (KGO), herhangi bir
maddeye iliskin “Uygun” goriisiinii belirten uzman sayilarinin, maddeye iligkin goriis

belirten toplam uzman sayisina oraninin 1 eksigi ile elde edilir (Yurdugiil, 2005).
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Ulkemizde 6z yeterlilige iligkin birgok 6zel alanda dlgeklere ulasilabilirken Afet
ve Acil durumlarda miidahale edebilecek bireyler icin olusturulan o6lcege
rastlanilamamustir.

Olgme aracinin gelistirilmesinde genel olarak asagidaki adimlar izlenmistir
(Karasar, 1995; Akkoyunlu ve ark., 2005; Kose ve Ark., 2007);

1. Madde Havuzu Asamasi

2. Uzman Goriisti Asamasi

3. On Deneme Asamasi

4. Faktor Analizi Asamasi

5. Giivenirlik Hesaplama Asamasi

3.4. 1. Madde havuzu asamasi

Bu asamada oncelikle dlgek icin alan yazin taramasi yapilmistir. Ulkemiz ve
diinyada yaymlanmis tez ve makaleler taramistir. Alan yazin taramasinin ardindan Acil
Durumlar i¢in yapilmis acil durumlarda calisanlarin 6z yeterliligini degerlendiren bir 6z
yeterlilik Olgegi bulunamamistir. Acil Durum Yonetmeligi dogrultusunda, sektorde
calisan uzmanlarin ekip {iyesi secerken yasadiklari sorunlar ve ekip liyelerinde bulunmasi
gereken 6zellikler sorunlar sorulmus ve alinan yanitlar dogrultusunda olusan bulgulardan
yararlanilarak 99 maddelik madde havuzu olusturulmustur.(Cetin, 2006). 99 maddenin
tamami1 ¢aligma kapsaminda gelistirilen maddelerdir.

3.4. 2. Uzman goriisii asamasi
Bir 6lgme aracinin, 6l¢meyi amagladigi 6zelligi bagka ozelliklerle karistirmadan

dogru sekilde 6l¢ebilmesi gegerliligi ile ilgilidir
(Karasar, 1999; Balci, 2001; Cepni ve Ark., 2009). Bu calismada 6ncelikle uzman
goriisiine basvurularak hazirlanan 6lgme aracinin kapsam gegerliligine sahip olmasi
saglanmistir (Christensen, 2004). Kapsam gegerliliginin saglanmasi amaciyla, 3 konu
alan1 uzmaninin ve 1 6lgme araci gelistirme uzmaninin goriislerine bagvurulmustur.
Madde havuzu oncelikle 3 konu alanit uzmani goriisiine sunularak ayni anlama
gelen ve amaca hizmet etmeyen maddeler ¢ikartilmistir. Ilgili diizenlemeler sonucu
madde havuzu 99 maddeye diisiiriilerek tekrar uzman goriisiine sunulmustur. Uzman
goriisiine sunulan 6lgme aracinda madde havuzu agsamasi sonucu elde edilen 99 maddenin
5’11 likert tipi ifadeleri olusturmaktadir. Besli likert tipi 6l¢ek i¢in maddelerin her birinde
“Kesinlikle katiliyorum=5”, “Katiliyorum=4”, “Kararsizim=3", “Katilmiyorum=2" ve
“Kesinlikle katilmiyorum=1" seklinde bir puanlama yapilmistir. Acil durumlar

yonetmeligi, acil durum ekipleri dikkate alinarak olusturulan maddeler igerikleri goz
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oniinde bulundurularak 3 baslik halinde toplanmstir. Bunlar; Yetkinlik, Istek, Tlgi olmak
tizere 3 faktor ve 50 maddeden olugmaktadir. Hazirlanan 6lgek formu toplam 13 alan
uzmanina sunulmustur.

3.4. 3. On deneme asamasi

Uzmanlarin goriisii dogrultusunda madde havuzundaki toplam 99 maddeden ayni
anlama gelenler ¢ikartilmis, onemli goriilen maddeler eklenmis ve belirlenen faktorler
gozden gecirilerek hangi maddenin hangi faktorle ilgili oldugu alan uzmanlarinin
gorisleri dogrultusunda belirlenmistir. Cok sayida madde iizerinde anlasilirligi saglamak
amaci ile alan uzmanlarinin istegi dogrultusunda diizeltmeler yapilmistir. Asamali olarak
yapilan uzman goriisleri sonucu gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra 6n uygulamada
kullanilacak olan 3 faktdrlii 50 madde igeren dlgek formu olusturulmustur. Olgegin 6n
uygulamas aktif olarak is giivenligi uzmanlig1 yapan 15 uzmana yapilmistir. Gelistirilen
calismada kullanilan 6n Olgek form Ek 1'de goriilmektedir. Ardindan 6n uygulama
sonucunda elde edilen Olgek formunun verileri gozden gecirilerek uzman goriisii
rehberliginde 3 faktdr ve 50 maddeden olusan dlgek form, bu haliyle dlgek istanbul ilinde
calisan 250 calisana uygulanmistir.

3.4.4. Faktor analizi - verilerin analizi

Veriler toplandiktan sonra, ilk olarak katilimcilarin her bir maddeye cevap verip
vermedigi kontrol edilmis ve verilerin temizlenerek veri tabani olusturulmasi islemi
gerceklestirilmistir. Daha sonra, 6l¢gegin yap1 gegerligini test edilmistir. Karasar’in (2010)
belirttigi gibi “yap1 gegerligi 6lgmenin dayandig temel kuramlarin gecerligi ile ilgilidir.
Yani 6nceden kabul edilen olasi neden-sonug iliskileri ile ilgilidir” (s. 152). “Yap:
gecerliligini incelemek amactyla sik kullanilan yontem, faktor analizidir” (Biiytikoztiirk,
Kili¢ Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008, 367).

Faktor analizi agimlayic1 (AFA) ve dogrulayict faktor analizi (DFA) seklinde
ikiye ayrilabilir. Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk’e (2014) gore, AFA “degisken
azaltma ve ortaya ¢ikan faktorleri isimlendirmenin Gtesinde, faktor analizi sonucunda
ortaya ¢ikan faktorlerin, davranisin anlasilmasina yardimer olan kuramin yapilar ile
benzer olup olmadigini ortaya koyar” (s. 177). DFA ise “kuramsal bir yap1 dogrultusunda
gelistirilen Olgme aracindan elde edilen verilere dayanarak, s6z konusu yapiin
dogrulanip dogrulanmadig1 test edilmeye calisilir” (s. 177). Bu aragtirmada dnce AFA

sonra DFA kullanilmistir.
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Oncelikle 50 madde iizerinden AFA kosularak, maddelerin faktrlere dagilimi
incelenmistir. Her faktdriin 6z degerine bakilmistir. Oz deger, faktorlerin agikladig
varyans miktarini ifade eder (Biiyiikoztiirk, 2014). Bu ¢alismada Biiytlikoztiirk iin (2006)
onerdigi. Oz degeri 1°den biiyiik olan faktdrler dikkate alinmustir.

Biiyiikoztiirk’e (2014) gore “analiz sonuglari agisindan iki yontem arasinda
genellikle ithmal edilebilir farklarin olmasi ve daha kolay yorumlanabilir olmasi nedeniyle
sosyal bilimlerde 6lgek gelistirmede siklikla dik dondiirme tercih edilmektedir. Dik
dondiirme tekniklerinden en sik kullanilan varimax ve quartimax’dir” Bu aragtirmada,
AFA kosulurken temel bilesenler analizi ve dondiirme yontemi olarak da dik dondiirme
yontemlerinden varimax tercih edilmis ve faktorlerin birbirinden bagimsiz oldugu
varsayilmistir.

AFA kosulurken dikkate alinan son deger, her bir maddenin faktor yiikiidiir.
Faktor yiikleri, bir maddenin ait oldugu varsayilan faktorler olan iliskisini gdsterir
(Biiytikoztiirk, 2014). Field’e (2005) gore, 6lcek maddelerinin faktor yiik degerlerinin
0.30 veya 0.40 sinir degerinin lizerinde olmast gerekmektedir. Bu nedenle, AFA
sonuclarinda faktor yiikleri 0.30’un altinda olan maddelerin, DFA’ya gegmeden 6l¢ekten
cikartlmistir.

Bu calismada, yukaridaki bahsi gegen kriterler dikkate alinarak (agiklanan
varyansin yeterli olmasi, Oz degerin 1’den biiyiik olmas1 ve faktér yiiklerinin en az. 30
olmasi), AFA tekrarli sekilde kosulmus, en uygun maddeler her asamada analizde
tutularak devam edilmistir.

Olgekte kalan maddelerle DFA’ya gecilmistir. DFA’da yine faktor yiikleri
gbzetilmis ve 0.30 degeri alt sinir kabul edilmistir. DFA kosulurken uyum indekslerinden
Chi Kare, Tucker-Lewis index (TLI), comparative fitindex (CFl), standardized root mean
square residual (SRMR) ve root mean square error approximation (RMSEA) rapor
edilmistir. Her bir indeksin uygunluk degeri i¢in Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk’iin
(2014) onerdigi kabul edilebilir kesim degerleri dikkate alinmistir. Buna gore uygunluk
degerleri su sekildedir: TLI > 0.90, CFI > 0.90, 0.05 < SRMR < 0.10 ve 0.05 < RMSEA
<0.08.

Hem AFA hem DFA analizlerinde faktor yiikleri en az 0.30 kabul edilebilir olarak
belirlenmistir (Blyiikoztiirk, 2006). AFA icin SPSS 23, DFA i¢in Mplus 8 (Muthén ve
Muthén (1998-2017) yazilimlart kullanilmistir.

Orneklemin faktdr analizine uygunlugu ve drneklem biiyiikliigiiniin yeterliligini

belirlemek amaciyla Kaiser Meyer-Olkin  (KMO) ve Bartlett Spherecity testi
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kullanilmistir. KMO’nun 0.60°dan yiiksek ¢ikmasi orneklem biiyiikligiiniin yeterli
oldugu anlamma gelmektedir (Biiylikdztiirk, 2014). Verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigini test etmek i¢in kullanilan Bartlett’s Sphericity testi sonucunun anlamli (p
< 0.05) ¢ikmas1 verilerin normal dagilim gosterdigine isaret etmektedir (Biiylikoztiirk,
2014).

3.4.5. Giivenirlik hesaplama asamasi

Olgekle toplanan verilerin giivenirligi icin Cronbach’s Alfa katsayis1 (i tutarlilik
katsayis1) dikkate alinmistir. Bu katsayi, 6lgme aracindaki maddelerin birbirleri arasinda
tutarli olarak belirli bir yap1 (yani faktorii) ne diizeyde Olctiigiinii belirten bir sayidir
(Sencan 2005). Alfa degerinin tek bir boyutun 6lgiilmesi amaglandiginda giiclii oldugu
belirtilmekte ve 0.60 - 0.80 arasinin oldukg¢a giivenilir 0.80 tizerinin yiiksek derecede
giivenilir oldugu ifade edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2014).
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4 BULGULAR

Bulgular bes bolimde incelenecektir. Birinci bolimde katilimcilara ait bazi
sosyodemografik ozellikler verilmektedir. Ikinci béliimce orneklem biiyiikliigiiniin
uygunluguna ait veriler ve tli¢ilincii boliimlerde agimlayici faktor analizine gore bulgular,
dordiincii boliimde dogrulayici faktor analizi i¢in bulgular son béliimde ise giivenirlilik
katsayisina ait bulgular yer almaktadir.

4.1 Katthmellari Ozellikleri

Olgek maddeleri uygulanan calisanlarin degiskenleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin bazi sosyodemografik ézellikleri

Degisken Grup Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 81 32.3
Erkek 170 67.7
Yas* 21-30 49 19.5
31-40 146 58.2
41-50 45 17.9
51 ve lizeri 10 4.0
Egitim Tlkokul 34 135
durumu Ortaokul 46 18.3
Lise 51 20.3
Yiiksekokul 23 9.2
Lisans 63 25.1
Lisansiistii 34 135
Gelir* Giderimden az 57 22.7
Giderimle esit 132 52.6
Giderimden fazla 61 24.3
Toplam 0-5 y1l 33 13.1
calisma siiresi 5-10 y1l 55 21.9
10-15 yil 81 32.3
15 y1l ve 82 32.7
lizeri

* Yag ve Gelir degiskenlerinde birer kisi cevap saglamamustir.
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Olgek uygulanan calisanlarin % 32,3’ kadin, %67,7’si erkek calisanlardan
olusmustur. Olgek uygulanan calisanlarin %58,2°si, 31 — 40 yas araliginda, egitim
durumu %25,1°1 lisans derecesinde, gelir durumlari, %52,6’s1 gideriyle esit, % 32,7 ile
15 yil lizeri toplam ¢aligma siireleri agirlikli olarak goriilmektedir.

4.2.Uygunluk ve Orneklem Biiyiikliigii Testlerine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin 6rnekleminin uygunlugunu ve faktor analizine uygunlugunun test
etmek icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) analizi yapilmis ve bu degerin 0.841 oldugu
gorilmistiir. Verilerin normal dagilimini test etmek i¢in kullanilan Bartlett’s Sphericity
testi sonucu 2046.2 ve p < 0.05 seklindedir Bu bulgular, verilerin faktor analizine
uygunlugunu isaret etmektedir. Bu asamadan sonra, agimlayici ve dogrulayict faktor
analizlerine gecilmistir.

4.3. Aaimlayici Faktor Analizine Iliskin Bulgular

Katilimcilara uygulanan 50 maddeyle yapilan agimlayici faktor analizinde (AFA)
ilk olarak, maddelerin kag faktore dagildig: tespit edilmeye calisilmistir. Art arda yapilan
AFA sonuglarinda, madde havuzu 19 maddeye diistiriilmiistiir. Tablo 2’deki agiklanan

toplam varyans degerlerine bakildiginda, 6z degeri 1’den biiyiik olan ii¢ faktoriin ortaya

ciktig1 goriilmektedir.
Tablo 2. Aciklanan toplam varyans ve faktorlerin 6z degerleri
Faktor Oz Toplam Varyans Biriken
deger varyans yiizdesi varyans
1. Faktor 5.464 5.408 28.463 28.463
2. Faktor 3.248 2.767 14.561 43.024
3. Faktor 1.696 2.234 11.756 54.780

Tablo 2’ye gore, ii¢ faktoriin varyansin yaklasik %55’ini acikladig goriilmektedir.
Tavsancil’a (2014) gore bu oran %40 - %60 arasinda oldugundan, kabul edilebilir
sayllmaktadir. Bu asamadan sonra ortaya ¢ikan 19 maddelik 6l¢egin son haline iliskin
faktor yiikleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3’e gore, 1. faktorde: 2, 3, 4, 7, 9, 14, 15, 16 ve 18 olmak iizere toplam
dokuz madde bulunmaktadir. 2. faktorde: 6, 8, 10, 11, 17 ve 19 olmak iizere alt1 madde
bulunmaktadir 3. faktérde 1, 5, 12 ve 13 olmak iizere toplam dort madde bulunmaktadir.

Bu asamadan sonra, dogrulayici faktor analizine gegilmistir.
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Tablo 3. AFA sonucunda ortaya ¢cikan faktor yiiklerinin faktorlere gore dagilim

Maddeler

Faktorler

1. Faktor

2. Faktor

3. Faktor

Acil durum c¢ikiglarinin 6nii- arkas1 — yaninda engeller

tespit edersem bunu yetkiliye bildiririm

0.685

Sar1 — siyah isaretlerin ne anlama geldigini biliyorum.

0.797

Kirmizi — beyaz isaretlerin ne anlama geldigini

biliyorum.

0.873

Acil durumlarda aranacak numaralar biliyorum.

0.789

Salgin hastaliklarin acil durum sebebi olabilecegini

diisiiniiyorum.

0.520

Herhangi bir takimin iiyesi olmay1 istemem.

0.732

IKahraman olma firsatim olsun isterim.

0.542

Acil durum tatbikatlarinin gereksiz oldugunu

distiniirim.

0.719

Acil durum ekiplerinde olmanin kanuni sorumluluklarini

bilirim.

0.814

Uygulamaya dayal1 acil durum miidahale egitimlerinin

cok yorucu oldugunu diisiiniiyorum.

0.676

IAcil durumlara miidahale etmekte zorlanirim.

0.714

Acil durumlar hakkinda hig¢ fikrim yok

0.433

[s kazalarinm acil durum kapsaminda degerlendirilmesi

gerektigini biliyorum

0.758

Her tiirlii yangin tiipiinii etkin kullanirim.

0.629

Acil bir durumda verecegim tepkiyi biliyorum

0.858

Insanlara yardim edebilecegimi diisiiniiyorum.

0.778

T1ibbi konular1 hep merak ederim.

0.582

Acil durumlarda kendimi ¢aresiz hissederim

0.700

Acil durum alarmlarinin ne ifade ettigini biliyorum

0.469

* Tablodaki bos hiicrelerin faktor yiikleri mutlak deger 0.30’dan kiigiik oldugu igin

gosterilmemistir.
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4.4.Dogrulayic1 Faktér Analizine iliskin Bulgular

Dogrulayici faktor analizi (DFA), AFA’dan ortaya ¢ikan ii¢ faktorlii yapinin testi
icin kosulmustur. DFA i¢in 19 madde kullanilmistir. DFA’da 6ncelikle uyum indeksleri

incelenmis ve Tablo 4’de raporlanmistir.

Tablo 4. Ug faktorlii 6l¢egin uyum indeksleri

Uyum Indeks degeri Kabul edilebilir deger
indeksi

Chi

Kare 322.628 (135), p < 0.05 p<.05

TLI 0.902 0.90 < TLI

CFlI 0.901 0.90 < CFI

SRMR 0.084 0.05 <SRMR <0.10
RMSEA 0.074 0.05 <RMSEA < 0.08

Tablo 4’e gore, DFA’dan ortaya ¢ikan tiim uyum indeks degerlerinin kabul
edilebilir degerler arasinda oldugu goriinmektedir. Bu asamadan sonra faktor yiikleri

incelenmis ve Tablo 5’de sunulmustur.
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Tablo 5. DFA sonucunda ortaya ¢ikan faktor yiiklerinin faktorlere gore dagilim ve varyans degerleri

Aciklanan Hata Faktorler
Maddeler varyans varyansi | 1. Faktor | 2. Faktor | 3. Faktor
IAcil durum ¢ikislarinin 6nii- arkasi — yaninda engeller 0.238 0.762 0.488
tespit edersem bunu yetkiliye bildiririm (0.122)
Sar1 — siyah isaretlerin ne anlama geldigini biliyorum. 0.657 0.343 0811
(0.028)
Kirmizi — beyaz isaretlerin ne anlama geldigini 0.742 0.258 0.862
biliyorum. (0.025)
IAcil durumlarda aranacak numaralar biliyorum. 0.526 0.474 0.725
(0.038)
Salgin hastaliklarin acil durum sebebi olabilecegini 0.176 0.824 0.420
diistiniiyorum. (0.093)
Herhangi bir takimin {iyesi olmay1 istemem. 0.503 0.497 0.709
(0.049)
Kahraman olma firsatim olsun isterim. 0.265 0.725 0.515
(0.046)
IAcil durum tatbikatlarinin gereksiz oldugunu 0.265 0.735 0.515
diistiniirim. (0.080)
IAcil durum ekiplerinde olmanin kanuni 0.706 0.294 0.840
sorumluluklarini bilirim. (0.026)
Uygulamaya dayali acil durum miidahale 0.265 0.735 0.515
egitimlerinin ¢ok yorucu oldugunu diisiiniiyorum (0.073)
)Acil durumlara miidahale etmekte zorlanirim. 0.524 0.476 0.724
(0.067)
IAcil durumlar hakkinda hig fikrim yok 0.278 0.722 0.449
(0.097)
[s kazalarinin acil durum kapsaminda 0.202 0.798 0.445
degerlendirilmesi gerektigini biliyorum (0.085)
Her tiirlii yangin tiipiinii etkin kullanirim. 0.198| 0.802 0.627
(0.048)
IAcil bir durumda verecegim tepkiyi biliyorum 0.393 0.607 0.791
(0.030)
insanlara yardim edebilecegimi diisiiniiyorum. 0.626 0.374 0.691
(0.041)
T1bbi konular1 hep merak ederim. 0.477 0.523 0.600
(0.070)

22




Tablo 5’in devammdir.

Acil durumlarda kendimi ¢aresiz hissederim 0.360 0.649 0.686
(0.045)
Acil durum alarmlarinin ne ifade ettigini biliyorum 0471 0.529 0.527
(0.088)
Faktore ait agiklanan varyans %89 %79 %55

*Parantez icindeki degerler standart hata degerleridir. Tiim maddeler p < 0.05 diizeyinde istatistiksel

olarak anlamlidur.

Tablo 5°de gore, AFA’da ortaya ¢ikan faktorlerin ayni faktorlerde yiikleri
acisindan uygun diizeyde degerlerinin oldugu goriilmiistiir. 1. faktérde: 2, 3, 4, 7, 9, 14,
15, 16, ve 18 olmak iizere toplam dokuz madde bulunmaktadir. 2. faktorde: 6, 8, 10, 11,
17 ve 19 olmak tizere alt1 madde bulunmaktadir. 3. faktorde 1, 5, 12 ve 13 olmak iizere
toplam dort madde bulunmaktadir. Ayrica bu faktorler sirasiyla %89, %79 ve %55

oraninda varyansa sahiptirler.

Faktor yapist dogrulanan 19 maddelik Olgekte daha sonra, faktorlerin
isimlendirilmesine gegilmistir. Her bir madde tek tek okunmus ve faktordeki maddelerin
birbirleriyle iliskisi hesaba katilmistir. Buna gore, birinci faktorde calisanlarin yetkinligin
‘den bahsedilmesinden dolay1, bu faktér “Yetkinlik” olarak isimlendirilmistir. ikinci
faktorde c¢alisanlarin acil durum ekip Ttyesi olmaya gosterdikleri istekten ‘den
bahsedilmesinden dolay1, bu faktdr “Istek” olarak isimlendirilmistir. Ugiincii faktorde,
calisanlarin acil durumlara ve ekip iiyesi olmaya duyduklar: ilgiden bahsedilmesinden

dolay, bu faktor “Ilgi” olarak isimlendirilmistir.

4.5.Giivenirlik Kat Sayisina fliskin Bulgular

Faktorlerin her biri i¢in Cronbach’s Alpha katsayis1 ayr1 ayr1 hesaplanmistir.
Birinci faktor i¢in 0.909, ikinci faktor i¢in 0.767, Ugiincii faktor icin 0.639 olarak
bulunmustur. Bu degerlerin Biiyilikoztiirk’e (2014) gore oldukca giivenilir oldugu

sOylenebilir.
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5. TARTISMA

Bu boéliimde, calisma kapsaminda yapilan islemlerle elde edilen bulgular
dogrultusunda genel bir tartisma yapilmistir. Tartisma boliimii gelistirilen 6lgege gore
diizenlenmistir.

6331 sayili kanun, acil durumlar yonetmeligi esaslar1 ile olusturulmasi zorunlu
olan acil durum ekiplerinin, saglikli sekilde secilebilmesini saglamak i¢in gerekli olan
ozellikleri igeren bir dlgek gelistirmek amaci ile hazirlan ve 6z yeterlilik olgusunun acil
durum ekipleri olusum siirecinde kavramlastirmay1 amacglayan ¢alisma nitel ve nicel
arastirma yontemlerinden faydalanilarak, yazinda kabul gormiis Olcek gelistirme
asamalarma paralel olarak Ui asamali olarak tasarlanmistir. Calisma ile daha 6nce
tanimlanmayan Acil Durum Ekip Uyelerinin 6z yeterliligi kavramlastirilmaya calisilmis,
yapilan analizle giivenirlilik ve gegerlilik acisindan yapist dogrulanan ‘yetkinlik’, ‘ilgi’
ve ‘istek ¢ olmak tlizere li¢ farkli faktorden olusan toplam 19 maddelik ‘Acil Durum
Ekipleri Oz Yeterlilik Olgegi’ (ADEOYO)’ gelistirilmistir.

Olusan kaynaklar neticesinde ‘Yetkin acil durum ekiplerinin olusturulabilmesi
icin, calisanlarin acil durum 6z yeterliliklerinin o6lgiilmesi gereklidir.” Hipotezi
dogrultusunda ¢aligma ilerlemistir

Lee ve Ko (2010), hemsireler iizerinde gerceklestirdikleri arastirmada benzer
sonuclar ortaya koymuslardir. Arastirmada 6z yeterlilik algis1 ile performans arasinda
olumlu yénlii bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Oz yeterlilik inanc1 diisiik olan
hemsirelerin performansi diisiik, 6z yeterlilik inancinin yiiksek oldugu hemsirelerin de
performanslarinin ytliksek oldugu ortaya saptanmistir. Biswas (2008), kisilik, 6z yeterlilik
ve takim performansi iizerine gergeklestirdigi arastirmada, kisilik ile 6z yeterligin takim
performansinin %31°1 agiklandig1 belirlemisti

Oz yeterliligi yiiksek olan insanlarin zor ve belirsiz gérevleri yapabilme ve 6zel
gereksinimleri olan zorluklarla bas edebilme konusundaki yetkinlikleri arttik¢a; sorun ve
zorluklar ortaya ¢iktiginda firsatlart degerlendirerek ¢abalarini siirdiirdiikleri (Bandura,
1982 ), daha yiiksek seviyelerde kisisel inisiyatif gosterdikleri belirlenmistir.

Calisan ve isletme performans tlizerinde énemli bir etkiye sahip olan bir baska
degisken de 6z yeterliliktir (Tayfun ve Ark., 2013; Briensfield, 2009). Bireyin bir isi
gerceklestirebilme ve basarabilecegine dair inancini ifade eden 6z yeterlilik ¢alisanlarin
tiyesi olduklar1 ekiplerde basarili ve yetkin sekilde ¢alismasi i¢in 6nemli bir merhaledir.

Arastirma, acil durum ekip iiyesi olarak secilen ya da segilecek olan kimselerin 6z
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yeterliliklerinin belirlenerek uygun kimselerin gorevlendirilip, gerekli egitimleri

aldirilmasinin saglamak amaglanmaktadir.
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6.SONUC

Yapilan degerlendirmeler sonucunda olusan verilere gore; 6l¢cek uygulandiktan sonra
degerlendirme icin puanlama Tablo 6’da verilmistir. Calisanlarin ¢esitliligi, nedeniyle
rijit bir skorlama yapilmasa da ‘Istek Faktorii ‘olarak belirlenen maddeler ¢alisanlarin acil
durum ekiplerine se¢ilmeleri i¢in birincil maddeleri igerdigi diistintilmektedir. 6331 sayili
kanunun 11.-12. ve 30. Maddeleri dogrultusunda hazirlanan Acil Durunlar Hakkindaki
Yonetmeligin; Calisanlarin Yiikiimliiliikkleri Madde 6’nin tiim boliim ve bentleri dikkate
alindiginda, calisanin ekip iiyesi olmaya tamamen goniillii olmasimin gerekli oldugu

distiniilmektedir.

Yetkinlik Faktorii:

Calisanin yanitlarinin 18 puan altinda kaldig1 durumlarda

Istek Faktorii:

Calisanin yanitlarinin 18 ve {istli puan oldugu durumlarda

flgi Faktorii:

Calisanin yanitlarinin 10 puan altinda kaldigi durumlarda, Acil Durum Ekiplerine
secilmemesi gerektigi, diistiniilmektir.

Istek faktorii disinda; ‘Yetkinlik® ve “ilgi> faktorlerinin olumsuzdan olumluya evirilmesi
olanaginin yiiksek olmasi nedeniyle, ¢alisanlara uygulanan 6l¢ek puanlanirken ayirici
temel faktoriin ‘istek Faktorii’ oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmacinin kullanicilara
Onerisi, birincil faktor olarak nitelenen istek maddeleri degerlendirdikten sonra diger

maddelerin puanlanmasi yoniinde olacaktir.
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Tablo 6. Acil Durum Ekipleri Calisan Oz Yeterlilik Olcegi Degerlendirmesi

=
ACIL DURUM o E § £ § o §
. . ) x > S S S |xX ¢S
EKIPLERI CALISAN OZ = E = = =2 | B
R, .. 'n g = = S |'g &
YETERLILIK OLCEGI g 3§ 3 3 g & g
YETKINLIK FAKTORU
Sar1 — siyah isaretlerin ne
anlama geldigini biliyorum. ! 2 3 4 >
Kirmizi — beyaz isaretlerin
ne anlama geldigini 1 2 3 4 5
biliyorum.
Acil durumlarda aranacak
. 1 2 3 4 5
numaralar1 biliyorum.
Kahraman olma firsatim
. 1 2 3 4 5
olsun isterim.
Acil durum ekiplerinde
olmanin kanuni 1 2 3 4 5
sorumluluklarini bilirim.
Her tiirlii yangin tiipiinii
etkin kullanirim. 1 2 3 4 S
Acil bir durumda
verecegim tepkiyi 1 2 3 4 5
biliyorum
Insanlara yardim
edebilecegimi 1 2 3 4 5
diisiiniiyorum.
Acil durumlarda kendimi
o . 1 2 3 4 5
caresiz hissederim
PUANLAMA 9 18 27 36 45
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Tablo 6. Acil Durum Ekipleri Calisan Oz Yeterlilik Olcegi Degerlendirmesi Devamudir.

ACIL DURUM EKIiPLERi g = = =
N . c £
CALISAN OZ YETERLILIK § ‘g § § g _ig g
OLCEGI cE ol 5 £ £3
R = 5 = 8 =
Y N N N X 4
ISTEK FAKTORU
Her hangi bir takimin tiyesi
10 | olmay1 istemem 1 2 3 4 >
Acil durum tatbikatlarinin
b, gereksiz oldugunu 1 2 3 4 5
diistiniirtim.
Uygulamaya dayali acil
durum miidahale
12 [ egitimlerinin ¢ok yorucu . 2 3 4 >
oldugunu diisliniiyorum.
Acil durumlara miidahale
13 1 2 3 4 5
etmekte zorlanirim.
Tibbi konular1 hep merak
14 : 1 2 3 4 5
ederim.
15 Acil durum alarmlarinin ne
ifade ettigini biliyorum . 2 3 4 >
PUANLAMA 6 12 18 24 30
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Tablo 6. Acil Durum Ekipleri Calisan Oz Yeterlilik Olcegi Degerlendirmesi Devamidir

ILGI FAKTORU
ACIL DUR.I.JM EKiPLE.Ri. : - - -
(“JALIS:A.N OZ YETERLILIK 2 ‘g ; g g e g
OLCEGI € E ol 5 Il 2%
Acil durum c¢ikislarinin
onii- arkasi — yaninda
16 | engeller tespit edersem L 2 3 4
bunu yetkiliye bildiririm
Salgin hastaliklarin acil
17 durum sebebi olabilecegini 1 2 3 4
diisiiniiyorum.
Acil durumlar hakkinda hi¢
18 | fikrim yok > 4 3 2
Is kazalarmin acil durum
kapsaminda
19 | degerlendirilmesi . 2 3 4
gerektigini biliyorum
PUANLAMA 8 10 12 14

Istek faktoriinii olusturan sorular i¢inde ters sorular kullanilmistir.10- 11-12-13.
sorular
ters yoOnlendirmeli sorulardir. Bu sorulara kesinlikle katiliyorum — katiliyorum-

kararsizzim yanitt veren calisanlarin ekip iyesi olmaya uygun olmayacagi
diistiniilmektedir

Calisma sonucunda ortaya ¢ikan 6lcek, yapilan gecerlilik giivenirlik analizleri ve
faktor analizleri sonucunda acil durum ekiplerinin secilmesinde kullanimi i¢in uygun

oldugu goriilmektedir.
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7. ONERILER

Calisanlarin 6z yeterliliklerini Acil Durumlar i¢in degerlendirme, ekiplerin
seciminde; aidiyet, egitim ve sinavlarda basarilt olma kriterlerinin 6niinde dogru ekip
segmeye yardimci olabilecek bir dlgek gelistirilmistir. Gelistirdigimiz o6lgek; istekli
olmayan calisanlarin ekip liyesi olmaya zorlanmasinin ve veya atanmasinin Oniine
gegmeye yardimci olacagma inanilmaktadir. Yetkinlik ve ilgi planlanacak dogru
egitimlerle istenen seviyelere getirilebilecektir. Yine 6l¢ek ile ¢alisanlarin giiclii ve zayif
yonlerinin tespitinin miimkiin olacagi diisiiniilmektedir.

Insan kaynaklar1 yonetimi bakimindan calisanlara Acil Durumlar Y®dnetmeligi
dogrultusunda aldirilmast zorunlu olan egitimleri planlarken, gelistirilen 6lcegin
kullanilmasimin, ekip iiyesi Istek — yetkinlik ve ilgi faktorleri bakimindan uygun
calisanlara yiiksek sayilabilecek maliyetler iceren egitimlerin aldirilmasinda yardimei
olabilecegi diisliniilmektedir. Bu sekilde planlama yapilabildiginde; pek ¢cok asamadan
gecirilerek hazirlanmis olan Acil Durum Planlarinin dogru uygulanmasi saglanirken
olusan faydanin, can ve mal kayiplarinin Oniline gecilmesi yoOniinde olacagi
diisiiniilmektedir. isveren maliyetine pozitif olarak yansirken, iilke ekonomisini de katki
saglayacaktir.

Calisma, Acil Durum Ekiplerinin se¢imi ile ilgi daha dnce yapilmig bir aragtirma
olmadig1 g6z oniinde bulundurulunca, bundan sonra benzer konuda ¢alisma yapacak

arastirmacilara yol gosterici 6zellikler bulundurmasi acisindan énemlidir.

30



KAYNAKLAR

AKYILDIZ, C. (2015). “Uluslararasi ¢alisma orgiitiine gore insaat sektdriinde davranig kurallarinin
incelenmesi”, Ingaat Santiyelerinde s Sagligi ve Giivenligi, Yiiksek Lisans Tezi

BANDURA, A. (1977). Social learning theory. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall.

BANDURA, A. (1982) “Self-Efficacy Mechanisn in Human Agency”, Reprinted from American
Psychologist, (Vol. 37, No. 2, 122-147)

BISWAS, S.N. (2008). “Personality, Generalized Self Efficacy & Team Performance: A Study of Rural
Development Teams, Indian Journal of Industrial Relations, (\Vol. 44, No. 2, 234-256)

BUYUKOZTURK VE ARK. (2008, s 367)

BOLAT, O.I. (2011). Oz Yeterlilik ve Lider Uye Etkilesimi iliskisi: Géze Girme Davranislar1 ve Giig
Mesafesinin Etkisi, Birinci Baski, Detay Yayincilik, Ankara.

BUYUKOZTURK, S. (2006). Sosyal Bilimler I¢in Veri Analizi: istatistik, Arastirma Deseni SPSS
Uygulamalar1 ve Yorum. Ankara: PegemA Yaymecilik

BUYUKOZTURK, S. (2014). Sosyal Bilimler icin Veri Analizi El Kitab1. Ankara: Pegem Akademi
Yayincilik.

BUYUKOZTURK, S., KILIC CAKMAK, E., AKGUN, O. E., KARADENIZ, S. & DEMIREL, F.
(2008). Bilimsel Aragtirma Yontemleri. Ankara: Pegem Akademi Yayinlari

CASSIDY, S. VE EACHUS, P. (2001). Developing the Computer Self-efficacy (CSE). Scale. Investigating
the Relationship Between CSE, Gender and Experience with Computers. www.chssc.salford.ac.uk.
/healthSci/selfeff/selfeff.htm, (Ulagim: 17 Ekim 2017).

CASSIDY, S. VE EACHUS. P. (2001). Develaping the computer self-efficacy (CSE) scale: Investigating
the relationship between CSE, gender and experience with computers.

COSKUN, B. (2007) “’Tiirkiye’ de Isci ve Isverenlerin Is Saglig1 ve Giivenligi A¢isindan Gérev ve
Sorumluluklar’” Yayinlanmanus Yiiksek Lisans Tezi Istanbul: Beykent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Yonetimi Ana Bilim Dali.

COKLUK, O., SEKERCIOGLU, G. & BUYUKOZTURK, S. (2014). Sosyal Bilimler I¢in Cok
Degiskenli Istatistik SPSS ve LISREL Uygulamalari. Ankara: Pegem Akademi Yaymcilik.

EUROPEAN AGENCY FOR SAFETY AND HEALTH AT WORK (2007) Priorities and Strategies in
Occupational Safety and Health Policy in the Member States of the European Union, http://osha.
europa.eu/en (Ulasim: 16 Eyliil 2017).

FINDIKLI, R. VE CEVIK, H. (2003) Devletin Yapis1 ve Nitelikleri, Polis Akademisi Bagkanlig1
Yayinlari, Ankara.

HATZIGEORGIADIS, A., ZOURBANOS, N., GOLTSIOS, C. AND THEODORAKIS, Y. (2008).
“Investigating the Functions of Self-Talk: The Effects of Motivational Self-Talk on Self-Efficacy and
Performance in Young Tennis Players”, Sport Psychologist, Vol. 22, No. 4, 458-471.

Health and Safety Executive (2006) An introduction to health and safety, Health and safety in small
businesses, http://www.trees.org.uk/aa/documents/arb-ac-help/HSEindg259.pdf (Ulasim: 17 Ekim 2017).

31


http://www.trees.org.uk/aa/documents/arb-ac-help/HSEindg259.pdf

Health Policy in the Member States of the European Union, http://osha. europa.eu/en (Ulagim: 17
Ekim 2017).

KALAYCI §. (2010). SPSS Uygulamali ¢cok degiskenli istatistik teknikleri. Ankara: Asil Yayin.
KARASAR, 1999; BALCI, 2001; CEPNI ve Ark.., (2009)

KARASAR, N. (1995) Bilimsel Arastirma Yontemi. Ankara: 3A Aragtirma Egitim Danigmanlik
KARASAR, N. (2010). Bilimsel Arastirma Yontemi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

KESKIN, G. U VE ORGUN, F. (2006). “Ogrencilerin Oz Etkililik ve Yeterlilik Diizeyleri ile Basa
Cikma Stratejilerinin Incelenmesi”, Anatolian Journal of Psychiatry, No. 7, 92-99 Muthén, L.K.
and Muthén, B.O. (1998-2017). Mplus User’s Guide. Eighth Edition. Los Angeles, CA: Muthén &
Muthén

LEE, T.W. VE KO, Y. K. (2010) “Effects of Self-Efficacy, Affec-tivity and Collective Efficacy on
Nursing Performance of Hospital Nurses” Journal of Advanced Nursing, (66: 839-848.)

OZTEK, Z. (2001), “Tiirkiye’de Saglik Hizmetleri”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Saglik Ozel Sayis1 1, Y1l
7, Say1 39.

RINGDAHL L.H. (1993) Safety Analysis: Principles and Practice in Occupational Safety,
London: Elsevier Science Publishers Ltd.

SENCAN, H. (2005). Sosyal ve Davramssal Ol¢iimlerde Giivenirlik ve Gegerlilik, Seckin
Yaymcilik, Ankara.

T.C. Resmi Gazete, 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 3. Madde.
T.C. Resmi Gazete, 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 30 Haziran 2012, 28339 Sayil.

T.C. Resmi Gazete, 6331 Sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu, Acil Durumlar Hakkinda
Yonetmelik, 11. Madde

TAVSANCIL, E. (2014). Tutumlarin Olgiilmesi ve SPSS ile Veri Analizi. Ankara. Nobel
Yayincilik.

TAYFUN, A. VE CATIR, O. (2013). “Orgiitsel Sessizlik ve Calisanlarin Performanslar1 Arasindaki
Iliski Uzerine Bir Arastirma”, Isletme Arastirmalar1 Dergisi, (5: 114-134.)

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (2004) TS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri-Sartlar
(18001), Ankara.

WILKONSON, C. (2001) Fundamentals of Health at Work, London: Taylor&Francis

YURDUGUL, H. (2005, Eyliil).Olcek Gelistirme Calismalarinda Kapsam Gegerligi i¢in Kapsam
Gegerlik  Indekslerinin Kullanilmas1.XIV. Ulusal Egitim Bilimler Kongresi“nde sunulan bildiri.
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi, Denizli.

ZIMMERMAN, MARC A. (1995). "Psychological empowerment: Issues and
illustrations.” American Journal of Community Psychology (23: 581-599.)

32



EK 1. ACiL DURUM EKIPLERi CALISAN OZ YETERLILIK OLCEGI

ACIL DURUM EKIPLERI CALISAN OZ YETERLILIK OLCEGI

1 Sar1 — siyah isaretlerin ne anlama geldigini
biliyorum.
Kirmiz1 — beyaz isaretlerin ne anlama geldigini
2 biliyorum.
3 Acil durumlarda aranacak numaralar1 biliyorum. YETKINLIK FAKTORU
4 Kahraman olma firsatim olsun isterim.
Acil durum ekiplerinde olmanin kanuni
5 sorumluluklarini bilirim.
6 Her tiirlii yangin tiiplini etkin kullanirim.
7 Acil bir durumda verecegim tepkiyi biliyorum
Insanlara yardim edebilecegimi diisliniiyorum.
8
Acil durumlarda kendimi caresiz hissederim
9
10 Herhangi bir takimin {iyesi olmay1 istemem.
Acil durum tatbikatlarinin gereksiz oldugunu . .
11 diisiimiiriim. iISTEK FAKTORU
Uygulamaya dayali acil durum miidahale
12 egitimlerinin ¢cok yorucu oldugunu diisiiniiyorum.
13 Acil durumlara miidahale etmekte zorlanirim.
Tibbi konular1 hep merak ederim.
14
Acil durum alarmlarmin ne ifade ettigini
15 biliyorum
Acil durum c¢ikislarinin 6nii- arkasi — yaninda
16 engeller tespit edersem bunu yetkiliye bildiririm
Salgin hastaliklarin acil durum sebebi LG EAKTORD
17 olabilecegini diigiiniiyorum.
18 Acil durumlar hakkinda hi¢ fikrim yok
Is kazalarinim acil durum kapsaminda
19 degerlendirilmesi gerektigini biliyorum
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