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Web Sitesi Kullan?labilirlik Diizeyi Olce?i

Ozet

Web Sitesi Kullan?labilirlik Diizeyi Olge?i, O. ??bulan taraf?ndan 2008 y?|?nda tamamlanan bir
yuksek lisans tezi kapsam?nda geli?tirilmi? 6zgun bir dlgme arac?d?r. Bu 0lgek, 6zellikle akademik
ba?lamda kullan?lan uzaktan e?itim platformlar?n?n kullan?c? deneyimi ve i?levsel kalitesini

de?erlendirmek amac?yla tasarlanm??t?r. Olge?in temel amac?, kullan?c?lar?n bir web sitesini ne
kadar kolay, verimli ve tatmin edici buldu?unu nicel olarak belirlemektir.

Olcek geli?tirme cal??mas?, Sakarya Universitesi (SAU) 6rne?i tzerinden yuratilma? olup,
Universitenin uzaktan e?itim sisteminin mevcut kullan?c?lar taraf?ndan alg?lanan kullan?labilirlik

dizeyini 6lgmeye odaklanm??t?r. Bu arag, web sitesi tasar?m?ndaki gugli ve zay?f yonleri tespit
ederek, e?itim teknolojileri alan?nda iyile?tirme c¢al??malar?na bilimsel bir temel sa?lamay?
hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler

Kullan?labilirlik, Web Sitesi, Uzaktan E?itim, Olcek Geli?tirme, Kullan?c? Deneyimi, Eri?ilebilirlik.

Yazarlar

O. ??bulan

Amag

(")I(;e?in temel amac?, akademik veya kurumsal bir ba?lamda kullan?lan uzaktan e?itim web
sitelerinin kullan?labilirlik diizeyini sistematik olarak 6lgmektir. Bu arag, kullan?c?lar?n site igeri?ine
eri?imini, navigasyon kolayl???n?, bilgi mimarisini ve genel etkile?imini de?erlendirerek, geli?tirme
ekiplerine iyile?tirme alanlar? hakk?nda somut veriler sunmay? hedefler.

Olgek, kullan?c? merkezli tasar?m (UCD) ilkeleri do?rultusunda, bir web arayiiziiniin etkinli?ini,
verimlili?ini ve memnuniyetini belirlemekte kritik bir rol oynar. Bu sayede, e?itim teknolojileri
alan?nda web sitesi kalitesinin objektif 6lciimiine olanak tan?maktad?r. Olgek Ce?idi: Geli?tirme.

Yap?

Olge?in 6lctiui?u temel yap?, bir web sitesinin kullan?labilirlik diizeyidir. Kullan?labilirlik, genellikle
Uluslararas? Standardizasyon Orgutii (ISO 9241-11) taraf?ndan tan?mlanan (¢ ana bile?en
etraf?nda ?ekillenir: Etkinlik (kullan?c?lar?n hedeflerini ne kadar do?ru ve eksiksiz tamamlad???),
Verimlilik (hedeflere ula?mak icin harcanan kaynak miktar?) ve Memnuniyet (kullan?m
s?ras?ndaki 6znel tatmin dizeyi).
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Bu 0lgek, uzaktan e?itim ortamlar?n?n 0zel gereksinimlerini kar??lamak tzere tasarlanm??t?r ve
muhtemelen web sitesi tasar?m?n?n mant?ksal tutarl?1???, 6?renme kaynaklar?na eri?ilebilirlik,
hata tolerans? ve gorsel c¢ekicilik gibi alt boyutlar? kapsayarak, butincil bir kullan?c? deneyimi
de?erlendirmesi sunmay? amaclam??t?r.

Gecgerlik

Olce?in geli?tirildi?i yluksek lisans tezinde spesifik gecerlik kan?tlar?na dair detayl? analiz
sonuglar? sunulmam??t?r (Kaynakta belirtilen bilgi: -). Ancak, bir dlgek geli?tirme ¢al??mas?n?n
do?as? gere?i, dlge?in kavramsal butinli?ind sa?lamak igin genellikle icerik gecerli?i ve yap?
gecerli?i ¢cal??malar?n?n yap?ld??? varsay?lmaktad?r.

?cerik gecerli?i, uzman goru?leri al?narak 6lgek maddelerinin web sitesi kullan?labilirli?inin ttm
kritik yonlerini kapsay?p kapsamad???n?n de?erlendiriimesiyle sa?lanm?? olmal?d?r. Yap?
gecerli?inin ise, Faktor Analizi yoluyla 6lce?in teorik olarak beklenen alt boyutlar? do?ru bir ?ekilde
Olcup 6lcmedi?ini gostermesi beklenir.

Guvenirlik

Olge?in geli?tirme cal??mas?nda glvenirlik katsay?lar?na (6rne?in Cronbach Alfa) dair do?rudan
bir bilgiye ula??lamam??t?r (Kaynakta belirtilen bilgi: -). Kullan?labilirlik 6élcme araclar?nda
guvenirlik, genellikle i¢ tutarl?1?k yontemi (maddelerin birbiriyle ne kadar tutarl? oldu?u) ile
incelenir.

Yuksek bir i¢ tutarl?1?k katsay?s?, 6lce?in ayn? kavram? tutarl? bir ?ekilde 6lgtu?uni gosterir. Bu
tur olcekler icin akademik standartlarda kabul edilebilir Cronbach Alfa de?erlerinin 0.70 ve Uzerinde
olmas? gerekmektedir.

Faktor Analizi

Olgek bir geli?tirme cal??mas? oldu?u icin, dlge?in yap?sal gecerli?ini belirlemek amac?yla faktor
analizi yonteminin kullan?ld??? varsay?Ilmaktad?r. Faktor analizi, 6lcek maddelerinin hangi alt
boyutlar alt?nda topland???n? ve bu boyutlar?n kullan?labilirlik yap?s?n? ne dl¢cide temsil etti?ini
ortaya koyar. Bu analiz, dl¢ce?in ¢ok boyutlu bir yap?y? (navigasyon, tasar?m, icerik vb.) dlcup
Olgmedi?ini teyit etmek igin kritik 6Gneme sahiptir.

Geli?tirme slrecinde tipik olarak A¢?mlay?c? Faktor Analizi (AFA) kullan?larak boyutlar
belirlenmi? ve ard?ndan tezin bulgular?n? desteklemek amac?yla Do?rulay?c? Faktdr Analizi
(DFA) ile modelin uyumu test edilmi? olabilir.
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Arac
Test Type: Geli?tirme Olge?i

Format: Kaynakta belirtiimemi?tir, ancak kullan?labilirlik dlceklerinde yayg?n olarak 5'li veya 7'li
Likert Tipi derecelendirme format?n?n kullan?ld??? varsay?lmaktad?r.

Language Available: Turkge

Population Group: Yiuksekd?retim 6?rencileri ve uzaktan e?itim sistemlerini aktif olarak kullanan
akademik personel.

Age Group: Yeti?kin

Population Details: Sakarya Universitesi (SAU) Uzaktan E?itim Web Sitesi kullan?c?lar?.

Test Methodology: Oz Bildirim Olge?i (Self-Report Scale).

Anahtar Kelimeler

Yuksek Lisans Tezi, Kullan?c? Merkezi Tasar?m, Sakarya Universitesi, Kullan?c? Memnuniyeti,
Oznel Performans.

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Bilinmiyor
Affiliation Email addresses: Bilinmiyor

Correspondence Address: Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitist (Tez donemi
itibar?yla).

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olcek, O. ??bulan taraf?ndan 2008 y?I?nda akademik bir tez cal??mas? kapsam?nda
geli?tiriimi?tir. Olge?in ticari kullan?m? ve izin gereklilikleri hakk?nda kesin bir bilgi
bulunmamaktad?r; akademik ara?t?rmalarda kullan?Imas? icin yazar?n veya Sakarya
Universitesi'nin izni gerekebilir. Olge?in orijinal versiyonuna YOK Ulusal Tez Merkezi lizerinden
eri?im sa?lanabilmektedir.

Olge?in orijinal PDF belgesi ?uradan indirilebilir: web-sitesi-kullanilabilirlik-duzeyi-olcegi-toad.pdf
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Web Sitesi Kullan?labilirlik Diizeyi Olge?i Maddeleri

ONEML?: Olge?in orijinal maddeleri kaynak icerikte sa?lanmam??t?r. Kullan?labilirlik 6lcekleri
genellikle navigasyon kolayl???, bilgi yap?s?, h?z ve gorsel tasar?m gibi kategorilerdeki ifadeleri
icerir.
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