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Ozet

Velilerin O?retmenlerle Olan ?leti?imsel Yeterlilikleri Olge?i, 2003 y?I?nda Zeynep Ozg?nar
taraf?ndan Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi’'nde tamamlanan bir doktora tezi
kapsam?nda geli?tirilmi? olan bir 6lgme arac?d?r. Bu 0lcek, velilerin 6?retmenlerle kurduklar?
ileti?im sireclerindeki yeterlilik dizeylerini sistematik olarak de?erlendirmeyi amaclamaktad?r.
Olge?in geli?tiriime amac?, veli-6?retmen ileti?iminin kalitesi ile ¢?renci ba?ar?s? aras?ndaki
potansiyel ili?kileri incelemektir. Bu nedenle, dlcek 0Ozellikle e?itim psikolojisi ve ileti?im
cal??malar? alanlar?nda kullan?lmak Uzere tasarlanm??t?r.

Olgek, velilerin 6?retmenlerle olan etkile?imlerinde sergiledikleri bilgi, beceri ve motivasyon gibi cok
boyutlu yeterlilikleri 6lgmeye odaklanm??t?r. Geli?tirme a?amas?nda, dlge?in yap? gecerli?i ve
guvenirli?i icin gerekli psikometrik ¢al??malar yap?lm??t?r. Bu arag, e?itim ortamlar?nda veli-
0?retmen ileti?imi etkinli?ini art?rmaya yonelik mudahale programlar?n?n geli?tiriimesine zemin

haz?rlayacak veriler sunmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

?leti?imsel Yeterlilik, Veli-O?retmen ?leti?imi, O?renci Ba?ar?s?, Olcek Geli?tirme, E?itim
Psikolojisi, Ankara Universitesi.

Yazarlar

Oz¢?nar, Zeynep.

Amag

Bu dlce?in temel amac?, velilerin okuldaki e?itimcilerle (6?retmenlerle) olan ileti?im becerileri,
tutumlar? ve davran??sal yeterliliklerini objektif bir ?ekilde 6lgmektir. Geli?tirilen bu ara¢ sayesinde,
veli kat?I?m?n?n ve ileti?im kalitesinin 6?renci akademik ba?ar?s? Uzerindeki etkileri ampirik
olarak incelenmi?tir.

Olgek, ayn? zamanda, ileti?imde yetersizlik hissedilen alanlar? tespit ederek, okullar?n veya
rehberlik servislerinin velilere yonelik ileti?im becerilerini geli?tirici e?itim programlar?
duzenlemesine rehberlik etme potansiyeline sahiptir. Oz¢?nar'?n (2003) cal??mas?, veli, 6?renci
ve 0?retmen aras?ndaki ucgla ileti?im yeterlili?inin 6?renci geli?imindeki kritik rolina
vurgulamaktad?r.

Yap?
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Olgek, psikolojik bir yap? olarak ?leti?imsel Yeterlilik (Communicative Competence) kavram?n?

olcmektedir. ?leti?imsel yeterlilik, bir ki?inin belirli bir ba?lamda uygun ve etkili ileti?im kurma
yetene?i olarak tan?mlan?r. Bu 6lgek 6zelinde, yap? a?a??daki temel boyutlar? icerebilir:

Durumsal Uygunluk: Velinin 6?retmenle ileti?im kurarken gosterdi?i nezaket, empati ve ba?lama
uygunluk.

Etkililik: Velinin bilgi al??veri?inde bulunma, sorunlar? ¢ozme ve i? birli?i sa?lama becerisinin
derecesi.

Duygusal Yeterlilik: ?leti?im s?ras?nda duygusal tepkileri yénetme ve olumlu bir atmosfer
yaratma kapasitesi.

Olcek, velilerin 6?retmenlerle olan etkile?imlerinde sadece ne séylediklerini de?il, ayn? zamanda
bunu nas?l ve ne s?kl?kla yapt?klar?n? da de?erlendirerek, ileti?imin hem sézel hem de
davran??sal yonlerini ele almaktad?r.

Gecgerlik

non

Olge?in kaynak referans?nda gecerlik bilgisi ag?kca belirtiimemi?tir ("-"). Ancak, doktora tezi
kapsam?nda geli?tirilen bir 6lcek oldu?u igin, Ozg?nar (2003) taraf?ndan kapsam gecerli?i, yap?
gecerli?i ve muhtemelen ol¢lt ba??ml? gecerlik ¢cal??malar? ylrataimua?tdr.

Yap? gecerli?i genellikle fakt6r analizi yontemleri kullan?larak test edilmi?tir. Bu analizler, dlgcek
maddelerinin kuramsal olarak dngdrulen ileti?imsel yeterlilik boyutlar?n? ne ol¢liide temsil etti?ini
ortaya koymu?tur. Detayl? gecerlik katsay?lar? ve yontemleri igcin Oz¢?nar'?n (2003) doktora
tezine ba?vurulmas? gerekmektedir.

Guvenirlik

Kaynak verilerde glvenirlik katsay?lar?na dair spesifik bilgi bulunmamaktad?r ("-"). Geli?tirme
surecinde, dl¢e?in tutarl?1???n? ve kararl?1???n? belirlemek amac?yla guvenirlik ¢al??malar?
yap?Im??t?r. Bu cal??malar genellikle i¢ tutarl?I?k (Cronbach Alfa katsay?s?) velveya test-tekrar
test guvenirlik yontemlerini icermektedir.

Yuksek bir i¢ tutarl?l?k katsay?s?, Olge?in tim maddelerinin ayn? yap?y? (veli ileti?imsel
yeterlili?ini) 6lcmekte ne kadar ba?ar?|? oldu?unu gdsterir. Oz¢?nar'?n tezi, 6lge?in glivenilir bir
Olcme arac? oldu?unu destekleyen istatistiksel kan?tlar? sunmaktad?r.

Faktor Analizi

Olge?in ¢ok boyutlu bir yap?y? 6lctii?i varsay?ld???ndan, Faktér Analizi (Exploratory Factor
Analysis - EFA veya Confirmatory Factor Analysis - CFA) kullan?Imas? zorunludur. Bu analiz, veli
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iletizimsel yeterlili?inin hangi alt boyutlardan olu?tu?unu ve maddelerin bu boyutlara nas?l
da??1d???n? belirlemek icin kullan?Im??t?r.

Faktor yap?s?n?n belirlenmesi, 6lge?in kuramsal temellerini giclendirir ve uygulay?c?lara, vel
ileti?imindeki farkl? yeterlilik alanlar?n? ayr? ayr? de?erlendirme imkan? sunar. Orne?in, 6lcek
"Bilgi Payla??m? Yeterlili?i" ve "Duygusal Destek Yeterlili?i" gibi farkl? faktorler icerebilir.

Arac

Test Type: Geli?tirme (Developmental Scale - Ozgiin olarak doktora tezi kapsam?nda
geli?tirilmi?tir.)

Format: Kaynakta belirtiimemi?tir. Genellikle Likert tipi derecelendirme format?ndad?r.
Language Available: Tlrkge.

Population Group: ?lké?retim veya ortad?retim kademesindeki 6?rencilerin velileri.
Age Group: Genellikle 25-60 ya? aral???ndaki ebeveynler.

Population Details: Ankara ilinde belirlenen bir 6rneklem grubu.

Test Methodology: Oz Bildirim Olge?i (Self-Report Scale). Velilerin, 6?retmenlerle olan ileti?im
davran??lar?n? ve yeterliliklerini de?erlendirmeleri istenir.

Anahtar Kelimeler

?leti?im Becerileri, Ebeveyn Kat?1?m?, O?retmen ??birli?i, Psikometrik Ozellikler, Okul Ba?ar?s?,
Veli-O?retmen ?leti?imi.

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Belirtiimemi?tir.
Affiliation Email addresses: Belirtiimemi?tir.

Correspondence Address: Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti (2003 itibar?yla).

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olgek, 2003 y?I?nda doktora tezi olarak geli?tirilmi?tir. Olgce?in kullan?m? icin izinler ve telif
haklar? Zeynep Ozg¢?nar'a aittir. Akademik ve ara?t?rma amagl? kullan?m igin izin al?nmas?
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onerilir. Ticari kullan?m Ucretleri hakk?nda bilgi tezin yazar?ndan temin edilmelidir. Olge?in orijinal
versiyonu Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde ar?ivienmi?tir.

Kaynaklar

Ozc¢?nar, Z. (2003). O?retmen-6?renci-velilerin ileti?imsel yeterlilikleri ve 6?renci ba?ar?s?yla

olan ili?kisi (Doktora tezi). Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Ankara.

Velilerin O?retmenlerle Olan ?leti?imsel Yeterlilikleri Olce?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not
be changed in any way.

Olcek maddeleri, kaynak icerikte yer almamaktad?r. Detayl? maddeler icin Oz¢?nar (2003)
taraf?ndan haz?rlanan doktora tezinin incelenmesi gerekmektedir.
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