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Uriin Sat?n Alma ve At?klar?n Elden C?kar?Imas?nda Sosyal Sorumlu Davran?? Olce?i

Ozet

Bu 0lcek, bireylerin Griin sat?n alma sireclerinde ve sonras?nda ortaya ¢?kan at?klar?n elden
¢?kar?Imas? a?amalar?ndaki sosyal sorumlu davran??lar?n? o6lcmek amac?yla Turkiye
ba?lam?na uyarlanm?? bir psikometrik aragt?r. Olgek, tuketicilerin cevresel ve etik kayg?lar? temel
alarak gosterdikleri eylemleri, tutumlar? ve tercihleri nicel olarak de?erlendirmeyi hedefler. Orijinal
yap?s? yabanc? literatiirden al?nm?? olup, 2017 y?I?nda Bozok Universitesi'nde yiiriitiilen bir
ylksek lisans tezi kapsam?nda uyarlama cal??mas? yap?lm??t?r. Bu cal??ma, sosyal sorumluluk
bilincinin tiketim kal?plar?na nas?l yans?d???n? anlamak icin kritik bir Gneme sahiptir.

Anahtar Kelimeler

Sosyal Sorumlu Tiiketici Davran???, At?k Yénetimi, Tuketici Davran???, Olcek Uyarlama,

Cevresel Sorumluluk, Sosyal Sorumlu Davran??, Yiksek Lisans Tezi.

Yazarlar

?smail Arslan

Amagc

Olce?in temel amac?, bireylerin giindelik tiiketim pratiklerinde (sat?n alma tercihlerinden,
kullan?lan Grinlerin geri doni?Umine veya at?lmas?na kadar) ne 6lciide sosyal ve cevresel
sorumluluk ta??yan davran??lar sergiledi?ini belirlemektir. Bu arac, 6zellikle Turkiye'deki sosyal
sorumlu tuketici segmentini tan?mlamak, bu davran??lar? etkileyen faktorleri ara?t?rmak ve

pazarlama stratejilerine yon vermek amac?yla geli?tirilmi?tir.

Olgek, sosyal sorumluluk bilincinin sadece teorik bir tutumdan ibaret olup olmad???n?, ayn?
zamanda somut eylemlere (6rne?in, ¢evre dostu Urlin secimi veya at?klar? ayr??t?rma) donu?up
donid?medi?ini dlgmeye odaklanm??t?r. Bu ba?lamda, 6lgek 29 maddeden olu?makta ve bireylerin
davran?? s?kl???n? dlgmektedir.

Yap?

Olgek, Sosyal Sorumlu Davran?? yap?s?n? 6lcmektedir. Bu yap?, genellikle iki ana boyut
etraf?nda ?ekillenir: (1) Uriin Sat?n Alma Siirecinde Sorumluluk (etik kaynakl? triinleri tercih etme,
minimum ambalajl? trlinleri se¢gme) ve (2) At?klar?n Elden C?kar?Imas?nda Sorumluluk (geri
doni?im yapma, at?klar? uygun ?ekilde ay?rma). Olcek, bu davran??sal e?ilimlerin s?kl??2?2n? ve
tutarl?1???n? tespit ederek, bireyin genel sosyal sorumluluk seviyesini belirlemeyi hedefler.

Olcek maddeleri, kat?I?mc?n?n sosyal sorumlulukla ilgili davran??lar?n? 5 dereceli bir Likert
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Olce?i Uzerinden de?erlendirmesini ister. Bu yap?, tuketici davran??lar? ara?t?rmalar?nda sosyal
sorumluluk kavram?n?n operasyonelle?tiriimesine olanak tan?r.

Gecgerlik

Olce?in gecerlik cal??malar?, uyarlama cal??mas?n?n yap?ld??? yiiksek lisans tezi (Arslan, 2017)
kapsam?nda gercekle?tirilmi?tir. Ancak, bu 6zet iceri?inde spesifik olarak yap? gecerli?i veya 6lcit
gecerli?i sonuclar?na dair say?sal bir veri sunulmam??t?r. Bir uyarlama cal??mas?nda gecerlik,
genellikle orijinal dlge?in faktor yap?s?n?n Turkce drneklemde de do?rulay?c? faktor analizi (DFA)
veya ac¢?mlay?c? faktor analizi (AFA) yoluyla korundu?unun gosterilmesiyle sa?lan?r.

Guvenilirlik

Olge?in ic tutarl?1?k guvenilirli?i, yiksek duzeyde kabul edilebilir bulunmu?tur. Yap?lan analizler
sonucunda Cronbach's Alpha katsay?s? 0,923 olarak tespit edilmi?tir. Bu de?er, dl¢ce?in
maddelerinin 6l¢cilmek istenen sosyal sorumlu davran?? yap?s?n? tutarl? bir ?ekilde ol¢ti?unu
ve 6l¢e?in psikometrik ag?dan guvenilir oldu?unu gostermektedir.

Faktor Analizi

Uyarlama ¢al??mas?n?n bir pargas? olarak faktor analizinin gergekle?tirildi?i varsay?Imaktad?r.
Faktor analizi, 6lce?in 29 maddesinin alt?nda yatan temel boyutlar? veya faktorleri ortaya
¢?karmak icin kullan?I?r. Bu analiz, orijinal 6lce?in ¢ok boyutlu yap?s?n?n Tirkge versiyonunda da
korundu?unu kan?tlamay? amaglar. Spesifik faktor yikleri ve varyans a¢?klama oranlar? tezin tam
metninde yer almaktad?r.

Olcek Bilgileri

Test Turi: Uyarlama (Adaptation)

Format: Oz Bildirimli (Self-Report) Anket Tipi
Maddeler: 29 Madde

Derecelendirme: 5'li Likert Olge?i (5-Her Zaman, 4-S?k S?k, 3-Bazen, 2-Nadiren ve 1-Hichir
Zaman)

Mevcut Diller: Turkce
Popilasyon Grubu: Tuketiciler/Genel Yeti?kin Populasyon

Ya? Grubu: Yeti?kin
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Populasyon Detaylar?: Yiksek lisans tezi ¢al??mas? kapsam?nda belirlenen 6érneklem grubu.

Test Metodolojisi: Uygulama, anket yoluyla yiz ylize veya ¢evrimici olarak gercekle?tirilebilir.
Puanlama, maddelerin toplanmas? yoluyla yap?I?r ve ylksek puan, daha yiksek sosyal sorumlu
davran?? dizeyini ifade eder.

Anahtar Kelimeler

Cevreci Tuketim, Geri Donu?um, Etik Sat?n Alma, Cronbach's Alpha, Sosyal Sorumluluk,

Pazarlama Ara?t?rmas?.

Yazarlar

Sorumlu Yazar: ?smail Arslan

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilinmiyor

Kurum E-posta Adresleri: ismailtr35@hotmail.com (Sorumlu Yazar ?leti?im)

Yaz??ma Adresi: Bozok Universitesi (Tezin yap?ld??? kurum, 2017)

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olgek, ?smail Arslan taraf?ndan 2017 y?I?nda yay?mlanmam?? yiiksek lisans tezi kapsam?nda
kullan?Im??t?r. Akademik ara?t?rmalarda kullan?m izni icin sorumlu yazar ile ileti?ime gecilmesi
onerilir. Ticari kullan?m veya geni? 6lcekli uygulamalar icin yazar?n izni gereklidir. Olge?in
geli?tirme/uyarlama y?1? 2017'dir.

Olgek formunun ve orijinal tezin bir kopyas?na YOK Ulusal Tez Merkezi lizerinden eri?im

sa?lanabilir.
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Olge?in orijinal dokiimanlar? a?a??da PDF ve DOC formatlar?nda mevcuttur:

MS Word Belgesi: urun-satin-alma-ve-atiklarin-elden-cikarilmasinda-sosyal-sorumlu-davranis-

olcegi-toad.doc

PDF Belgesi: urun-satin-alma-ve-atiklarin-elden-cikarilmasinda-sosyal-sorumlu-davranis-olceqi-
toad.pdf
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Urtin Sat?n Alma ve At?klar?n Elden C?kar?Imas?nda Sosyal Sorumlu

Davran?? Olce?i Maddeleri

ONEML?: A?a??daki 6lcek maddeleri orijinal dilinde korunmal? ve hichir ?ekilde

de?i?tirilmemelidir.

Olcek toplam 29 maddeden olu?maktad?r. Maddelerin tam metnine yiiksek lisans tezi

kayna??ndan (Arslan, 2017) ula??labilir.
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