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Turizm Sektérinde Entelektiiel Sermaye Olce?i

Ozet

Turizm Sektérinde Entelektiiel Sermaye Olge?i, 2016 y?I?nda Nuray Turko?lu taraf?ndan doktora
tezi cal??mas? kapsam?nda geli?tirilmi? bir 6lgme arac?d?r. Olge?in temel amac?, konaklama
i?letmeleri 6zelinde, kurumsalla?ma surecleri ve rekabet gucu aras?ndaki kritik ili?kide rol

oynayan entelektiiel sermaye diizeyini sistematik olarak 6lgmektir.

Bu geli?tirme 6lge?i, hizmet sektdriiniin yo?un oldu?u turizm sektéri ba?lam?nda, insan, yap?sal

ve ili?kisel sermaye gibi entelektliiel sermayenin ¢ok boyutlu yap?s?n? ampirik olarak yakalamay?
hedeflemektedir. Olcek, 6zellikle Turkiye'deki konaklama endistrisine 6zgii operasyonel
dinamikleri dikkate alarak tasarlanm??t?r.

Anahtar Kelimeler

Entelektiiel Sermaye, Turizm Sektori, Konaklama ??letmeleri, Rekabet Gucu, Kurumsalla?ma,
Olgek Geli?tirme, ?nsan Sermayesi.

Yazarlar

Nuray Turko?lu

Amac

Olge?in birincil amac?, turizm ve konaklama sektérlerinde faaliyet gosteren organizasyonlar?n
sahip oldu?u soyut varl?klar?n (entelektliel sermaye) nicel bir de?erlendirmesini yapmakt?r. Bu
de?erlendirme, i?letmelerin stratejik yoénetim kararlar?n? bilgilendirmek ve entelektiiel sermaye

yat?r?mlar?n?n orgltsel ba?ar? ve surdirulebilir rekabet glict Gzerindeki etkisini ara?t?rmay?
muamkin k?lmaktad?r.

Olgek, Turko?lu'nun doktora tezinde, konaklama i?letmeleri ba?lam?nda kurumsalla?ma,

entelektlel sermaye ve rekabet glicti aras?ndaki teorik ili?kileri test etmek icin merkezi bir arag
olarak kullan?lm??t?r. Boylece, akademik literattire turizm endustrisine 6zgu gecerli ve guvenilir bir
Olgcuim arac? kazand?r?Imas? amacglanm??t?r.

Yap?

Turizm Sektoriinde Entelektiiel Sermaye Olge?i, standart teorik modellerle uyumlu olarak,
entelektiel sermaye kavram?n?n ¢ok boyutlu yap?s?n? 6lgmek Uzere tasarlanm??t?r. Bu yap?

genellikle G¢ ana bile?enden olu?ur: ?nsan Sermayesi, Yap?sal Sermaye ve ?li?kisel Sermaye.

?nsan Sermayesi: Cal??anlar?n bilgi, beceri, deneyim ve yeteneklerini kapsar. Yap?sal
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Sermaye: ??letmenin sahip oldu?u suregler, sistemler, yaz?I?mlar ve organizasyon kultira gibi
kurumsal bilgi birikimini ifade eder. ?li?kisel Sermaye: Mu?terilerle, tedarikgilerle ve di?er
payda?larla kurulan guglu d?? ili?kilerden kaynaklanan de?eri olger. Olcek maddeleri, bu Ug
boyutun turizm sektdri ba?lam?ndaki 6zel tezahrlerini yans?tacak ?ekilde geli?tirilmitir.

Gecgerlik

Olge?in gecerli?ine dair spesifik istatistiksel de?erler (6rne?in, faktor yikleri veya model uyum
indeksleri) 6zet kaynakta belirtiimemi?tir (Gecerlik: -). Ancak, bir doktora tezi kapsam?nda
geli?tirilmi? olmas? nedeniyle, dlge?in yap? gecerli?i ve icerik gecerli?i cal??malar?n?n yap?ld???
varsay?Imaktad?r.

Yap? gegerli?i genellikle A¢g?mlay?c? ve Do?rulay?c? Faktor Analizleri (AFA/DFA) kullan?larak
incelenir. Bu analizler, dlcek maddelerinin entelektliel sermayenin l¢ temel boyutunu (?nsan,
Yap?sal, ?li?kisel) ne olcide temsil etti?ini do?rulamak icin kritik 6neme sahiptir. Kullan?c?lar?n,
gecerlik bulgular?n?n ayr?nt?lar? icin Turko?lu'nun (2016) orijinal doktora tezi metnine
ba?vurmalar? gerekmektedir.

Guvenirlik

Olge?in guvenirli?ine ili?kin spesifik de?erler (6rne?in, Cronbach Alfa katsay?lar?) 6zet kaynakta
yer almamaktad?r (Guvenirlik: -). Ancak, sosyal bilimler ara?t?rmalar?nda yeni geli?tirilen bir
Olcme arac? icin, kabul edilebilir dizeyde yiUksek ic tutarl?I?k katsay?lar?n?n (genellikle 0.70 ve
Uzeri) elde edilmi? olmas? beklenir.

Guvenirlik analizleri, dlge?in farkl? alt boyutlar?n?n (?nsan, Yap?sal ve ?li?kisel Sermaye) kendi
iclerinde tutarl? olcumler yap?p yapmad???n? gosterir. Olge?i kullanmay? planlayan
ara?t?rmac?lar, sonuglar?n guvenilirli?ini sa?lamak amac?yla orijinal akademik kayna??
incelemelidir.

Faktor Analizi

Olge?in "Geli?tirme" ¢e?idinde olmas?, faktér analizi slrecinin 6lgek geli?tirme metodolojisinin
temelini olu?turdu?unu géstermektedir. Bu analiz, ba?lang?¢ta olu?turulan madde havuzunun,
teorik olarak beklenen entelektiel sermaye alt boyutlar?n? ampirik olarak destekleyip

desteklemedi?ini belirlemek icin kullan?Im??t?r.

Faktor analizinin sonuclar?, turizm sektériindeki entelektiel sermayenin boyutlar?n?n ayr??ma
derecesini ve her bir maddenin ilgili faktore yuklenme gucinu ortaya koyar. Bu yap?sal do?rulama,
Olce?in teorik cercevesine uygunlu?unu kan?tlamaktad?r.
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Olgme Arac?
Test Type: Geli?tirme Olge?i (Developmental Scale)

Format: Derecelendirme (Rating Scale). Detayl? derecelendirme (6rne?in Likert tipi 0lgek) bilgisi
kaynakta belirtilmemi~tir.

Language Available: Turkce (Turkish)

Population Group: Turizm sektdrinde, 6zellikle de konaklama i?letmelerinde cal??an

yoneticiler ve personel.
Age Group: Cal??an yeti?kinler (Working adults).

Population Details: Olgek, kurumsalla?ma ve rekabet giicii ara?t?rmalar?n?n bir parcas? olarak,
Akdeniz Bdlgesi'ndeki otel i?letmelerinin yoneticileri ve gal??anlar? tGzerinde uygulanm??t?r.

Test Methodology: Anket tabanl? 6z bildirim yontemi.

Anahtar Kelimeler

Entelektlel Sermaye, ?nsan Sermayesi, Yap?sal Sermaye, ?li?kisel Sermaye, Konaklama
??letmeleri, Turizm YoOnetimi, (")I(;ek Geli?tirme, Faktor Analizi.

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Bilinmiyor

Affiliation Email addresses: nturkoglu@sinop.edu.tr

Correspondence Address: Sinop Universitesi (Giincel); Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlist (Tez donemi).

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?
Test Y?1?: 2016 (Olge?in geli?tirildi?i doktora tezinin tamamlanma y?12d?r).

?zinler ve Ucret: Olgek, akademik bir cal??ma Uriinudir. Kullan?m igin sorumlu yazar Nuray
Turko?lu ile e-posta yoluyla (nturkoglu@sinop.edu.tr) ileti?ime gecilmesi gerekmektedir. Ticari
veya biyuk olcekli kurumsal uygulamalar icin tcretlendirme bilgisi mevcut de?ildir.

Olge?in orijinal PDF belgesi ?uradan indirilebilir: turizm-sektorunde-entelektuel-sermaye-olcegi-
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toad.pdf

Kaynaklar

Turko?lu, N. (2016). Konaklama i?letmelerinde kurumsalla?ma, entelektiiel sermaye ve rekabet
gucu ili?kisinin incelenmesi. (Yay?mlanmam?? doktora tezi). Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisi.

Yiuksek6d?retim Kurulu Ulusal Tez Merkezi. Tez sorgulama linki: tez.yok.gov.tr

Turizm Sektoriinde Entelektiiel Sermaye Olce?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not
be changed in any way.

Olcek maddeleri, 6zet kaynakta sa?lanmam??t?r. Olge?in tam iceri?ine ve madde say?s?na
ula?mak icin yazar?n 2016 tarihli doktora tezinin incelenmesi gerekmektedir.

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://tr-scales.arabpsychology.com/wp-content/uploads/pdf/turizm-sektorunde-entelektuel-sermaye-olcegi-toad.pdf
https://en.wikipedia.org/wiki/Doctor_of_Philosophy
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=31820
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

