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Sorumlu Yazar: Leyla Ding

Gecgerlik:

Yap? gecerlili?ini de?erlendirmek igin Varimax Rotasyonu ile temel bile?en analizi ve do?rulay?c?
faktor analizi kullan?1d?.

Guvenirlik:

Spearman-Brown katsay?s? kullan?larak guvenilirlik testi.

3 alt boyut 17 madde

Sa?l?k Mukelleflerine Guven ( 10 m ) : Sa?l?k uzman?m genellikle benim ihtiyaclar?ma 6ncelik
verir.

Sa?l?k Hizmeti Sa?lay?c?lar?na Given (4 m) : Sa?I?k mukellefleri yapt?klar? i?te iyidir.

Sa?I?k Kurumlar?na Guven ( 3 m) : Sa?I?k kurumlar? t?bbi bak?mda en yiksek kaliteyi sa?lar.

Derecelendirme: 5'li Likert ( 1= Higbir zaman - 5= Her zaman)
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