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Özet

Örgütsel Destek Alg?s? Ölçe?i (ÖDAÖ), çal??anlar?n kurumlar? taraf?ndan kendilerine ne kadar

de?er verildi?i ve refahlar?n?n ne kadar önemsendi?ine dair geli?tirdikleri küresel inançlar? ölçmek

amac?yla kullan?lan bir psikometrik araçt?r. Bu ölçek, orijinal olarak geli?tirilen Örgütsel Destek

Alg?s? (Perceived Organizational Support - POS) kavram?n?n Türkiye ba?lam?na uyarlanm??

halidir. ?pek Yoku? taraf?ndan 2006 y?l?nda Hacettepe Üniversitesi'nde haz?rlanan bir yüksek

lisans tezi kapsam?nda kullan?lm??t?r. Çal??man?n temel amac?, özellikle erkek egemen

i?lerde çal??anlar?n örgütsel destek alg?lar? ile örgütsel ba?l?l?klar? aras?ndaki ili?kiyi

incelemektir. Ölçe?in bu uyarlamas?, örgütsel psikoloji ve insan kaynaklar? yönetimi alanlar?nda

önemli bir ölçüm arac? olarak kabul edilmektedir.

Anahtar Kelimeler

Örgütsel Destek Alg?s?, Örgütsel Ba?l?l?k, ?? Psikolojisi, Uyarlama, Örgütsel Davran??, Çal??an

Refah?, ?pek Yoku?, Yüksek Lisans Tezi.

Yazarlar

?pek Yoku? (Uyarlayan).

Amaç

Örgütsel Destek Alg?s? Ölçe?i'nin temel amac?, çal??anlar?n organizasyonlar?n?n kendilerini ne

ölçüde destekledi?ini ve de?er verdi?ini alg?lamalar?n? nicel olarak belirlemektir. Bu uyarlama

çal??mas?nda özel olarak, erkek egemen sektörlerde çal??an bireylerin örgütsel destek

alg?lar?n?n, onlar?n kuruma olan örgütsel ba?l?l?k düzeyleri üzerindeki etkisini ara?t?rmakt?r.

Elde edilen veriler, kurumlar?n personel politikalar?n? ve çal??an memnuniyetini art?rmaya yönelik

stratejilerini geli?tirmelerine yard?mc? olmay? amaçlamaktad?r.

Ölçek, ayn? zamanda, çal??anlar?n organizasyon taraf?ndan sa?lanan kaynaklara, adil

muameleye ve takdire ili?kin genel de?erlendirmelerini yans?tan tek bir küresel destek alg?s?

puan? elde etmek için tasarlanm??t?r. Bu alg?, i? tatmini, i? performans? ve i?ten ayr?lma

niyetinin öngörülmesinde kritik bir rol oynamaktad?r.

Yap? (Ölçülen Yap?)

Ölçe?in ölçtü?ü temel yap?, Örgütsel Destek Alg?s?'d?r (ÖDA). ÖDA, bir çal??an?n

organizasyonun kendisinin katk?lar?n? takdir etti?ine ve refah?n? önemsedi?ine dair geli?tirdi?i

genel inançt?r. Bu inanç, sosyal de?i?im teorisine dayan?r; çal??anlar, organizasyonun kendilerine

sa?lad??? destek kar??l???nda daha yüksek performans ve ba?l?l?k gösterme e?ilimindedir.
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ÖDA, genellikle tek boyutlu (unidimensional) bir yap? olarak kabul edilir ve çal??anlar?n

organizasyonun kendilerine kar?? tutumlar?n? ve davran??lar?n? de?erlendirmelerini kapsar.

Yap?lan uyarlama çal??mas?, bu tek boyutlu yap?n?n Türk kültürü ve i?gücü ba?lam?nda

geçerlili?ini ve güvenilirli?ini ara?t?rmay? hedeflemi?tir.

Geçerlik

Kaynak içerikte geçerlik bilgisi "-" olarak belirtilmi? olsa da, Yoku? (2006) taraf?ndan

gerçekle?tirilen yüksek lisans tezi, ölçe?in Türkçe adaptasyon sürecinde geçerlik çal??malar?n?

içermektedir. Bu çal??malar genellikle yap? geçerli?i ve ölçüt ba??ml? geçerli?i kapsar.

Yap? Geçerli?i: Ölçe?in teorik olarak ölçmesi beklenen yap?y? (ÖDA) ne kadar do?ru ölçtü?ünü

belirlemek için genellikle do?rulay?c? veya aç?klay?c? faktör analizi yöntemleri kullan?lm??t?r.

Ölçüt Ba??ml? Geçerlik: ÖDAÖ puanlar?n?n, teorik olarak ili?kili oldu?u dü?ünülen di?er

yap?larla (örne?in, örgütsel ba?l?l?k, i? tatmini) korelasyonlar? incelenmi?tir. Yüksek

korelasyonlar, ölçüt ba??ml? geçerli?in sa?land???n? gösterir.

Güvenirlik

Ölçek uyarlamalar?nda güvenirlik, genellikle iç tutarl?l?k katsay?lar? (Cronbach Alfa) ile

de?erlendirilir. Yoku? (2006) tezinde, ölçe?in maddelerinin ne ölçüde tutarl? oldu?unu gösteren

Cronbach Alfa de?erleri sunulmu?tur.

Yüksek bir Cronbach Alfa de?eri (genellikle 0.70 ve üzeri), ölçe?in iç tutarl?l???n?n yeterli

oldu?unu ve tüm maddelerin ayn? temel yap?y? ölçmeye katk?da bulundu?unu gösterir. Bu tür bir

psikometrik analiz, ölçe?in kültürel adaptasyonunun ba?ar?s?n? teyit etmek için zorunludur.

Faktör Analizi

Örgütsel Destek Alg?s? Ölçe?i (ÖDAÖ), orijinal formunda oldu?u gibi, genellikle tek faktörlü bir

yap? sergilemesi beklenen bir araçt?r. Yoku?'un adaptasyon çal??mas?nda, Türk örnekleminde

ölçe?in faktör yap?s?n?n orijinal yap?yla uyumlu olup olmad???n? kontrol etmek amac?yla faktör

analizi uygulanm??t?r.

E?er analiz sonucunda tek bir bask?n faktör ortaya ç?km??sa, bu, çal??anlar?n organizasyon

deste?ini tek bir küresel de?erlendirme olarak alg?lad?klar?n? destekler. Bu analiz, ölçe?in

yap?sal geçerli?inin temelini olu?turur ve maddelerin faktör yüklerinin yeterli düzeyde oldu?unu

göstermelidir.
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Enstrüman Bilgileri

Test Type: Uyarlama (Adaptation) - Orijinal Örgütsel Destek Alg?s? (POS) Ölçe?i'nin Türkçe'ye

adaptasyonu.

Format: Genellikle 5'li veya 7'li Likert Ölçe?i format?nda derecelendirme kullan?l?r (Örne?in:

1=Kesinlikle Kat?lm?yorum, 5=Kesinlikle Kat?l?yorum).

Language Available: Türkçe.

Population Group: Çal??anlar (Özellikle erkek egemen i?lerde çal??anlar).

Age Group: Yeti?kin i?gücü.

Population Details: Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü'nde sunulan tez

kapsam?nda, spesifik bir sektör veya i? kolundan (erkek egemen i?ler) toplanan örneklem.

Test Methodology: Öz Bildirimli (Self-Report) Anket.

Anahtar Kelimeler

Örgütsel Destek, ?nsan Kaynaklar?, ?? Tatmini, Çal??an Alg?s?, Uyarlama, Psikometri,

Hacettepe Üniversitesi.

Yazarlar

Author ORCID Identifier: Bilinmiyor (Yüksek lisans tezi yazar?n?n ORCID bilgisi kaynakta mevcut

de?ildir).

Affiliation Email addresses: Bilinmiyor.

Correspondence Address: ?pek Yoku? (2006), Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü,

Ankara (Tez dönemi itibar?yla).

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçe?in orijinal formu akademik kullan?m için yayg?n olarak eri?ilebilir olsa da, bu özel

adaptasyonun kullan?m? için ?pek Yoku?'un yüksek lisans tezine at?fta bulunulmas?

gerekmektedir. Ticari kullan?m veya geni? ölçekli ara?t?rma projeleri için yazar veya Hacettepe

Üniversitesi'nden izin al?nmas? gerekebilir. Testin uyarlama ve uygulama y?l? 2006'd?r.

Ölçe?in orijinal PDF dosyas? a?a??daki ba?lant?dan indirilebilir: orgutsel-destek-algisi-olcegi-

toad.pdf
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Kaynaklar

Yoku?, ?. (2006). Erkek egemen i?lerde çal??anlar?n örgütsel destek alg?lar? ve örgütsel

ba?l?l?klar? aras?ndaki ili?ki. (Yüksek lisans tezi). Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler

Enstitüsü, Ankara.

Tez eri?im linki: tez.yok.gov.tr

Örgütsel Destek Alg?s? Ölçe?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not

be changed in any way.

Kaynak içerikte ölçek maddeleri spesifik olarak listelenmemi?tir; ancak ölçek, Yoku? (2006) yüksek

lisans tezinin ekler bölümünde yer almaktad?r. Tipik bir Örgütsel Destek Alg?s? Ölçe?i (SPOS)

uyarlamas?, organizasyonun çal??ana de?er verdi?ini ve onu destekledi?ini belirten ifadeler içerir.

Örnek Maddeler (Orijinal ölçekten uyarlanm??t?r, teyit için teze bak?lmal?d?r):

Organizasyonum benim iyili?imi gerçekten önemsiyor.

Organizasyonum benim için çabalar?m? takdir ediyor.

Bu organizasyon bana kar?? s?cak ve samimi davran?yor.

Organizasyonum, i?imi ne kadar iyi yapt???m? fark ediyor.

Organizasyonum benim problemlerimi dinlemeye isteklidir.
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