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Özet

Örgütsel Dedikodu Ölçe?i (ÖDÖ), Han ve Da?l? (2018) taraf?ndan Türkçe konu?ulan ba?lamlarda

örgütsel dedikodu davran??lar?n? ve alg?lar?n? ölçmek amac?yla geli?tirilmi? bir psikometrik

araçt?r. Ölçek geli?tirme çal??mas?, arac?n yap?sal geçerli?ini ve iç tutarl?l???n? incelemeyi

amaçlam??t?r. 24 maddeden olu?an bu ölçek, çal??anlar?n i? yerindeki gayri resmi bilgi ak???na,

dedikoduya kat?l?m düzeylerine ve dedikodunun örgütsel etkilerine yönelik tutumlar?n?

de?erlendirmektedir. Ölçek, özellikle e?itim bilimleri ve yönetim alanlar?nda, çal??ma ortam?

dinamiklerini ve ileti?im süreçlerini analiz etmek için önemli bir kaynak sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Örgütsel dedikodu, örgütsel ileti?im, ölçek geli?tirme, geçerlik, güvenirlik, Likert Ölçe?i, psikometri.

Yazarlar

Bünyamin Han, Adem Da?l?

Amaç

Örgütsel Dedikodu Ölçe?i'nin temel amac?, i? yerlerindeki yayg?n ancak zor ölçülen bir olgu olan

örgütsel dedikoduyu bilimsel yöntemlerle, geçerli ve güvenilir bir ?ekilde ölçebilecek standart bir

araç olu?turmakt?r. Bu araç sayesinde ara?t?rmac?lar, dedikodunun çal??an performans?,

örgütsel ba?l?l?k, i? tatmini ve çal??ma kültürü üzerindeki etkilerini daha sistematik olarak

inceleyebilmektedir.

Ölçek geli?tirme süreci, Türk kültürüne özgü örgütsel dinamikleri dikkate alarak, dedikodunun hem

olumlu (bilgi payla??m?, sosyal ba? kurma) hem de olumsuz (itibar zedeleme, çat??ma)

boyutlar?n? kapsamay? hedeflemi?tir. Bu ba?lamda, ölçek, örgütsel dedikodunun çok boyutlu

yap?s?n? ortaya koyarak, yönetim bilimleri alan?ndaki literatüre katk? sa?lamaktad?r.

Yap?

Örgütsel Dedikodu Ölçe?i, örgütsel dedikodu yap?s?n? ölçmektedir. Bu yap?, genellikle i?

arkada?lar? hakk?nda gayri resmi, do?rulanmam?? veya özel bilgilerin sözel olarak aktar?lmas?

eylemini ifade eder. Örgütsel dedikodu, tek boyutlu bir olgu olmaktan ziyade, bilgi al??veri?i, sosyal

etkile?im ve ki?isel de?erlendirme gibi alt boyutlar? içerebilen karma??k bir sosyal süreçtir.

ÖDÖ, dedikodunun s?kl???n?, türünü (negatif veya pozitif) ve bireyin bu süreçlere kat?l?m

isteklili?ini de?erlendirerek, örgütsel ortamdaki gayri resmi ileti?im a?lar?n?n yo?unlu?unu ve

niteli?ini belirlemeye yard?mc? olur. Ölçe?in 24 maddesi, bu çok boyutlu yap?y? temsil edecek
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?ekilde tasarlanm??t?r.

Geçerlik

Ölçe?in geli?tirme çal??mas?nda, yap?sal geçerlik analizleri gerçekle?tirilmi?tir. Han ve Da?l?

(2018) taraf?ndan yürütülen çal??ma, ölçe?in teorik olarak varsay?lan yap?y? ölçtü?ünü

do?rulamak için Aç?mlay?c? Faktör Analizi (AFA) ve Do?rulay?c? Faktör Analizi (DFA) tekniklerini

kullanm??t?r. Bu analizler, ölçe?in maddelerinin ilgili faktörlere yüksek yükler verdi?ini ve kabul

edilebilir uyum indekslerine sahip oldu?unu göstermi?tir.

Kapsam geçerli?ini sa?lamak amac?yla uzman görü?lerine ba?vurulmu? ve maddelerin ilgili

yap?y? yeterince temsil edip etmedi?i de?erlendirilmi?tir. Bu kapsaml? geçerlik çal??malar?,

Örgütsel Dedikodu Ölçe?i'nin Türk örnekleminde örgütsel dedikodu kavram?n? geçerli bir ?ekilde

ölçebildi?ini ortaya koymu?tur.

Güvenirlik

Ölçe?in iç tutarl?l???, güvenirlik analizleri ile test edilmi?tir. Çal??mada, ölçe?in genel ve alt

boyutlar?n?n Cronbach Alfa iç tutarl?l?k katsay?lar? hesaplanm??t?r. Yüksek Cronbach Alfa

de?erleri, ölçe?in maddelerinin birbiriyle tutarl? oldu?unu ve ayn? yap?y? ölçtü?ünü i?aret

etmektedir.

Geli?tirme makalesinde belirtilen bulgulara göre, ÖDÖ'nün iç tutarl?l?k katsay?lar?n?n kabul

edilebilir düzeyin üzerinde oldu?u rapor edilmi?tir, bu da ölçe?in farkl? bireylerden al?nan yan?tlar

aras?nda tutarl? sonuçlar üretebildi?ini göstermektedir.

Faktör Analizi

Örgütsel Dedikodu Ölçe?i'nin yap? geçerli?ini incelemek amac?yla gerçekle?tirilen faktör analizi,

24 maddenin belirli alt boyutlar alt?nda topland???n? göstermi?tir. Geli?tiriciler, örgütsel

dedikodunun çok boyutlu do?as?n? yans?tan bir faktör yap?s? elde etmi?tir.

Aç?mlay?c? ve Do?rulay?c? Faktör Analizi sonuçlar?, ölçe?in iyi bir model uyumuna sahip

oldu?unu ve kuramsal beklentilerle tutarl? oldu?unu desteklemektedir. Bu faktör yap?s?,

ara?t?rmac?lar?n dedikoduyu sadece tek bir de?i?ken olarak de?il, farkl? i?levlere sahip boyutlar

olarak incelemesine olanak tan?maktad?r.

Araç

Test Türü: Geli?tirme (Ölçek Geli?tirme Çal??mas?)

Format: Öz Bildirim Ölçe?i
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Mevcut Diller: Türkçe

Popülasyon Grubu: Çal??anlar, Örgüt Üyeleri

Ya? Grubu: Yeti?kin (Çal??ma hayat?ndaki bireyler)

Popülasyon Detaylar?: Ölçek geli?tirme çal??mas? genellikle çe?itli sektörlerdeki veya belirli bir

kurumdaki çal??anlar üzerinde yürütülmü?tür. Amaç, genel olarak i?leyen bir organizasyon içindeki

bireyleri hedeflemektir.

Test Metodolojisi: 24 maddeden olu?an ve 5'li Likert Ölçe?i format?nda derecelendirilen bir

araçt?r. Derecelendirme seçenekleri genellikle "Kesinlikle Kat?lm?yorum"dan "Kesinlikle

Kat?l?yorum"a kadar uzan?r.

Anahtar Kelimeler

Örgütsel davran??, personel yönetimi, i?yeri ileti?imi, ölçek, psikometrik özellikler, Türk

ara?t?rmalar?.

Yazarlar

Yazar ORCID Tan?mlay?c?: Bilgi mevcut de?ildir.

Ba?l?l?k E-posta Adresleri: bunyaminhan@gmail.com (Sorumlu Yazar)

Yaz??ma Adresi: Makale referans?nda belirtilen akademik kurumlar.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçek, Han ve Da?l? taraf?ndan 2018 y?l?nda yay?nlanm??t?r. Akademik amaçl? kullan?mlar için

genellikle yazarlarla ileti?ime geçilmesi veya orijinal makaleye at?f yap?lmas? gerekmektedir.

Ticari kullan?m ve büyük ölçekli uygulamalar için yazarlardan izin al?nmas? tavsiye edilir. Ölçe?in

kullan?m?na dair spesifik ücret bilgisi mevcut de?ildir.
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Örgütsel Dedikodu Ölçe?i Maddeleri

ÖNEML?: A?a??daki ölçek maddeleri orijinal dillerinde korunmal? ve hiçbir ?ekilde

de?i?tirilmemelidir. Ölçek 24 maddeden olu?maktad?r ancak orijinal kaynakta maddelerin listesi

verilmemi?tir. Maddelerin tam listesi için lütfen orijinal makaleye (Han & Da?l?, 2018) ba?vurunuz.

Ölçek, 5'li Likert Ölçe?i üzerinden yan?tlanmaktad?r (1=Kesinlikle Kat?lm?yorum, 5=Kesinlikle

Kat?l?yorum).

Madde içeri?i, orijinal kaynakta aç?kça belirtilmedi?i için burada listelenmemi?tir.
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