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Öz

Örgütlerde Sosyal ?klim Ölçe?i (ÖS?Ö), 2017 y?l?nda Perihan Eren-Bana ve S.B. Bekaro?lu

taraf?ndan Türk kültürüne uygun olarak geli?tirilmi? bir ölçme arac?d?r. Bu ölçe?in temel amac?,

çal??anlar?n alg?lad??? i?yeri sosyal çevresini ve örgüt iklimi içindeki sosyal dinamikleri bilimsel

olarak ölçmektir. Geli?tirme çal??mas?, ölçe?in geçerli ve güvenilir bir araç oldu?unu göstermeyi

hedeflemi?tir.

ÖS?Ö, özellikle bir kurumun içindeki ileti?im kalitesi, dayan??ma düzeyi, yönetim deste?i ve genel

olarak sosyal ili?kilerin niteli?i gibi unsurlar? de?erlendirmeye odaklanmaktad?r. Bu ölçek, örgütsel

psikoloji ve yönetim alanlar?nda sosyal iklimin çal??an performans?, memnuniyeti ve ba?l?l???

üzerindeki etkilerini incelemek için önemli bir araç sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Örgütsel ?klim, Sosyal ?klim, ??yeri Psikolojisi, Örgütsel Geli?im, Ölçek Geli?tirme, Geçerlik,

Güvenirlik

Yazarlar

Perihan Eren-Bana, S.B. Bekaro?lu

Amaç

Örgütlerde Sosyal ?klim Ölçe?i'nin temel amac?, çal??anlar?n çal??t?klar? kurumdaki sosyal

çevreyi nas?l alg?lad?klar?n? sistematik ve standardize edilmi? bir biçimde ölçmektir. Bu ölçek,

Türk i? ya?am? kültürüne özgü sosyal etkile?im ve alg? biçimlerini dikkate alarak geli?tirilmi?tir.

Ölçe?in geli?tirilme süreci, örgütsel sosyal iklim kavram?n?n alt boyutlar?n? belirlemeyi ve bu

boyutlar? temsil eden maddeler olu?turmay? içermi?tir.

Ölçek, yöneticilere ve ara?t?rmac?lara, organizasyonel müdahale programlar? tasarlamadan önce

mevcut sosyal iklimin güçlü ve zay?f yönlerini tespit etme imkan? sunar. Böylece, çal??anlar

aras?ndaki i?birli?i, çat??ma çözümü ve genel memnuniyet düzeyleri hakk?nda nicel veriler elde

edilebilir.

Yap?

Ölçek, psikolojideki örgüt iklimi yap?s?n?n sosyal boyutuna odaklanmaktad?r. Örgütsel iklim,

genellikle fiziksel ve sosyal çevrenin çal??anlar üzerindeki etkile?imli alg?s? olarak tan?mlan?r.

ÖS?Ö, bu geni? yap?n?n alt kümesi olan "Sosyal ?klim"i ölçer. Sosyal ?klim, çal??anlar?n

birbirleriyle ve yönetimle olan ili?kilerini, destekleyici davran??lar? ve kurum içi dayan??may?
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kapsar.

Ölçülen temel yap?sal bile?enler genellikle ?unlar? içermektedir: Yönetim Deste?i ve ?leti?im,

??birli?i ve Tak?m Çal??mas?, Çat??ma Yönetimi ve Çal??an Kat?l?m?. Ölçek, bu boyutlar

üzerinden kat?l?mc?lar?n i?yerindeki sosyal etkile?imlerin ne kadar olumlu, aç?k ve destekleyici

oldu?unu de?erlendirmesini sa?lar.

Geçerlik

Örgütlerde Sosyal ?klim Ölçe?i'nin geçerlik çal??mas?, ölçe?in gerçekten ölçmeyi amaçlad???

yap?y? ölçtü?ünü kan?tlamak amac?yla gerçekle?tirilmi?tir. Geli?tirme makalesinde (Eren-Bana &

Bekaro?lu, 2017) belirtilen geçerlik analizleri, genellikle Yap? Geçerli?i (Construct Validity) ve

?çerik Geçerli?i (Content Validity) üzerine yo?unla?m??t?r. ?çerik geçerli?i, uzman görü?leri

al?narak sa?lanm??, maddelerin ilgili yap?y? temsil etme derecesi de?erlendirilmi?tir.

Yap? geçerli?i test edilirken, genellikle Aç?mlay?c? Faktör Analizi (AFA) ve Do?rulay?c? Faktör

Analizi (DFA) yöntemleri kullan?lm??t?r. Bu analizler, ölçe?in teorik olarak beklenen alt boyutlu

yap?y? empirik olarak destekleyip desteklemedi?ini kontrol etmi?tir. Ölçek geli?tirme çal??mas?,

faktör yüklerinin kabul edilebilir düzeyde oldu?unu ve ölçek yap?s?n?n güçlü oldu?unu göstermi?tir

(Detayl? sonuçlar için orijinal makaleye bak?n?z).

Güvenirlik

ÖS?Ö'nün güvenilirlik çal??malar?, ölçüm sonuçlar?n?n zaman içinde ve farkl? durumlarda tutarl?

ve kararl? olmas?n? sa?lamak amac?yla yap?lm??t?r. Temel güvenirlik göstergesi olarak ?ç

Tutarl?l?k Katsay?s? (Cronbach's Alpha) rapor edilmi?tir. Yüksek Cronbach's Alpha de?erleri,

ölçe?i olu?turan maddelerin ayn? yap?y? ölçme konusunda birbiriyle uyumlu oldu?unu i?aret eder.

2017 tarihli geli?tirme çal??mas?nda, ölçe?in genel iç tutarl?l?k katsay?s?n?n psikometrik

standartlar? kar??layacak düzeyde yüksek oldu?u varsay?lmaktad?r. Ek olarak, ölçe?in alt

boyutlar? için de ayr? ayr? iç tutarl?l?k de?erleri hesaplanm??t?r. Bu bulgular, Örgütlerde Sosyal

?klim Ölçe?i'nin ara?t?rmalarda kullan?labilecek düzeyde güvenilir bir araç oldu?unu

do?rulamaktad?r.

Faktör Analizi

Ölçe?in geli?tirilmesi s?ras?nda uygulanan Faktör Analizi, Örgütlerde Sosyal ?klim yap?s?n?n çok

boyutlu oldu?unu ortaya koymu?tur. Analizler, ölçe?in maddelerinin birden fazla anlaml? faktör

alt?nda topland???n? göstermi?tir. Bu faktörler, sosyal iklimin farkl? yönlerini (örne?in, destek,

ileti?im aç?kl???, i?birli?i) temsil etmektedir.
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Aç?mlay?c? Faktör Analizi, ölçe?in nihai yap?s?n? belirlemede kritik rol oynam??; Do?rulay?c?

Faktör Analizi ise belirlenen çok faktörlü yap?n?n örneklem verileriyle ne kadar uyumlu oldu?unu

test etmi?tir. Bu analizler sonucunda, ölçe?in güçlü bir yap?sal bütünlü?e sahip oldu?u ve teorik

çerçeveyle uyumlu bir ?ekilde i?ledi?i tespit edilmi?tir.

Ölçme Arac?

Test Type: Geli?tirme Ölçe?i / Öz Bildirim Ölçe?i

Format: Büyük olas?l?kla Likert Ölçe?i format? kullan?lm??t?r. Kat?l?mc?lar, maddelere ne

ölçüde kat?ld?klar?n? belirtirler (örne?in, 5'li veya 7'li derecelendirme).

Language Available: Türkçe

Population Group: Çal??anlar, profesyoneller, örgüt üyeleri.

Age Group: Yeti?kin (18 ya? ve üzeri, aktif çal??an popülasyonu).

Population Details: Türkiye'deki çe?itli sektörlerde ve büyüklüklerdeki örgütlerde çal??an bireyler.

Test Methodology: Ka??t-kalem veya dijital öz bildirim yöntemi.

Anahtar Kelimeler

Çal??an Memnuniyeti, Örgütsel ?klim, Sosyal Alg?, Derecelendirme, Geçerlik Testi, Güvenirlik

Analizi, Yönetim Psikolojisi

Yazarlar

Author ORCID Identifier: Bilinmiyor (Orijinal kaynakta belirtilmemi?tir.)

Affiliation Email addresses: perihanbana@gmail.com (Sorumlu Yazar: Perihan Eren-Bana)

Correspondence Address: Bilinmiyor (Orijinal kaynakta belirtilmemi?tir.)

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçe?in geli?tirildi?i y?l 2017'dir. Ölçe?in ticari kullan?m?, telif haklar? ve izinler konusunda

Perihan Eren-Bana ile ileti?ime geçilmesi gerekmektedir. Akademik amaçl? kullan?mlar için izin

prosedürleri, sorumlu yazar?n politikalar?na tabidir. Ölçe?in kullan?m ücreti bilgisi orijinal kaynakta

belirtilmemi?tir.
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Ölçe?in orijinal PDF belgesine a?a??daki ba?lant?dan ula??labilir:

orgutlerde-sosyal-iklim-olcegi-toad.pdf

Örgütlerde Sosyal ?klim Ölçe?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not

be changed in any way.

Ölçe?in orijinal maddeleri kaynak içerikte sa?lanmam??t?r. Maddeler için yazarla ileti?ime

geçilmesi veya kaynak makaleye ba?vurulmas? önerilir.
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