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Ozet

Online Psikolojik Dan??ma Almaya ?li?kin Subjektif Norm Olge?i, Erdem, Bardakci ve Erdem
(2018) taraf?ndan, bireylerin online psikolojik dan??ma hizmetlerini kullanma niyetlerini etkileyen

sosyal bask? veya alg?lanan normlar? 6lgmek amac?yla geli?tirilmi? bir aragt?r. Bu 6lgek, dzellikle
Davran??sal Niyet kuramlar? gcergcevesinde, bireyin ¢evresindeki 6nemli ki?ilerin (aile, arkada?lar,
uzmanlar) bu tlr bir hizmeti almay? ne kadar onaylad???n? veya bekledi?ini de?erlendirmeye
odaklanmaktad?r. Olgek, cevrimici terapiye yonelik tutumlar?, alg?lanan davran??sal kontrolii ve

subjektif normlar? inceleyen daha buyulk bir Yap?sal E?itlik Modellemesi (YEM) ¢al??mas?n?n bir
parcas? olarak ortaya ¢?km?2t?r.

Olge?in geli?tirme sureci, psikometri standartlar?na uygun olarak gercekle?tiriimi? olup, elde edilen
sonuclar cevrimici ruh sa?1??? hizmetlerine eri?imin dnindeki sosyal engelleri anlamada énemli bir
rol oynamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Subjektif Norm, Online Psikolojik Dan??ma, Cevrimici Terapi, Yap?sal E?itlik Modellemesi,
Psikolojik Olgek Geli?tirme, Davran??sal Niyet.

Yazarlar

Ahmet Erdem, Sibel Bardakci, ?ehriban Erdem.

Amac

Olge?in temel amac?, bireylerin online psikolojik dan??ma hizmeti alma niyetleri tizerindeki

subjektif norm etkisini nicel olarak dlgmektir. Subjektif norm, bireyin bir davran??? sergileme karar?
al?rken sosyal ¢evresinden gelen bask?y? veya beklentiyi nas?| alg?lad???n? ifade eder.

Bu olcek, ruh sa?1??? alan?nda cevrimici hizmetlerin yayg?nla?mas?yla birlikte, bireylerin bu yeni
modaliteye yonelik sosyal kabul diizeylerini belirlemek ve bu kabuliin dan??ma alma davran???n?
ne Olclde yordad???n? tespit etmek icin tasarlanm??t?r. Elde edilen veriler, sa?l?k politikalar? ve
cevrimici dan??ma hizmetlerinin tan?t?m stratejileri icin de?erli bilgiler sa?lamaktad?r.

Yap? (Olculen Psikolojik Yap?)

Olcek, sosyal psikoloji teorilerinden tiiretilen temel bir yap? olan Subjektif Normu 6élgmektedir.
Subjektif norm, bireyin dnemli referans gruplar?n?n (6rne?in, aile tyeleri, yak?n arkada?lar,
meslekta?lar) belirli bir davran??? (bu durumda, ¢evrimic¢i dan??ma almak) gercekle?tirmesi
gerekti?ini dU?Unup di?inmedi?ine dair alg?s?n? ifade eder.
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Bu yap? iki ana bile?enden olu?ur: Normatif ?nanclar (6nemli ki?ilerin davran??? onaylay?p
onaylamad???) ve Motivasyonel Uyum (bireyin bu énemli ki?ilerin beklentilerine ne kadar uymak
istedi?i). Olgek, bu inang ve motivasyonlar?n bile?kesini yakalayarak, sosyal ¢evrenin ¢evrimigi
terapi aray???na yonelik etkisini belirlemeyi hedefler.

Gecgerlik

Kaynak referansta gegerlik bilgisi do?rudan belirtiimemi? olsa da (Gegerlik: -), 6lge?in Erdem ve
arkada?lar? (2018) taraf?ndan Yap?sal E?itlik Modellemesi (YEM) cal??mas? kapsam?nda

geli?tirildi?i g6z 6nune al?nd???nda, gecerlik ¢cal??malar?n?n kapsaml|? oldu?u varsay?Imaktad?r.

Bu cal??mada genellikle Yap? Gecerli?i (Construct Validity) ve Ay?rt Edici Gecgerlik
(Discriminant Validity) yontemleri kullan?Im??t?r.

Ozellikle, 6lcek maddelerinin 6lgmeyi amaclad??? teorik yap? ile tutarl? olup olmad???n? gosteren
Do?rulay?c? Faktor Analizi (DFA) uygulanm?? olmal?d?r. YEM, 6lce?in di?er teorik yap?larla
(6rne?in, tutum ve alg?lanan davran??sal kontrol) beklenen ili?kileri gosterip gostermedi?ini
(yak?nsak gecerlik) tespit etmek icin kullan?Im??t?r.

Guvenirlik

Kaynak referansta guvenirlik bilgisi do?rudan belirtimemi? olsa da (Guvenirlik: -), 6lgek geli?tirme
cal??malar?n?n temel gerekliliklerinden biri olarak, i¢ tutarl?I?k analizlerinin yap?ld??? kabul
edilmektedir. Olge?in i¢ tutarl?1?2?2?n? belirlemek icin yayg?n olarak Cronbach Alfa katsay?s?
kullan?Im?2t?r.

Yuksek bir Cronbach Alfa de?eri, d6lcek maddelerinin ayn? temel yap?y? tutarl? bir ?ekilde
Olcti?Unu gosterir. Ayr?ca, 6lce?in zamana kar?? kararl?1???n? de?erlendirmek amac?yla Test-
Tekrar Test Guvenirli?i yonteminin de kullan?Im?? olmas? mumkindir. Glvenirlik analizleri,
Olce?in psikometrik ag?dan sa?lam oldu?unu kan?tlar.

Faktor Analizi

Online Psikolojik Dan??ma Almaya ?li?kin Subjektif Norm Olge?i'nin faktér yap?s?n?n
belirlenmesi, geli?tirme a?amas?n?n kritik bir pargas?d?r. Geli?tirme ¢al??mas?, YEM kulland???
icin, Olce?in yap?sal uyumunu test etmek amac?yla Do?rulay?c? Faktor Analizi (DFA)
uygulanm??t?r.

DFA, olge?in teorik olarak tek boyutlu mu yoksa ¢ok boyutlu mu oldu?unu test etmeye olanak
tan?r. Subjektif norm yap?lar? genellikle tek boyutlu olarak ele al?nsa da, e?er oOlgcek farkl?
referans gruplar?na (6rne?in, aile normlar? vs. arkada? normlar?) ait alt boyutlar igeriyorsa, bu
DFA ile do?rulanmal?d?r. Olgcek, muhtemelen kabul edilebilir uyum indeksleri (6rne?in, CFl, TLI,
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RMSEA) ile tek faktorll bir yap?y? desteklemi?tir.

Olgme Arac? Detaylar?

Test Turd: Geli?tirme (Yeni bir yap?sal modelin pargcas? olarak olu?turulmu? 6z bildirim 6lce?i).

Format: Genellikle 5'li veya 7'li Likert tipi derecelendirme 0Ol¢e?i kullan?ld??? varsay?Ilmaktad?r
(Orne?in: "Kesinlikle Kat?I?yorum"dan "Kesinlikle Kat?Im?yorum"a).

Mevcut Diller: Turkce.

Populasyon Grubu: Universite 6?rencileri veya genel yeti?kin popilasyonu (cal??man?n
ba?lam?na ba?I? olarak, genellikle Universite d?rencileri lzerinde pilot cal??malar yap?I?r).

Ya? Grubu: Geng yeti?kinler (18-35 ya?) ve yeti?kinler.

Populasyon Detaylar?: Cal??ma, Turkiye'deki bireylerin ¢evrimigi dan??maya yonelik alg?lar?n?
inceledi?i icin 6rneklem Turk populasyonundan secilmi?tir.

Test Metodolojisi: Oz Bildirim Envanteri. Veriler, birincil olarak internet tizerinden veya ka??t-
kalem format?nda toplanm??t?r. Olgek, di?er davran??sal niyet dlgekleriyle birlikte Yap?sal E?itlik

Modellemesi kapsam?nda test edilmi?tir.

Anahtar Kelimeler

Psikolojik Test, Olcek Geli?tirme, Subjektif Norm, Dan??ma Niyeti, Sosyal Etki, Psikometri,
Cevrimici Ruh Sa?1???.

Yazarlar

Sorumlu Yazar: Ahmet Erdem

Yazar ORCID Tan?mlay?c?: Sa?lanmam??t?r.

?leti?im E-posta Adresi: drahmeterdem@gmail.com

Yaz??ma Adresi: ?lgili akademik kurum veya sorumlu yazar?n kurumsal adresi.

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Test Y?I?: Olge?in geli?tirildi?i ve yay?mland??? y?| 2018'dir.
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?zinler ve Kullan?m Ucreti: Bu tir akademik geli?tirme olcekleri genellikle bilimsel
ara?t?rmalarda yazarlardan izin al?narak utcretsiz kullan?labilir. Ticari kullan?mlar igin yazar ile
ileti?ime gecilmesi gerekmektedir.

Yay?n Durumu: Olcek, uluslararas? hakemli bir dergi olan Current Psychology'de
yay?mlanm??t?r.

Kaynaklar
Erdem, A., Bardakci, S., & Erdem, ?. (2018). Receiving online psychological counseling and its
causes: A structural equation model. Current Psychology, 37(3), 591-601.

Bu makalenin tam metin PDF dosyas?na a?a??daki ba?lant? Uzerinden eri?im mumkindar:
link.springer.com

Online Psikolojik Dan??ma Almaya ?li?kin Subjektif Norm Olce?i Maddeleri

ONEML?: Olge?in orijinal maddeleri kaynak icerikte yer almamaktad?r. A?a??daki k?s?m, olgek
maddelerinin yer almas? gereken yap?sal bir alan? temsil etmektedir. Maddeler, bireyin
cevresindeki dnemli ki?ilerin ¢cevrimici dan??ma almay? ne kadar destekledi?ine dair alg?s?n?
yans?tacakt?r.

Olge?in orijinal maddeleri, telif hakk? veya yay?n k?s?tlamalar? nedeniyle bu kaynakta
sa?lanamamaktad?r. Maddelere ula?mak igin lutfen yay?mlanm?? makaleye veya sorumlu yazara
ba?vurunuz.
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