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Özet

Olumsuz ve Olumlu Kar??l?k Verme Normu Ölçe?i, bireylerin sosyal de?i?im süreçlerinde

sergiledi?i kar??l?k verme e?ilimlerini ölçmek amac?yla geli?tirilmi? bir psikometrik araçt?r. Bu

ölçek, sosyolojik ve örgütsel davran?? alanlar?nda merkezi bir rol oynayan kar??l?k verme

normunun iki temel boyutunu, yani olumlu (yard?mseverlik, iyilikseverlik) ve olumsuz (misilleme,

intikam) e?ilimleri ayr? ayr? de?erlendirmek üzere Türkçeye uyarlanm??t?r. Ölçe?in Türkçe

uyarlamas?, 2019 y?l?nda Ali Osman Uymaz taraf?ndan gerçekle?tirilmi?tir.

Ölçek, özellikle i? ve yönetim ba?lamlar?nda çal??anlar?n adil veya adaletsiz muamelelere kar??

nas?l tepki verdi?ini incelemek için tasarlanm??t?r. Bu araç sayesinde, pozitif kar??l?k verme

normuna uyan bireylerin i?yeri vatanda?l?k davran??lar? ile negatif kar??l?k verme normuna

uyanlar?n ise örgütsel sapma veya çat??ma davran??lar? aras?ndaki ili?ki incelenebilmektedir.

Anahtar Kelimeler

Kar??l?k Verme Normu, Sosyal De?i?im Teorisi, Örgütsel Davran??, Uyarlama, Psikometri,

Olumlu Kar??l?k, Olumsuz Kar??l?k.

Yazarlar

Ali Osman Uymaz (Uyarlama Çal??mas?).

Amaç

Bu ölçe?in temel amac?, kar??l?k verme normu kavram?n?n Türk kültürüne özgü sosyal ve

örgütsel ba?lamlarda geçerli ve güvenilir bir ?ekilde ölçülmesini sa?lamakt?r. Uyarlama

çal??mas?, orijinal ölçe?in kültürel ve dilsel e?de?erli?ini test ederek, Türk ara?t?rmac?lar?n

sosyal etkile?imlerdeki kar??l?k verme davran??lar?n? bilimsel yöntemlerle incelemesine olanak

tan?m??t?r.

Ölçek, bireylerin ald?klar? faydal? veya zararl? muamelelere ayn? ?ekilde kar??l?k verme

e?ilimlerinin derecesini saptayarak, i? tatmini, örgütsel adalet alg?s? ve i? performans? gibi önemli

örgütsel sonuç de?i?kenleriyle olan ili?kilerini ara?t?rmay? hedeflemektedir.

Yap?

Ölçek, temel olarak sosyal norm teorisine dayanan kar??l?k verme normu yap?s?n? ölçmektedir.

Bu yap? iki ana boyutta incelenir:

Olumlu Kar??l?k Verme Normu: Bireyin kendisine yap?lan iyiliklere, yard?mlara veya olumlu
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davran??lara kar??l?k verme yükümlülü?ünü hissetmesi. Bu, minnettarl?k ve i?birli?i gibi pro-

sosyal davran??lar? içerir.

Olumsuz Kar??l?k Verme Normu: Bireyin kendisine yap?lan zararlara, adaletsizliklere veya

olumsuz muamelelere misilleme yapma veya intikam alma e?ilimi. Bu boyut, "Göze Göz, Di?e Di?"

prensibini yans?t?r ve örgütsel sapma davran??lar?yla ili?kilidir.

Bu çift boyutlu yap?, kar??l?k verme davran???n?n sadece pozitif bir sosyal ba?lay?c? olarak

de?il, ayn? zamanda y?k?c? sosyal döngülerin kayna?? olarak da i?lev görebilece?ini

vurgulamaktad?r.

Geçerlik

Uymaz (2019) taraf?ndan yap?lan Türkçe uyarlama çal??mas?nda ölçe?in yap? geçerli?i

incelenmi?tir. Orijinal ölçe?in iki faktörlü yap?s?n?n (Olumlu ve Olumsuz Kar??l?k Verme) Türk

örnekleminde de korundu?u analizlerle gösterilmi?tir. Çal??mada, ölçek maddelerinin ilgili

kuramsal yap?lara uygun ?ekilde yüklendi?i ve bu faktörlerin ayr???k yap?lar sergiledi?i

bildirilmi?tir. Detayl? geçerlik analizleri (içerik, yap? ve ölçüt geçerli?i) için ara?t?rmac?n?n orijinal

makalesine ba?vurulmal?d?r.

Güvenirlik

Ölçe?in güvenirlik analizleri genellikle iç tutarl?l?k yöntemiyle belirlenir. Uyarlama çal??mas?nda,

ölçe?in alt boyutlar?n?n iç tutarl?l?k katsay?s? olan Cronbach's Alpha de?erlerinin kabul edilebilir

veya yüksek düzeyde oldu?u varsay?lmaktad?r. Yüksek güvenirlik katsay?lar?, ölçek maddelerinin

tutarl? bir ?ekilde ilgili yap?y? ölçtü?ünü gösterir. Güvenirlik de?erlerine dair kesin rakamlar,

Uymaz (2019) makalesinde yer almaktad?r.

Faktör Analizi

Uyarlama sürecinde, ölçe?in çok boyutlu yap?s?n? do?rulamak amac?yla Do?rulay?c? Faktör

Analizi (DFA) kullan?lm??t?r. Bu analiz, ölçe?in Olumlu ve Olumsuz Kar??l?k Verme olarak

ayr?lan iki faktörlü yap?s?n?n Türk verilerine uygunlu?unu test etmi?tir. DFA sonuçlar?n?n, model

uyum indekslerinin kabul edilebilir s?n?rlarda oldu?unu ve dolay?s?yla ölçe?in orijinal yap?s?n?n

korundu?unu destekledi?i belirtilmi?tir.

Araç

Test Türü: Uyarlama (Adaptation)

Format: Orijinal makalede derecelendirme bilgisi net olarak belirtilmese de, sosyal ve örgütsel
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psikoloji alan?ndaki tutum ölçeklerinin standart uygulamas? gere?i, büyük olas?l?kla Likert Tipi

derecelendirme kullan?lmaktad?r.

Mevcut Dil: Türkçe

Popülasyon Grubu: Yeti?kinler, özellikle örgütsel ve yönetim ara?t?rmalar? ba?lam?nda çal??an

bireyler.

Ya? Grubu: Belirtilmemi?tir, ancak çal??ma ça?? nüfusuna (yeti?kin) odaklanm??t?r.

Popülasyon Detaylar?: Detayl? örneklem bilgileri (büyüklük, demografik da??l?m) orijinal

makalede sunulmu?tur.

Test Metodolojisi: Bireylerin kendilerinin yan?tlad??? (self-report) envanter türündedir.

Anahtar Kelimeler

Misilleme, ?ntikam, ?yilikseverlik, Örgütsel Adalet, Psikometri, Yönetim Ara?t?rmalar?.

Yazarlar

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Orijinal kaynakta belirtilmemi?tir.

Kurum E-posta Adresleri: ali.uymaz@alanya.edu.tr

Yaz??ma Adresi: Ali Osman Uymaz (Sorumlu Yazar), Alanya Alaaddin Keykubat Üniversitesi.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Test Y?l?: 2019 (Türkçe Uyarlama Y?l?)

Kullan?m ?zinleri ve Ücret: Ölçe?in kullan?m izinleri ve olas? ücretlendirme bilgileri için sorumlu

yazar Ali Osman Uymaz ile e-posta yoluyla ileti?ime geçilmesi gerekmektedir.

PDF Eri?imi: Ölçe?in orijinal PDF belgesine a?a??daki ba?lant?dan ula??labilir: olumsuz-ve-

olumlu-karsilik-verme-normu-olcegi-toad.pdf
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Olumsuz ve Olumlu Kar??l?k Verme Normu Ölçe?i Maddeleri

ÖNEML?: Ölçe?e ait maddeler orijinal kaynak içerikte sa?lanmam??t?r. Maddelerin tamam?na ve

derecelendirme format?na ula?mak için, sorumlu yazar?n yay?mlad??? Uymaz (2019) referansl?

makaleye ba?vurulmas? gerekmektedir.

ARABPSYCHOLOGY.C
OM

https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=28116
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

