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O2renci- Yonetici ?leti?imi Olce?i

Ozet

O?renci-Yonetici ?leti?imi Olge?i, 2002 y?I?nda Hidaye Aydan Silku taraf?ndan yikseko?retim

kurumlar?ndaki 6?rencilerin, yoneticileriyle (akademik ve idari personel) olan ileti?im duzeylerini ve
bu ileti?im siirecine dair beklentilerini belirlemek amac?yla geli?tirilmi? bir 6lcme arac?d?r. Olgek,
tniversite ortam?nda 0?rencilerin e?itim ve 6?retim konular?nda yonetimle kurduklar? ili?kinin
niteli?ini ve a¢?kl?k derecesini de?erlendirmektedir. Olcek, toplam 38 maddeden ve 5 alt boyuttan
olu?maktad?r.

Anahtar Kelimeler

O?renci ileti?imi, yonetici ileti?imi, tniversite, Universite 6?rencilerinin, dlcek geli?tirme, ileti?im

beklentileri, akademik yonetim.

Yazarlar

Hidaye Aydan Silki

Amac

Bu dlce?in temel amac?, uUniversite 8?rencilerinin, 6?retim elemanlar? ve idari yoneticiler ile

kurduklar? ileti?imin kalitesini, s?kl???n? ve etkinli?ini sistematik bir ?ekilde 6lgmektir. Olcek, ayn?
zamanda 07?rencilerin bu ileti?im ba?lam?nda yonetimden ne tir destekler ve yakla??mlar
bekledi?ini ortaya koymay? hedeflemektedir. Bu bilgiler, Universite ydnetimlerinin 6?renci
memnuniyetini ve akademik ba?ar?y? art?rmak icin ileti?im kanallar?n? optimize etmesine olanak
tan?r.

Olcek, ozellikle 6?rencilerin e?itim ve 6?retim sireclerine dair fikirlerini, di?incelerini ve
sorunlar?n? yoneticilere ne kadar rahat ve ag¢?k bir ?ekilde iletebildiklerini saptamaya
odaklanm??t?r. Bu yonuyle, Universitelerdeki kat?I?mc? yOnetim anlay???n?n ve ileti?im
engellerinin belirlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktad?r.

Yap?

O?renci-Yonetici ?leti?imi Olge?i, 5 farkl? alt boyutta yap?land?r?lm??t?r. Bu alt boyutlar, 6?renci
ve yonetim aras?ndaki ileti?imin farkl? vechelerini temsil etmektedir. Her bir alt boyut, 6?rencilerin
yoneticilerle etkile?im kurma e?ilimlerini, beklentilerini ve alg?lad?klar? ileti?im engellerini dlgmeyi
amaglar. Olcek, toplam 38 maddeden olu?maktad?r ve ¢ok boyutlu bir yap? sergilemektedir.
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Gecgerlik

Olge?in gecerlik cal??malar?, yiksek lisans tezi kapsam?nda gercekle?tirilmi?tir. Olge?in yap?sal
gecerli?i, buyluk olas?I?kla faktér analizi yontemleri kullan?larak saptanm??t?r, zira 6lcek 5 alt
boyutlu bir yap?ya sahiptir. Ancak, kaynakta spesifik gecerlik katsay?lar? veya yontemleri (6rne?in,
Olcut ba??nt?l? gecerlik) ac?kca belirtiimemi?tir. Bir geli?tirme 0Ol¢ce?i olmas? itibar?yla, yap?
gecerli?ine oncelik verildi?i varsay?Imaktad?r.

Guvenirlik

Olge?in guvenirli?i, ic guvenirlik katsay?lar? (Cronbach Alfa katsay?s? oldu?u varsay?lmaktad?r)

ile test edilmi?tir. Alt boyutlara ili?kin elde edilen katsay?lar a?a??da listelenmi?tir:

Birinci Boyut: 0.9136
?kinci Boyut: 0.7068
Ucuincti Boyut: 0.5428
Doérdincu Boyut: 0.8341

Genel olarak, ilk, ikinci ve dérdinci boyutlar icin elde edilen givenirlik katsay?lar? (0.70 ve Uzeri)
kabul edilebilir dizeyde iken, G¢tincl boyutun givenirlik katsay?s? (0.5428) nispeten di?uk olup,
bu boyutun maddelerinin i¢c tutarl?1???n?n di?er boyutlara gére daha zay?f oldu?unu
gOstermektedir. Birinci boyut ise mikemmele yak?n bir i¢ tutarl?I?k sergilemektedir.

Faktor Analizi

Olgek, uygulanan faktér analizi sonucunda 5 alt boyutta toplanan toplam 38 maddeden
olu?maktad?r. Bu ¢ok boyutlu yap?, 6?renci-yonetici ileti?iminin tek bir boyutta ele al?namayacak
kadar karma??k oldu?unu ve farkl? temas noktalar? ile alg?lar? icerdi?ini i?aret etmektedir.
Faktorlerin isimleri kaynakta belirtiimemi? olsa da, yap?sal olarak 6?rencilerin yénetimle olan
etkile?imini kapsad??? bilinmektedir.

Olgek Bilgileri

Test Tiri: Geli2tirme Olge?i (Psikometrik arac)

Format: 5'li Likert Olce?i

Dil Secgenekleri: Turkge
Popiilasyon Grubu: Universite 6?rencileri

Ya? Grubu: Belirtiimemi?tir (Genellikle 18-25 ya? aral???)
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Popiilasyon Detaylar?: Ege Universitesi'nde ¢?renim gdren universite 6?rencilerinin kat?l?m?yla

geli?tirilmi?tir.

Test Metodolojisi: Olgek, 5'li Likert Olge?i format?nda puanlanmaktad?r. Puanlama ?u ?ekildedir:
1=Tamamen kat?I?yorum, 5=Tamamen kat?Im?yorum. Bu derecelendirme, 6l¢cekteki maddelerin
ileti?im kalitesine yonelik alg?lar? dlgmesini sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

E?itim yonetimi, 6?renci beklentileri, kurumsal ileti?im, guvenirlik, gecerlik, Likert (")Ige’?i, ic
guvenirlik katsay?lar?.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Belirtiimemi?tir
Kurum E-posta Adresleri: Belirtiimemi?tir

Yaz??ma Adresi: Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii (Tezin yap?ld??? kurum)

?zinler & Ucret ve Test Y?I?

Olgek, 2002 y?I?nda Hidaye Aydan Silki'nun yiiksek lisans tezi kapsam?nda geli?tirilmi?tir.
Kullan?m izinleri icin sorumlu yazar ile ileti?ime gecilmesi gerekmektedir. Tezin orijinal kayna??
YOK Ulusal Tez Merkezi'nde bulunmaktad?r.

Tezin ba?lant?s?: tez.yok.gov.tr

Olge?in orijinal PDF dosyas? buradad?r: ogrenci-yonetici-iletisimi-olcegi-toad. pdf

Referanslar

Silkli, A. H. (2002). Universite 6?rencilerinin 6?retim elemanlar?yla olan ileti?imi ve bu konuda
yonetimden beklenenler. ( Yuksek lisans tezi). Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisti, 2zmir.

O?renci- Yonetici ?leti?imi Olce?i Maddeleri

ONEML?: A?a??daki 6lcek maddeleri orijinal dillerinde korunmu?tur ve hicbir ?ekilde
de?i?tirilmemi?tir.

5 Alt Boyut 38 Madde
2. E?itim ve 6?retim ile ilgili konularda yoneticilerime soru sorabilirim
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4 . E?itim-0?retim konusunda yoneticilerim ile uymayan fikir ve di?incelerimi onlara rahatl?kla

ac?klayabilirim
6. Yoneticilerim fikir ve di?tincelerimi ag?klayabilmem konusunda
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