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O2?rgu?tsel K?r?k Camlar O?Ic?e?i

Ozet

Orgitsel K?r?k Camlar Olge?i, Bekta?, Erkal ve Cetin (2019) taraf?ndan geli?tirilmi?,
psikometrik 6zellikleri test edilmi? bir dlgektir. Bu 6lgek, sosyolojik ve kriminolojik kdkenli K?r?k
Camlar Teorisi'nin 6rgitsel ba?lama adaptasyonunu hedeflemektedir. ??letmelerdeki kicuk

duzensizliklerin veya norm ihlallerinin, daha biyuk 6rgutsel sorunlara yol acabilece?i inanc?na
dayanarak, ¢al??anlar?n bu tur 6rgutsel "k?r?k camlar" alg?lar?n? de?erlendirmektedir.

Olcek, 2 faktor ve 13 maddeden olu?maktad?r ve hem ag¢?mlay?c? faktér analizi hem de

do?rulay?c? faktor analizi ile yap?sal gegerlili?i ve yiksek i¢ tutarl?1?k katsay?lar? ile guvenirli?i

kan?tlanm??t?r. Bu arac, orgutsel diuzensizlik alg?lar?n? élgcmek ve bu alg?lar?n drgutsel sonuclar
Uzerindeki etkilerini incelemek isteyen ara?t?rmac?lar ve uygulay?c?lar icin de?erli bir kaynak
sunmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Orgutsel K?r?k Camlar Olge?i, K?r?k Camlar Teorisi, 6rgiitsel davran??, psikometrik dzellikler,
Olcek geli?tirme, orgutsel dizensizlik.

Yazarlar

Meral Bekta?, P?nar Erkal, Derya T. Cetin.

Amag

Orgutsel K?r?k Camlar Olge?i'nin temel amac?, sosyolojik bir teori olan K?r?k Camlar Teorisi'ni
orgutsel ba?lama uyarlayarak, i?letmelerdeki alg?lanan dizensizlikleri ve norm ihlallerini 6lgmektir.
Teoriye gore, ki¢ciuk ihmaller veya dizensizlikler, zamanla daha ciddi sorunlara yol acabilir. Bu
Olcek, orgutsel cevredeki bu tir "k?r?k camlar"?n varl???n? ve yo?unlu?unu de?erlendirmek icin
tasarlanm??t?r.

Bu olcek, ara?t?rmac?lara ve yoneticilere, cal??anlar?n drgutsel ortamdaki kiigiik olumsuzluklara
ili?kin alg?lar?n? anlamalar? igin gegerli ve guvenilir bir ara¢ sa?lamay? amaglamaktad?r. Boylece,
potansiyel orgitsel sorunlar?n erken a?amada tespit edilmesine ve midahale edilmesine olanak
tan?yarak, daha sa?1?kl? bir 6rgutsel iklimin olu?turulmas?na katk?da bulunabilir.

Yap?

Orgiitsel K?r?k Camlar Olge?i, organizasyonel ba?lamda alg?lanan diizensizlik ve norm ihlallerini
Olcen bir yap?y? de?erlendirmektedir. Bu yap?, K?r?k Camlar Teorisi'nin temel dnermelerinden
turetilmi?tir; yani, kiicik ve gdz ard? edilen sorunlar?n, daha buyik ve sistemik problemlere yol
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acma potansiyeli. Olgek, cal??anlar?n ¢rgitsel ortamda gozlemledikleri veya deneyimledikleri,
yoneticilerin veya bireylerin sergiledi?i tutars?z, sorumsuz veya normlara ayk?r? davran??lar?
kapsayan alg?lar? hedeflemektedir.

Olgek, iki ana faktorden olu?maktad?r: Bireysel Faktor ve Yonetsel Faktor. Bireysel faktor,
cal??anlar?n kendi aralar?ndaki veya bireysel olarak sergiledikleri duzensizlik alg?lar?n?
yans?t?rken, yonetsel faktdr, yonetim kademesinin sergiledi?i veya goz ard? etti?i dizensizliklere
ili?kin alg?lar? 6lgcmektedir. Bu iki faktor, orgitsel ba?lamdaki "k?r?k camlar"?n farkl? dizeylerdeki
tezahdrlerini kapsaml? bir ?ekilde ele almaktad?r.

Gecerlik

Orgutsel K?r?k Camlar Olge?i'nin gecerlik cal??malar?, 6lge?in yap?sal olarak gicli ve 6lgmek
istedi?i yap?y? do?ru bir ?ekilde olcti?uni godstermi?tir. Yap?sal gecerli?i belirlemek amac?yla,
do?rulay?c? faktor analizi (DEA) gercekle?tirilmi?tir. DFA sonuglar?, 6lcim modelinin mikemmel

uyum istatistiklerine sahip oldu?unu ortaya koymu?tur.

Elde edilen uyum istatistikleri ?u ?ekildedir: X2/df = 2,69, CFl = 0,96, GFI = 0,93, AGFI = 0,90, NFI
= 0,93, NNFI = 0,95 ve RMSEA = 0,069. Bu de?erler, genel olarak kabul edilebilir uyum ol¢utlerini
kar??lamakta ve 6lcim modelinin verilerle uyumlu oldu?unu, dolay?s?yla dél¢e?in yap?sal olarak
gecerli oldu?unu gucliu bir ?ekilde desteklemektedir.

Guvenirlik

Orgiitsel K?r?k Camlar Olge?i'nin guvenirlik analizleri, 6lce?in tutarl? ve kararl? olgiimler
sa?lad???n? gostermektedir. Olge?in i¢ tutarl?1???, ic tutarl?I?k katsay?s? (Cronbach's Alpha) ile
de?erlendirilmi?tir. Tim Olgek icin i¢ tutarl?l?k katsay?s? 0,92 olarak bulunmu?tur ki bu,

psikometrik ag?dan oldukga yuksek ve kabul edilebilir bir de?erdir.

Ayr?ca, 0Olge?i olu?turan faktorlerin her biri i¢in de i¢ tutarl?I?k katsay?lar? hesaplanm??t?r.
Bireysel Faktor icin i¢ tutarl?I?k katsay?s? 0,87 ve Yonetsel Faktor icin i¢ tutarl?1?k katsay?s?
0,88'dir. Bu de?erler de her iki faktdriin de ylksek dizeyde guvenilir oldu?unu ve maddelerin ilgili
faktorleri tutarl? bir ?ekilde olgti?uni i?aret etmektedir.

Faktor Analizi

Orgutsel K?r?k Camlar Olge?i'nin geli?tirme siirecinde, 6lge?in faktér yap?s?n? belirlemek ve
do?rulamak amac?yla kapsaml? faktor analizleri yap?Im??t?r. ?lk olarak, 6lge?in potansiyel faktor
yap?s?n? ke?fetmek icin ac?mlay?c? faktdr analizi (AFA) uygulanm??t?r. AFA, 6lce?in 2 faktorla

bir yap?ya sahip oldu?unu ortaya koymu?tur. Bu faktorler, Bireysel Faktér ve Yonetsel Faktor
olarak adland?r?lm??t?r.
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AFA ile belirlenen bu 2 faktorlii yap?n?n gecerli?ini test etmek amac?yla daha sonra do?rulay?c?
faktor analizi (DFA) yap?Iim??t?r. DFA sonuglar?, AFA'dan elde edilen faktér yap?s?n?n verilerle
uyumlu oldu?unu ve o6lge?in yap?sal gecerli?ini destekledi?ini gostermi?tir. Olgek toplamda 13

maddeden olu?maktad?r ve bu maddeler belirlenen iki faktére da??Im??t?r.

Arac
Test Tiri: Geli?tirme Olge?i

Format: Kendi kendine raporlama anketi (Likert tipi derecelendirme 0&lgce?i kullan?1d???
varsay?lmaktad?r, ancak kaynakta ag¢?kc¢a belirtiimemi?tir.)

Mevcut Dil: Turkce

Popilasyon Grubu: Orgitsel ba?lamda c¢al??an bireyler.

Ya? Grubu: Yeti?kinler (¢cal??an populasyonu igin varsay?Imaktad?r).

Popllasyon Detaylar?: Turkiye'deki i?letmelerde cal??an bireyler tzerinde geli?tirilmi?tir.

Test Metodolojisi: Psikometrik dlgek geli?tirme sireci; A¢?mlay?c? Faktor Analizi ve Do?rulay?c?
Faktor Analizi kullan?larak gecerlik ve guvenirlik gal??malar? yap?lm?2t?r.

Anahtar Kelimeler

Orgutsel K?r?k Camlar Olge?i, orgltsel dizensizlik alg?s?, i?yeri kiltirt, psikometrik olcek,
orgutsel psikoloiji.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?: Mevcut De?Iil

Ba?|?1?k E-posta Adresleri: mbektas@mehmetakif.edu.tr (Sorumlu Yazar: Meral Bekta?)

Yaz??ma Adresi: Mevcut De?il

?zinler, Ucret ve Test Y?I?

?zinler: Olge?in kullan?m? icin sorumlu yazar Meral Bekta? ile ileti?ime gecilmesi tnerilmektedir.
Akademik ve ara?t?rma amagl? kullan?mlar genellikle yazar onay? ile mimkin olmaktad?r. Ticari
veya geni? capl? uygulamalar icin 6zel izinler gerekebilir.

Ucret: Olge?in kullan?m?na ili?kin herhangi bir iicret bilgisi belirtiimemi?tir. Genellikle akademik
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ara?t?rmalarda kullan?m Ucretsizdir, ancak kesin bilgi icin yazarla ileti?ime gecilmesi tavsiye edilir.

Test Y?I?: Olge?in geli?tirme cal??mas? 2019 y?I?nda yay?nlanm??t?r.

Kaynaklar

Bekta?, M., Erkal, P., ve Cetin, D. T. (2019). K?r?k camlar teorisinin i?letmelere uyarlanmas?:
Olgek geli?tirme cal??mas?. Ankara Hac? Bayram Veli Universitesi ?ktisadi ve ?dari Bilimler
Fakultesi Derqisi, 21(3), 596-617.

Makalenin orijinal PDF dosyas? buradan indirilebilir: orgutsel-kirik-camlar-olcegi-toad.pdf

Orgitsel K?r?k Camlar Olce?i Maddeleri

ONEML?: A?a??daki 6lcek maddeleri orijinal dilinde korunmal? ve higbir ?ekilde
de?i?tiriimemelidir.

Sa?lanan kaynak metinde Orgutsel K?r?k Camlar Olge?i'nin spesifik maddeleri bulunmamaktad?r.
Kaynak, 6lce?in 2 faktor ve 13 maddeden olu?tu?unu belirtmektedir.
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