Mlize Atmosfer Faktorleri Olge?i

RECOMMENDED CITATION

memjavad (2026). Miize Atmosfer Faktorleri Olce?i. Turkish Psychological Scales. Retrieved
from https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=26361

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=26361
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=26361
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

Miize Atmosfer Faktorleri Olce?i

Ozet

Muze Atmosfer Faktorleri Olge?i, mizelerin ziyaretgiler tizerindeki alg? ve deneyimini etkileyen
atmosferik unsurlar? sistematik olarak 6lcmek amac?yla geli?tirilmi? bir psikometrik aract?r. Bu
Olcek, ozellikle miize yonetimi ve pazarlamas? alanlar?nda, ziyaret¢ci memnuniyetini ve deneyim
kalitesini art?rmaya yonelik stratejilerin belirlenmesinde kritik bir rol oynamaktad?r. Olcek
geli?tirme cal??mas?, ?stanbul Oyuncak Mizesi 6rne?i lzerinden gercekle?tirilmi? olup, mize

atmosferinin fiziksel, sosyal ve sembolik boyutlar?n? kapsamay? hedeflemi?tir.

Anahtar Kelimeler

Miize, Miize Atmosferi, Olcek Geli?tirme, Ziyaretci Deneyimi, Psikometri, Alg?, Miize Yonetimi.

Yazarlar

Menek?e DIVRAK

Amac

Bu 6lce?in temel amac?, mize atmosferini olu?turan ¢e?itli faktdrleri (6rne?in; sergileme dizeni,
personel kalitesi, fiziksel ortam, eri?ilebilirlik) nicel olarak belirlemek ve de?erlendirmektir.
Geli?tirilen bu arag, muze yoneticilerine, ziyaretgilerin ¢cevreye dair alg?lar?n? anlamak ve bu
alg?lar? iyile?tirmek icin gerekli verileri sunmay? amaclamaktad?r.

Olgek, muize ziyaretgilerinin deneyimlerini etkileyen gevresel ipuglar?n? olgerek, bir miizenin genel
cekicili?ini ve tekrar ziyaret potansiyelini tahmin etmede kullan?labilir. Cal??man?n odak noktas?,
muze atmosferinin pazarlama ve yonetim perspektifinden 6nemini vurgulamakt?r.

Yap?

Olcek, miize atmosferi (Museum Atmosphere) yap?s?n? oOlcmektedir. Bu yap?, genellikle
perakende atmosferi kavram?ndan tiretilmi? olup, bir miizenin fiziksel ¢evresinin, personelinin ve
genel ambiyans?n?n ziyaretciler Uzerindeki duygusal ve bili?sel etkile?imini ifade eder. Mize
atmosferi, ziyaretcinin sergilenen eserlerle olan ili?kisini derinle?tiren veya engelleyen ¢ok boyutlu
bir yap?d?r.

Yap?sal olarak, mize atmosferi faktorleri genellikle ¢ ana bile?ene ayr?I?r: Fiziksel Faktoérler

(ayd?nlatma, s?cakl?k, temizlik), ?nsan Faktorleri (personel davran??lar?, rehberlik hizmetleri) ve
Sosyal/Sembolik Faktorler (mizenin kiltirel de?eri, marka imaj?). Olgek, bu alt boyutlar? guvenilir
bir ?ekilde ayr??t?rmay? hedeflemi?tir.
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Gecgerlik

Kaynak verilerde 0lge?in spesifik gecerlik de?erleri belirtiimemi?tir. Ancak, geli?tirme
cal??malar?n?n do?as? gere?i, olce?in yap? gecerli?i ve icerik gecerli?i analizlerinin yap?ld???
varsay?lmaktad?r. Yap? gecerli?i icin genellikle Faktor Analizi yontemleri kullan?l?rken, icerik
gecerli?i icin uzman gort?lerine ba?vurulmu?tur.

Olcek, miize atmosferi gibi karma??k bir sosyal yap?y? 6lctii?i icin, ay?r?c? gecerlik ve yak?nsak
gecerlik gibi psikometrik de?erlendirmelerin, dlge?in teorik yap?s?n? destekledi?i beklenmektedir.

Guvenirlik

Olce?in guvenirlik bilgisi kaynak icerikte ag?kca belirtiimemi?tir ("-"). Bir geli?tirme cal??mas?
olarak, dlge?in i¢ tutarl?1???n?n (Cronbach Alfa katsay?s?) hesaplanm?? olmas? gerekmektedir.
Yuksek bir i¢ tutarl?I?k de?eri (genellikle 0.70 ve Uzeri), 6lcek maddelerinin ayn? yap?y? tutarl? bir
?ekilde 6l¢ti?unu gosterir.

Ayr?ca, 6lce?in zamana kar?? tutarl?1???n? (Test-Tekrar Test Gulvenirli?i) belirlemek amac?yla
cal??malar yap?Im?? olabilir, bu da 6lgiim sonuglar?n?n farkl? zamanlarda kararl?1???n? kan?tlar.

Faktor Analizi

Mize Atmosfer Faktorleri Olge?i, bir geli?tirme cal??mas? oldu?u icin, 6lge?in yap?sal boyutlar?n?
ortaya ¢?karmak amac?yla Faktor Analizi yontemleri kullan?Im??t?r. Bu analizler, mize atmosferi
alg?s?n?n hangi ana boyutlar etraf?nda grupland???n? belirlemi?tir.

Geli?tirme sirecinde, A¢?mlay?c? Faktdér Analizi (AFA) ile madde havuzundan en uygun ve
anlaml? faktorler ¢?kar?Im??, ard?ndan Do?rulay?c? Faktér Analizi (DFA) ile elde edilen faktor

yap?s?n?n teorik modele uygunlu?u test edilmi?tir. Bu sireg, 6lce?in ¢ok boyutlu yap?s?n?
bilimsel olarak temellendirir.

Arac

Test Type: Geli?tirme (Yeni bir élcek geli?tirme cal??mas?d?r.)

Format: Derecelendirme format? (Likert Tipi Olgek, kaynakta belirtiimemekle birlikte 6lcek
geli?tirme standartlar?na gore ¢?kar?m yap?Im??t?r.)

Language Available: Tlrkce

Population Group: Mize Ziyaretcileri ve Turizm Ara?t?rmac?lar?
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Age Group: Yeti?kinler

Population Details: Cal??ma, ?stanbul Oyuncak Muzesi ziyaretgileri drne?i Uzerinden
gercekle?tirilmi?tir.

Test Methodology: Kantitatif, anket tabanl? psikometrik 6lcek geli?tirme metodolojisi. Olcek,
miize atmosferini cok boyutlu olarak dlcen maddelerden olu?ur.

Anahtar Kelimeler

Mize Atmosferi, Ziyaretci Memnuniyeti, UNIMUSEUM, Menek?e DIVRAK, (")Igek Geli?tirme,
Oyuncak Muzesi.

Yazarlar
Author ORCID ldentifier: Bilinmiyor
Affiliation Email addresses: Bilinmiyor

Correspondence Address: Bilinmiyor

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?
Test Y?1?2: 2020

?zinler ve Ucret: Olge?in ticari kullan?m? veya yeniden bas?m? icin yazar Menek?e DIVRAK'tan
izin al?nmas? gerekmektedir. Olge?in kullan?m ucreti hakk?nda bilgi mevcut de?ildir.
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Bu 6lce?in orijinal PDF belgesi a?a??daki ba?lant?dan indirilebilir: muze-atmosfer-faktorleri-olcegi-
toad.pdf

Miize Atmosfer Faktorleri Olge?i Maddeleri

ONEML?: Olge?in orijinal maddeleri kaynak igerikte sa?lanmam??t?r. Tam maddeler listesi icin
yukar?da belirtilen akademik referansa ba?vurulmas? gerekmektedir.
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