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Mifetti?lerin ?leti?im Becerileri Olce?i

Ozet

Mufetti?lerin ?leti?im Becerileri Olge?i, 2008 y?I?nda S. Ozgozgl taraf?ndan yiiksek lisans tezi
kapsam?nda geli?tirilmi? bir 6lgme arac?d?r. Bu 0lcek, ilko?retim ve ortad?retim kademelerinde
gbrev yapan 07?retmenlerin, kendilerini denetleyen miufetti?lerin (denetmenlerin) sahip oldu?u
ileti?im becerileri hakk?ndaki alg?lar?n? ve bu becerilere yonelik beklentilerini saptamak amac?yla

tasarlanm??t?r. Olgek geli?tirme cal??mas?, e?itim denetimi siireclerinde ileti?imin roliini ve

kalitesini nicel olarak de?erlendirmeye odaklanmaktad?r.

Olgek, denetim faaliyetlerinin etkinli?ini ve 6?retmen-mifetti? aras?ndaki profesyonel ili?Kiyi
etkileyen temel ileti?imsel yeterlilikleri belirlemeyi hedeflemektedir. Bu arag¢, mufetti?lerin mesleki
geli?im ihtiyaclar?n?n belirlenmesine ve e?itim denetimi uygulamalar?n?n iyile?tiriimesine katk?da

bulunmak Uzere tasarlanm??t?r.

Anahtar Kelimeler

Miifetti?, Denetmen, ?leti?im becerileri, O?retmen alg?s?, E?itim denetimi, Olgek geli?tirme,

Psikometrik, Dokuz Eyliil Universitesi
Yazarlar
Ozgozgu, S.

Amag

Olge?in temel amac?, e?itim denetimi alan?nda cal??an mufetti?lerin (denetmenlerin) ileti?im
yeterliliklerinin, hizmet verdikleri 6?retmenler taraf?ndan nas?l alg?land???n? ve bu yeterliliklere
dair beklentilerin dizeyini 6lgmektir. Bu amac¢ do?rultusunda, denetim sirecini daha yap?c? ve
verimli hale getirecek ileti?imsel davran??lar?n énemi vurgulanmaktad?r.

Olcek, ozellikle denetim surrecinde mufetti?lerin geri bildirim verme, dinleme, empati kurma ve
cat??ma ¢ozme gibi temel ileti?im becerileri boyutlar?nda ne kadar ba?ar?l? bulundu?unu ortaya

koymak Uzere tasarlanm??t?r. Elde edilen veriler, denetmen e?itim programlar?n?n iceri?ini
optimize etmek icin kullan?labilir.

Yap?

Miifetti?lerin ?leti?im Becerileri Olgce?i, mifetti?lerin profesyonel rollerini yerine getirirken
sergiledikleri ileti?im davran??lar?n? de?erlendiren ¢ok boyutlu bir yap?y? 6lgcmektedir. Bu yap?,
genellikle s6zll ve s6zslz ileti?im, aktif dinleme, yap?c? geri bildirim sa?lama ve ki?ileraras?
ili?kileri yonetme gibi alt bile?enlerden olu?maktad?r.
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Geli?tirme cal??mas?, 6?retmenlerin denetim sirecinden duyduklar? memnuniyeti ve denetmenin
rehberlik roliint ne derece benimsedi?ini belirleyen ileti?imsel etkenleri odak noktas?na alm??t?r.
Olcek maddeleri, miifetti?in ileti?im tarz?n?n 6?retmen motivasyonu ve mesleki geli?im tizerindeki
etkisini yans?tacak ?ekilde olu?turulmu?tur.

Gecgerlik

Kaynak referansta olce?in gecerlik cal??malar? hakk?nda do?rudan bir 6zet bilgi
bulunmamaktad?r. Ancak, bir yiksek lisans tezi kapsam?nda "Geli?tirme" tirinde bir 6lgek
olu?turulmas?, kapsaml? gecerlik analizlerinin yap?ld???n? i?aret etmektedir. Bu analizler
genellikle yap? gecerli?i (faktdr analizi), kapsam gecerli?i (uzman gori?leri) ve olgut ba??ml?
gecerli?i icermektedir.

Olce?in gecerlik sonuclar?n?n detaylar?, Dokuz Eylul Universitesi E?itim Bilimleri Enstitiisi'nde
sunulan orijinal tez metninde yer almaktad?r.

Guvenirlik

Kaynak referansta ol¢e?in guvenirlik cal??malar? hakk?nda do?rudan bir 6zet bilgi
bulunmamaktad?r. Olge?in bir psikometrik arac¢ olarak kabul edilebilmesi icin i¢ tutarl?I?k
(Cronbach Alfa katsay?s?) ve test-tekrar test yontemleri gibi givenirlik analizlerinin yap?Im??
olmas? beklenir.

Bu dlce?in guvenirlik katsay?lar? ve ilgili istatistiksel sonuclar, tez ¢cal??mas?n?n yontem
bolimunde detayl? olarak ag?klanm??t?r.

Faktor Analizi

Bu dlcek, geli?tirme a?amas?nda yap? gecerli?ini test etmek amac?yla faktor analizine tabi
tutulmu?tur. Faktor analizi, 6lcek maddelerinin hangi alt boyutlar alt?nda topland???n? ve
dolay?s?yla mufetti? ileti?im becerileri yap?s?n?n nas?| organize oldu?unu belirlemek icin kritik

Oneme sahiptir.

Olge?in ¢ok boyutlu yap?s?n?n ve faktor yiiklerinin kesin bilgileri, S. Ozgdzgi'niin (2008) yiiksek
lisans tezinde bulunmaktad?r. Genellikle bu tir dlcekler, dinleme, geri bildirim ve ki?ileraras? ili?ki
gibi birka¢ temel faktor alt?nda toplanmaktad?r.

Olcek Bilgileri
Test Type: Geli?tirme (Development Scale)

Format: Olas?I?kla Likert Tipi Derecelendirme (Cunki alg? ve beklentileri 6lgmektedir, ancak
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derecelendirme bilgisi kaynakta belirtiimemi?tir.)
Language Available: Turkge

Population Group: ?lk6?retim ve ortad?retim 6?retmenleri (Olce?i dolduranlar),
Denetmenler/Mfetti?ler (De?erlendirilenler)

Age Group: Yeti?kinler (Cal??an 6?retmenler)

Population Details: Turkiye'deki ilkb?retim ve ortad?retim kurumlar?nda goérev yapan 6?retmenler
Oorneklem grubunu olu?turmaktad?r.

Test Methodology: Oz bildirim ve alg? 6lgcme. O?retmenler, mufetti?lerinin ileti?imsel
davran??lar?n? belirtilen derecelendirme format?na goére de?erlendirirler.

Anahtar Kelimeler

Denetim, O?retmen, Okul yonetimi, Gegerlik, Giivenirlik, Yiiksek lisans tezi, E?itim bilimleri

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Bilinmiyor
Affiliation Email addresses: Bilinmiyor

Correspondence Address: Dokuz Eylil Universitesi E?itim Bilimleri Enstitusii, ?zmir (Tez
cal??mas?n?n yap?ld??? kurum)

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?
Test Y?I?: 2008

?zinler ve Ucret: Olgek, akademik bir yiiksek lisans tezi kapsam?nda geli?tirilmi?tir. Ticari
kullan?m? ve izin ko?ullar? igin yazar veya Dokuz Eylil Universitesi ile ileti?ime gecilmesi
gerekmektedir. Akademik cal??malarda genellikle referans gosteriimek suretiyle kullan?labilir.

Orijinal tez cal??mas?n?n ba?lant?s? Yuksekod?retim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi'nde
mevcuttur: tez.yok.gov.tr.
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?zmir.
Yukseko?retim Kurulu Ulusal Tez Merkezi. Tez Goéruntileme Sayfas?. tez.yok.gov.tr

Olge?in orijinal PDF belgesi burada indirilebilir: mufettislerin-iletisim-becerileri-olcegi-toad.pdf

Mufetti?lerin ?leti?im Becerileri Olge?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not
be changed in any way.

Bu olce?in maddeleri, kaynak icerikte ac?k metin olarak sa?lanmam??t?r. Olcek maddelerine
ula?mak icin yukar?da belirtilen yiksek lisans tezinin tam metnine ba?vurulmas? gerekmektedir.
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