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Marka A?k? Olce?i

Ozet

Marka A?k? Olge?i, tuketicilerin belirli bir markaya yonelik duyduklar? yo?un duygusal ve bili?sel
ba?I?1???, tutkuyu ve sadakati lgmek amac?yla uyarlanm?? bir psikometrik aract?r. Olge?in
Tlrkce uyarlamas?, Sami Ersin Turan taraf?ndan 2019 y?I?nda tamamlanan bir yiksek lisans

tezi kapsam?nda gercekle?tirilmi?tir. Bu c¢al??ma, 6zellikle Kayseri'deki fast food tuketicileri
uzerine odaklanarak, marka a?k?n?n énciillerini ve sonuglar?n? incelemeyi amaclam??t?r. Olgek,
pazarlama ve tiketici psikolojisi alanlar?nda, marka sadakati ve tiketici-marka ili?kisi
cal??malar?na dnemli katk?lar sunmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Marka A?k?, Tuketici Davran???, Pazarlama, (")I(;ek Uyarlamas?, Fast Food, Psikometri, Tuketici-
Marka ?li?kisi.

Yazarlar

Sami Ersin TURAN

Amagc

Olge?in temel amac?, bireylerin markalara kar?? geli?tirdi?i yiksek diizeydeki duygusal tepkileri ve
ba?l?1?klar? nicel olarak dlgmektir. Marka A?k? kavram?, standart marka sadakati 6lgtimlerinin
Otesine gecerek, bir tuketicinin markay? hayat?n?n vazgecilmez bir pargas? olarak gérme
derecesini tespit etmeyi hedefler.

Bu dlgek, Turkiye ba?lam?nda marka a?k? olgusunun gegerlili?ini ve givenilirli?ini test etmek ve
pazarlama stratejilerinde kullan?labilecek sa?lam bir ara¢ sunmak Uzere uyarlanm??t?r. Uyarlama
cal??mas?, ozellikle yiyecek ve icecek sektoriindeki (fast food) tiketici davran??lar?n? anlamak
icin kullan?Im?2t?r.

Yap?

Marka A?k? Olce?i, genellikle tiiketicinin markaya duydu?u tutku, ba?I?I?k (commitment), pozitif
de?erlendirme, ayr?lma isteksizli?i ve markay? savunma e?ilimi gibi ¢ok boyutlu bile?enleri 6lger.
Bu yap?, tlketicilerin rasyonel faydalar?n 6tesinde, duygusal ve sembolik ba?lar kurdu?u fikrine
dayan?r. Olcek, bu duygusal yo?unlu?u ce?itli maddeler arac?I???yla yakalamay?
amaclamaktad?r.
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Gecgerlik

Olgek, Turkce diline gevrilirken uyarlama surecinin bir pargas? olarak gecerlik analizlerine tabi
tutulmu?tur. Orijinal kaynakta spesifik gecerlik de?erleri belirtiimemi? olmakla birlikte (-), 6lge?in
yap? gecerli?i ve ay?rt edici gecerli?i gibi temel psikometrik 6zelliklerinin, Turan'?n (2019) yuksek
lisans tezi kapsam?nda incelenmi? olmas? beklenmektedir. Bu analizler, dlce?in teorik yap?y? ne
derece do?ru Ol¢ti?unu do?rulamak igin kritik Gneme sahiptir.

Guvenirlik

Orijinal kaynakta guvenirlik de?erleri belirtiimemi?tir (-). Ancak, bir uyarlama cal??mas?nda
olce?in i¢ tutarl?I???n?n (genellikle Cronbach Alfa katsay?s? ile) belirlenmesi zorunludur. Olge?in
maddelerinin tutarl? bir ?ekilde ayn? yap?y? 6lgtu?ini gosteren givenirlik analizlerinin, ilgili tez
cal??mas?nda detayl? olarak sunuldu?u varsay?Ilmaktad?r. Yiksek i¢ tutarl?1?k de?erleri, 6lce?in
tekrarlanabilir ve guivenilir sonuclar verdi?ini gosterir.

Faktor Analizi

Uyarlama surecinde, 6l¢e?in orijinal yap?s?n?n Turkce drneklemde de korundu?unu test etmek
amac?yla bluyik olas?I?kla faktér analizi yontemleri kullan?Im??t?r. Bu analizler (A¢?klay?c?
veya Do?rulay?c? Faktor Analizi), 6lce?in maddelerinin beklenen alt boyutlar alt?nda topland???n?
ve yap?sal batunli?dnd strdardd?tnd kan?tlamaya yard?mc? olur. Bu tir bir analiz, 6lge?in
kultirel adaptasyonunun ba?ar?s?n? gostermesi ac?s?ndan énemlidir.

Olcek Bilgileri
Test Turl: Uyarlama (Adaptation)

Format: Genellikle 5'li veya 7'li Likert tipi derecelendirme 6l¢e?i kullan?Id??? varsay?Imaktad?r.
(Orijinal kaynakta derecelendirme belirtiimemi?tir: -)

Mevcut Diller: Turkce
Popllasyon Grubu: Tuketiciler
Ya? Grubu: Yeti?kin Tuketiciler

Populasyon Detaylar?: Kayseri'deki fast food tiketicileri (Turan, 2019 tez cal??mas?
kapsam?nda).

Test Metodolojisi: Oz bildirim 6lge?i.
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Anahtar Kelimeler

Marka Ba?I?1???, Tuketici Psikolojisi, Pazarlama Ara?t?rmas?, Uyarlama, Olcek Geli?tirme,
Tuketici Duygular?.

Yazarlar

Yazar ORCID Tan?mlay?c?: Belirtiimemi~tir.

Kurumsal E-posta Adresleri: sami ersin@hotmail.com

Yaz??ma Adresi: Yazar?n ilgili tez cal??mas?nda belirtilmi?tir.

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?
Test Y?17?: 2019 (YUksek lisans tezinin tamamlanma y?1?).

?zinler ve Ucret: Olge?in ticari kullan?m? veya akademik payla??m? igin yazar Sami Ersin Turan
ile ileti?ime gecilmesi gerekmektedir. ?leti?im e-posta adresi: samiersin@hotmail.com

Kaynaklar

Turan, S. E. (2019). Marka a?k?n?n oncllleri ve sonuclar?: Kayseri'deki fast food tiketicileri
uzerine bir inceleme (Yiiksek lisans tezi). Erciyes Universitesi, Kayseri.

Olge?in orijinal PDF belgesi buradan indirilebilir: marka-aski-olcegi-toad.pdf

Marka A?k? Olge?i Maddeleri

ONEML?: A?a??daki 6lcek maddeleri orijinal dilinde korunmal? ve hichir ?ekilde

de?i?tiriimemelidir.

Olcek maddeleri bu kaynakta do?rudan sunulmam??t?r. Maddeler ve derecelendirme sistemi,
Sami Ersin Turan'?n 2019 tarihli yiiksek lisans tezinde (Erciyes Universitesi) detayl? olarak
bulunmaktad?r. Ara?t?rmac?lar, maddelerin tam listesi igin ilgili teze ba?vurmal?d?r.
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