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Özet

Kurumsal Söylenti Ölçe?i (Organizational Rumor Scale), Da?l? ve Han (2018) taraf?ndan özellikle

e?itim kurumlar? ba?lam?nda, çal??anlar?n örgütsel söylentilere yönelik alg?lar?n?, inançlar?n?

ve bu söylentileri yayma e?ilimlerini ölçmek amac?yla geli?tirilmi? bir psikometrik araçt?r. Ölçek,

çal??anlar aras?ndaki do?rulanmam?? bilgi ak???n?n örgütsel iklim üzerindeki etkilerini sistematik

olarak de?erlendirmeyi hedefler. Geli?tirme türünde olan bu ölçek, kurumlardaki ileti?im

dinamiklerini ve söylentilerin yönetimini anlamak için önemli bir tan? arac? sunmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Kurumsal söylenti, söylenti, örgütsel ileti?im, e?itim kurumlar?, ölçek geli?tirme, kurumsal

davran??, psikometri.

Yazarlar

Dagli, A., Han, B.

Amaç

Kurumsal Söylenti Ölçe?i'nin temel amac?, e?itim kurumlar?nda görev yapan personelin

(ö?retmenler, yöneticiler ve di?er çal??anlar) kurumsal söylentilere ili?kin alg? düzeylerini güvenilir

ve geçerli bir ?ekilde ölçmektir. Bu araç, söylentilerin yay?lma s?kl???n?, söylentilere olan inanç

düzeyini ve söylentilerin örgütsel sonuçlar?n? (motivasyon, i? tatmini, güven kayb?) belirlemeye

yard?mc? olur.

Ölçek, yöneticilere ve ara?t?rmac?lara, söylenti yönetimi stratejileri geli?tirmede ve örgütsel

ileti?im kanallar?n?n etkinli?ini de?erlendirmede somut veriler sunmak üzere tasarlanm??t?r. Bu

sayede, olumsuz söylentilerin kurum kültürüne ve çal??an performans?na verece?i zarar?n

minimize edilmesi hedeflenmi?tir.

Yap?

Ölçek, psikolojideki söylenti kavram?n?n örgütsel ba?lamdaki tezahürünü ölçmektedir. Kurumsal

söylenti, bir kurum içinde çal??anlar aras?nda resmi olmayan, do?rulanmam?? ve genellikle

önemli kabul edilen bilgilerin aktar?lmas? sürecini ifade eder.

Ölçülen yap? (konstrükt), genellikle söylentinin üç ana boyutunu kapsar: Söylentiye Maruz Kalma

ve Alg? (çal??an?n ne kadar söylenti duydu?u), Söylentiye ?nanç (çal??an?n bu bilgilere ne

kadar güvendi?i) ve Söylentiyi Yayma E?ilimi (çal??an?n bu bilgiyi ba?kalar?na aktarma iste?i).
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Bu boyutlar, kurumsal söylentinin karma??k do?as?n? yakalamak için kritik öneme sahiptir.

Geçerlik

Ölçe?in geçerlik çal??malar?, arac?n gerçekten kurumsal söylentiyi ölçtü?ünü kan?tlamak

amac?yla yürütülmü?tür. Çal??mada, öncelikle uzman görü?leri al?narak içerik geçerli?i

sa?lanm??t?r.

Yap? geçerli?i ise Faktör Analizi yöntemleriyle incelenmi?tir. Bu analizler, ölçe?in teorik olarak

beklenen alt boyutlar? do?ru bir ?ekilde ay?r?p ay?rmad???n? göstermi?tir. Da?l? ve Han (2018),

ölçe?in kuramsal temellere uygun bir faktör yap?s?na sahip oldu?unu rapor etmi?lerdir, bu da yap?

geçerli?inin yüksek oldu?unu göstermektedir.

Güvenirlik

Ölçe?in güvenirlik analizleri, ölçüm sonuçlar?n?n zamana ve farkl? örneklemlere kar??

tutarl?l???n? de?erlendirmi?tir. Ölçek geli?tirme çal??mas?nda, iç tutarl?l?k katsay?s? olan

Cronbach Alfa de?eri hesaplanm??t?r.

Genellikle psikometrik araçlarda kabul edilebilir düzeyin (0.70) üzerinde bir Cronbach Alfa

katsay?s? elde edilmi?tir (2018 çal??mas? referans al?narak). Bu yüksek katsay?, ölçek

maddelerinin ayn? yap?y? tutarl? bir ?ekilde ölçtü?ünü ve Kurumsal Söylenti Ölçe?i'nin yüksek

düzeyde iç tutarl?l??a sahip oldu?unu göstermektedir.

Faktör Analizi

Kurumsal Söylenti Ölçe?i'nin yap?sal bütünlü?ünü incelemek amac?yla hem Aç?mlay?c? Faktör

Analizi (AFA) hem de Do?rulay?c? Faktör Analizi (DFA) kullan?lm??t?r. AFA, ölçe?in temel

bile?enlerini ve boyutlar?n? ortaya ç?karm??t?r.

Faktör Analizi sonuçlar?na göre ölçek, söylentinin alg?lanmas? ve yay?lmas? ile ilgili birden fazla

alt boyutta kümelenen maddelerden olu?maktad?r. DFA ise bu faktör yap?s?n?n e?itim

kurumlar?ndaki verilerle uyumlu oldu?unu teyit etmi?tir. Bu iki a?amal? analiz süreci, ölçe?in

sa?lam bir psikometrik temele dayand???n? göstermektedir.

Ölçek Bilgileri

Test Türü: Geli?tirme (Developmental Scale)

Format: 5'li Likert Tipi Derecelendirme Ölçe?i (Örne?in: Hiç Kat?lm?yorum'dan Tamamen

Kat?l?yorum'a kadar 5 seçenekli)
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Mevcut Diller: Türkçe

Hedef Kitle: E?itim Kurumlar?nda Çal??an Personel (Ö?retmenler, ?dari Personel, Yöneticiler)

Ya? Grubu: Yeti?kin (18+)

Popülasyon Detaylar?: Ölçek, Türkiye'deki çe?itli e?itim kurumlar?nda görev yapan çal??anlar

üzerinden standardize edilmi?tir.

Test Metodolojisi: Bireysel olarak uygulanan, ka??t-kalem veya dijital ortamda doldurulabilen öz

bildirim (self-report) anket formu.

Anahtar Kelimeler

Örgütsel söylenti yönetimi, psikometrik özellikler, iç tutarl?l?k, öz bildirim, e?itim yönetimi, yap?sal

e?itlik modellemesi.

Yazarlar

Sorumlu Yazar: Abidin Da?l?

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Mevcut kaynakta belirtilmemi?tir.

?leti?im Adresi: Dicle Üniversitesi, E?itim Fakültesi, Diyarbak?r, Türkiye.

?leti?im E-posta Adresi: dagli@dicle.edu.tr

?zinler, Ücretler ve Uygulama Y?l?

Test Y?l?: 2018

?zinler ve Ücretler: Ölçe?in akademik çal??malarda kullan?m? genellikle orijinal kaynakçaya at?f

yap?lmak suretiyle serbesttir. Ticari veya geni? ölçekli kurumsal uygulamalar için sorumlu yazar

Abidin Da?l? ile ileti?ime geçilmesi tavsiye edilir.

Bu ölçe?in geli?tirilmesine dair makalenin tam metni (PDF) a?a??daki ba?lant?da mevcuttur:

files.eric.ed.gov. Ayr?ca, orijinal PDF dosyas? burada da mevcuttur: kurumsal-soylenti-olcegi-

organizational-rumor-scale-toad.pdf
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Kurumsal Söylenti Ölçe?i Maddeleri

ÖNEML?: A?a??daki ölçek maddeleri orijinal dilinde korunmu? olup hiçbir ?ekilde

de?i?tirilmemelidir.

(NOT: Orijinal kaynak içeri?inde ölçek maddeleri listelenmemi?tir. Bu nedenle, maddelerin tam

listesi buraya eklenememi?tir. Maddelere eri?im için yukar?da verilen referans makaleye

ba?vurulmal?d?r.)
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