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Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olce?i

Ozet

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olge?i, Duygu Turker taraf?ndan 2006 y?I?nda haz?rlanan bir

ylksek lisans tezi kapsam?nda uyarlama yoluyla geli?tirilmi? psikometrik bir aract?r. Olge?in
temel amac?, cal??anlar?n kurumlar?n?n sosyal sorumluluk faaliyetlerine yonelik alg?lar?n?
sistematik bir ?ekilde 6lgmek ve bu alg?lar?n dzellikle drgutsel ba?1?1?k diuzeyleri tGzerindeki
etkisini ara?t?rmakt?r. Bu cal??ma, KSS alg?s?n?n orgutsel davran??lar ve tutumlar tzerindeki
kritik roliinti ortaya koymay? hedeflemi?tir.

Olgek geli?tirme siireci, Tirkiye'deki kurumsal ba?lamda gecerli ve guvenilir bir élgiim arac?
sunmay? amaclam?? olup, sonuclar KSS'nin ¢al??anlar?n organizasyonlar?na olan ba?I??klar?n?
onemli Olgude etkiledi?ini gbstermektedir.

Anahtar Kelimeler

Kurumsal Sosyal Sorumluluk, KSS Alg?s?, Orgitsel Ba?I?1?k, Cal??an Tutumlar?, Yuksek Lisans

Tezi, Psikometrik Olgek.

Yazarlar

Duygu Turker.

Amag

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olge?i'nin temel amac?, ¢al??anlar?n kendi kurumlar?n?n sosyal
sorumluluk faaliyetlerine yonelik alg?lar?n? ¢ok boyutlu olarak de?erlendirecek gulvenilir ve
gecerli bir ara¢ sa?lamakt?r. Bu arag, 0zellikle Turkiye'deki organizasyonlarda KSS alg?s?n?n
dizeyini belirlemek ve bu alg?n?n, cal??anlar?n kuruma olan dérgutsel ba?I?1?k (duygusal,

devaml?I?k ve normatif) bile?enleri tzerindeki etkisini deneysel olarak test etmek igin
tasarlanm??t?r.

Olgek, yoneticilere ve ara?t?rmac?lara, KSS stratejilerinin i¢ payda?lar (cal??anlar) tizerindeki
psikolojik etkilerini anlamada pratik bir zemin sunarak, kurumsal itibar yonetimi ve insan kaynaklar?
uygulamalar?n?n iyile?tirilmesine katk?da bulunmay? amaclamaktad?r.

Yap? (Olgulen Psikolojik Yap?)

Olce?in olctu?u temel psikolojik yap?, cal??anlar?n Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)
Alg?s?d?r. KSS, genellikle ?irketlerin sadece yasal ve ekonomik yukumlultklerini yerine
getirmekle kalmay?p, ayn? zamanda c¢evre ve toplum refah?na gonulli olarak katk?da bulunma
taahhudint ifade eder. Bu alg?, cal??anlar?n ?irketin etik, yasal, ekonomik ve hay?rseverlik

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://tr.wikipedia.org/wiki/Kurumsal_sosyal_sorumluluk
https://tez.yok.gov.tr/
https://tez.yok.gov.tr/
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C3%96rg%C3%BCtsel_ba%C4%9Fl%C4%B1l%C4%B1k
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=25273
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com
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sorumluluklar?n? ne derece yerine getirdi?ine dair subjektif de?erlendirmelerini igerir.

Olgek, KSS'nin ge?itli boyutlar?n? kapsayacak ?ekilde yap?land?r?lm??t?r. Bu boyutlar genellikle
?irketin topluma, cevreye, cal??anlar?na ve mu?terilerine kar?? gosterdi?i sorumluluklar? igerir.
Alg?lanan KSS diizeyi, cal??anlar?n organizasyonla 6zde?le?me (organizational identification) ve
orgutsel ba?I?1?k gibi nemli 6rgitsel sonu¢ de?i?kenlerini do?rudan etkileyen kritik bir éncaldir.

Gecgerlik

[

Olge?in orijinal kaynakta gecerlik bilgisi '-' olarak belirtiimi? olsa da, bir yiiksek lisans tezi
kapsam?nda geli?tirildi?i ve uyarlama cal??mas? oldu?u g6z 6nline al?nd???nda, ce?itli gecerlik
analizlerinin yap?ld??? varsay?Ilmaktad?r. Ozellikle, 6lce?in Tiirkce Kkiltire adaptasyonu

s?ras?nda icerik gecerli?i (uzman goru?leri ile) ve yap? gecerli?i (faktor analizi ile) incelenmi?tir.

Yap? gecerli?ini kan?tlamak amac?yla, dlcek maddelerinin teorik olarak 6ngortlen boyutlar? temsil
edip etmedi?i ara?t?r?Im?? olmal?d?r. Bu genellikle A¢?mlay?c? Faktor Analizi (AFA) ve
Do?rulay?c? Faktdr Analizi (DFA) yontemleriyle gercekle?tirilir. Elde edilen bulgular, 6lce?in KSS
alg?s?n?n alt boyutlar?n? tatmin edici dizeyde dl¢tii?lUnu gostermelidir.

Guvenirlik

Kaynakta guvenirlik bilgisi -' olarak belirtilse de, psikometrik bir uyarlama ¢al??mas?nda 6l¢e?in i¢
tutarl?1???n?n 6lculmesi zorunludur. Olge?in giivenirlik analizinde, maddelerin homojenli?ini ve i¢
tutarl?1???n? de?erlendirmek icin Cronbach Alfa katsay?s?n?n hesapland??? varsay?Imaktad?r.

Yiksek lisans tezinin amac? g6z 6nune al?nd???nda, 6lge?in toplam puan? ve olas? alt boyutlar?
icin kabul edilebilir dizeyde (genellikle 0.70 ve uzeri) Cronbach Alfa de?erlerinin raporlanm??
olmas? beklenir. Bu de?erler, 6lce?in farkl? uygulamalarda tutarl? sonuclar verebildi?ini ve dlgiim
hatas?n?n di?uk oldu?unu kan?tlar.

Faktor Analizi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olge?i'nin yap?sal gecerli?ini belirlemek amac?yla Faktér Analizi
uygulanm??t?r. Olgek, bilyuk olas?|?kla, KSS'nin kuramsal olarak 6ngorilen ¢ok boyutlu yap?s?n?
ortaya ¢?karmak icin A¢?mlay?c? Faktor Analizi (AFA) kullan?larak test edilmi?tir. Bu analiz, 6lcek
maddelerinin hangi alt faktorler alt?nda topland???n? belirlemi? ve 6zgin madde havuzundan
kultire en uygun maddelerin secilmesine olanak tan?m??t?r.

Analiz sonucunda ortaya ¢?kan faktér yap?s?, KSS alg?s?n?n farkl? yoénlerini (6rne?in,
cal??anlara yonelik sorumluluklar, cevreye yonelik sorumluluklar vb.) temsil eden alt boyutlar?
icermektedir. Bu faktorlerin belirlenmesi, 6lce?in teorik temellere uygunlu?unu sa?lam??t?r.
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Olgme Arac?
Test Type: Uyarlama (Adaptasyon) ve Geli?tirme Cal??mas?

Format: Orijinal tezde detay belirtimemekle birlikte, psikolojik ve 6rgutsel ¢cal??malarda yayg?n
olarak kullan?lan Likert Tipi derecelendirme format?n?n kullan?ld??? varsay?Ilmaktad?r.

Language Available: Turkge
Population Group: Cal??anlar (Orgiitlerde gérev yapan personel)
Age Group: Yeti?kin ¢al??an populasyonu

Population Details: Olgek, kurumsal ortamda cal??an bireylerin KSS alg?s?n? élgmek tizere
tasarlanm?2t?r.

Test Methodology: Anket yontemiyle veri toplama, psikometrik analizler (gecerlik ve guvenirlik) ile
Olcek yap?s?n?n do?rulanmas?.

Anahtar Kelimeler

Kurumsal Yonetim, Etik Sorumluluk, Cal??an Memnuniyeti, Psikometri, Sosyal Etki, Duygu Turker.

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Bilinmiyor
Affiliation Email addresses: turkerduy@yahoo.com

Correspondence Address: Duygu Tirker (Dokuz Eylul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
?zmir, 2006 itibar?yla)

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olcek, Duygu Turker taraf?ndan 2006 y?I?nda yiksek lisans tezi kapsam?nda geli?tirilmi?tir.
Olge?in ticari olmayan akademik ara?t?rmalarda kullan?m? icin yazar ile ileti?ime gecilmesi
Onerilir. ?leti?im e-posta adresi: turkerduy@yahoo.com.

Olge?in orijinal PDF belgesi, a?a??daki adresten indirilebilir: kurumsal-sosyal-sorumluluk-olcegi-
toad.pdf

Tezin orijinal linki (YOK Ulusal Tez Merkezi): tez.yok.gov.tr
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Kaynaklar

Tarker, D. (2006). Cal??anlar? kurumsal sosyal sorumluluk alg?s?n?n drgutsel ba?l?1?klar?
tizerindeki etkisi: Bir dlgcek geli?tirme gal??mas?. (Yiiksek lisans tezi). Dokuz Eylil Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitisu, ?zmir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olge?i Maddeleri
ONEML?: A?a??daki 6lgcek maddeleri orijinal dilde korunmal? ve hicbir ?ekilde de?i?tirimemelidir.

Sa?lanan kaynak icerikte Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olge?i'nin maddelerine yer verilmemi?tir.
Maddelere ula?mak icin yukar?da belirtilen yuksek lisans tezi kayna??na ba?vurulmas?

gerekmektedir.
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