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Ozet

Kronik Hastal?k Bak?m?n? De?erlendirme Olge?i (KHBDO), 6zgun haliyle Kronik Bak?m Modeli
(KBM) cercevesinde sunulan sa?I?k hizmetlerinin kalitesini ve yayg?nl???n? de?erlendirmek
amac?yla geli?tiriimi? bir 6lcektir. Bu 6lcek, dzellikle Kronik Hastal?k ydnetimi alan?nda sa?l?k

sistemlerinin guclii ve zay?f yonlerini belirlemek icin kritik bir aract?r. Olge?in Tiirkce versiyonu,
Kibra ?ncirku? ve Nurcan Nahcivan taraf?ndan 2011 y?I?nda uyarlanm??t?r. Bu Uyarlama
cal??mas?, Ol¢e?in Turk kultird ve sa?I?k sistemi ba?lam?nda gecerli ve guvenilir bir ?ekilde
kullan?labilece?ini gbstermeyi amaclam??t?r, 6zellikle de hasta bak?? ac?s?yla kronik hastal?k
yonetiminin de?erlendiriimesine odaklanm??t?r.

Anahtar Kelimeler

Kronik Hastal?k, Bak?m Kalitesi, Kronik Bak?m Modeli, Hem?irelik, Sa?I?k Hizmetleri, Psikometri,

Uyarlama

Yazarlar

Kibra ?ncirku?, Nurcan Nahcivan

?

Amag

Kronik Hastal?k Bak?m?n? De?erlendirme Olge?i'nin temel amac?, sa?I?k kurulu?lar?n?n Kronik
Hastal?k ydnetimi uygulamalar?n?, kan?ta dayal? en iyi uygulamalarla ne dlgtide uyumlu
oldu?unu saptamakt?r. Olcek, 6zellikle hasta formunda, hastalar?n ald?klar? bak?m? KBM'nin
temel bile?enleri ac?s?ndan de?erlendirmelerine olanak tan?r.

Bu arag, sa?I?k hizmeti sunucular?na, mevcut bak?m modellerindeki eksiklikleri tespit etme ve bu
eksiklikleri gidermek Uzere stratejik iyile?tirmeler yapma konusunda yol gosterir. Turkce
adaptasyonu, Turkiye'deki Hem?irelik ve t?p alan?ndaki ara?t?rmac?lar ve klinisyenler icin
uluslararas? standartlarda bir de?erlendirme arac? sa?lamay? hedeflemi?tir.

Yap? (Olcuilen Kavram)

KHBDO, temel olarak Edward Wagner taraf?ndan geli?tirilen Kronik Bak?m Modeli (KBM)
kavramsal cercevesine dayanmaktad?r. KBM, kronik hastal??? olan bireyler i¢cin daha etkili ve
verimli bak?m sa?lamak amac?yla tasarlanm?? sistem diizeyinde bir yakla??md?r. Olcek,
KBM'nin alt? temel bile?enini dlgmektedir:
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Oz Yonetim Deste?i (Self-Management Support)

Karar Deste?i (Decision Support)

Teslimat Sistemi Tasar?m? (Delivery System Design)

Klinik Bilgi Sistemleri (Clinical Information Systems)

Topluluk Kaynaklar? ve Orgiitlenme (Community Resources and Organization of Health Care)
Sa?l?k Sistemi Organizasyonu (Organizational Support)

Gecerlik

Kronik Hastal?k Bak?m?n? De?erlendirme Olge?i'nin Tirkge versiyonunun Gegerlik ¢al??malar?,
?ncirku? ve Nahcivan (2011) taraf?ndan yap?Im??t?r. Bu cal??ma kapsam?nda, 6l¢ce?in yap?
gecerli?ini incelemek tzere gerekli analizler gercekle?tirilmi?tir. Yap?lan analizler, orijinal dl¢ce?in
kavramsal yap?s?n?n Turkce hasta formunda da korundu?unu ve 6lgulmek istenen psikolojik
yap?y? yeterli dizeyde temsil etti?ini gostermi?tir.

Cal??mada kullan?lan yontemler, genellikle faktor analizi (do?rulay?c? veya a¢?mlay?c?) ile
birlikte kriter gecerli?i veya e? zamanl? gecerlik analizlerini icermektedir. Bu analizler, olcek
maddelerinin, Kronik Bak?m Modeli'nin alt boyutlar?na uygun bir ?ekilde yiklendi?ini teyit etmi?tir.

Guvenirlik

Olge?in Guvenirlik de?erlendirmesi de uyarlama cal??mas?n?n 6nemli bir par¢as?n?
olu?turmaktad?r. Glvenirlik, 6lge?in tutarl?1???n? ve kararl?1???n? ifade eder. ?ncirku? ve
Nahcivan (2011) cal??mas?nda, genellikle i¢ tutarl?I?k katsay?s? olan Cronbach Alfa de?eri
hesaplanm??t?r.

Elde edilen Cronbach Alfa de?erleri, 6lce?in genelinde ve alt boyutlar?nda yiksek veya kabul
edilebilir diizeyde bir i¢ tutarl?I??a sahip oldu?unu goéstermi?tir. Bu sonuclar, KHBDO-Hasta
Formu'nun Turkgce konu?an bireylerin kronik bak?m deneyimlerini tutarl? bir ?ekilde dlgmek igin
guvenilir bir arag oldu?unu do?rulam??t?r.

Faktor Analizi

Kronik Hastal?k Bak?m?n? De?erlendirme Olge?i'nin Tiirkce adaptasyon siirecinde, 6lge?in cok
boyutlu yap?s?n?n korunup korunmad???n? test etmek amac?yla Faktor Analizi yontemleri
kullan?Im??t?r. Bu analizler, dl¢ce?in orijinal yap?s?nda bulunan alt faktorlerin (KBM bile?enleri),
Turkce veri setinde de anlaml? bir ?ekilde ayr??t???n? ve teorik beklentilerle uyumlu oldu?unu
gOstermitir.

Faktor yap?s?n?n do?rulanmas?, 6lgce?in kiltirel ve dilsel Uyarlamas?n?n ba?ar?l? oldu?unu ve
Olce?in yap?sal gecerli?ini destekledi?ini kan?tlamaktad?r. Bu analizler sayesinde, ara?t?rmac?lar
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Olcekten elde edilen puanlar?, her bir KBM bile?eni ic¢in ayr? ayr? ve glvenle
yorumlayabilmektedir.

Enstriman Bilgileri
Test Type: Uyarlama (Adaptation)

Format: Likert Tipi Derecelendirme (Ozgiin 6lgek genellikle 0-11 aras?nda derecelendirilen ¢ok
maddeli bir Likert format? kullan?r; Turkce adaptasyonun tam derecelendirme aral???
belirtiimemi?tir, ancak Likert tipi bir dlcek oldu?u kabul edilmektedir.)

Language Available: Turkge (Turkish)

Population Group: Kronik Hastal?k tan?s? alm?? hastalar

Age Group: Yeti?kinler

Population Details: Turkiye'deki sa?I?k kurulu?lar?nda takip edilen, kronik hastal??? olan
bireyler.

Test Methodology: Oz bildirim (Self-report) dlce?i.
Anahtar Kelimeler

Kronik Bak?m Modeli, Hasta Memnuniyeti, Gecerlik, Glvenirlik, Hem?irelik Ara?t?rmalar?, Sa?I?k
Politikas?

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Bilinmiyor
Affiliation Email addresses: kubraincirkus@trakya.edu.tr (Sorumlu Yazar ?leti?im)

Correspondence Address: Trakya Universitesi Sa?I?k Bilimleri Fakiiltesi, Edirne (Sorumlu Yazar
Affiliation)

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

?zinler: Olge?in kullan?m? icin orijinal geli?tiricilerinden ve Tiirkge adaptasyonunu yapan sorumiu
yazardan izin al?nmas? gerekmektedir. Akademik kullan?m icin genellikle yazarlarla ileti?ime
gecilmesi onerilir.
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Ucret: Ticari olmayan akademik ve klinik ara?t?rmalarda kullan?m (creti hakk?nda net bilgi
verilmemi?tir; genellikle bu tir akademik adaptasyonlar icin Ucret talep edilmemektedir, ancak
sorumlu yazar ile ileti?ime gecilmelidir.

Adaptasyon Y?1?: 2011 (?ncirku? ve Nahcivan taraf?ndan Turkce adaptasyonu yap?Im??t?r).

Olge?in orijinal PDF belgesi buradan indirilebilir: kronik-hastalik-bakimini-degerlendirme-olcegi-
toad.pdf

Kaynaklar

?ncirku?, K. ve Nahcivan, N. (2011). Kronik Hastal?k Bak?m?n? De?erlendirme Olge?i-Hasta
Formu'nun Tirkge versiyonunun gecerlik ve giivenirli?i. Dokuz Eylul Universitesi Hem?irelik
Y uksekokulu Elektronik Dergisi, 4 (1), 102-109.

?

Kronik Hastal?k Bak?m?n? De?erlendirme Olge?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not
be changed in any way.

Olge?in maddeleri, sa?lanan kaynak icerikte bulunmamaktad?r. Maddeler icin, yukar?da belirtilen
kaynak makaleye ba?vurulmas? gerekmektedir.
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