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Özet

Klinik Yöneti?im ?klimi Ölçe?i (KY?Ö), sa?l?k hizmetlerinde klinik yöneti?im uygulamalar?n?n

alg?lanan iklimini de?erlendirmek amac?yla Türkçeye uyarlanm?? bir ölçme arac?d?r. Orijinal

yap?s?n? koruyarak 60 maddeden ve alt? faktörden olu?maktad?r. Bu ölçe?in uyarlama

çal??mas?, geçerlilik ve güvenilirlik analizlerinin yüksek düzeyde tatmin edici sonuçlar verdi?ini

göstermi?tir. Ölçek, özellikle hastane ve klinik ortamlar?nda yönetim ve kalite süreçlerinin

çal??anlar üzerindeki etkisini nicel olarak belirlemeyi hedefler.

KY?Ö'nün uyarlamas? Pasl?-Gürdo?an ve Ecevit-Alpar taraf?ndan 2014 y?l?nda

gerçekle?tirilmi?tir. Ölçek, 5'li Likert tipi derecelendirme kullan?r ve iç tutarl?l?k (Cronbach alfa =

0.89) ile test-tekrar test güvenilirli?i (0.94) aç?s?ndan yüksek düzeyde kararl?l?k sergilemi?tir.

Anahtar Kelimeler

Klinik Yöneti?im, Sa?l?k Yönetimi, Kurumsal ?klim, Geçerlilik, Güvenilirlik, Ölçek Uyarlama, Sa?l?k

Hizmetleri.

Yazarlar

Eylem Pasl?-Gürdo?an, ?enay Ecevit-Alpar.

Amaç

Klinik Yöneti?im ?klimi Ölçe?i'nin temel amac?, sa?l?k kurumlar? içindeki çal??anlar?n klinik

yöneti?im süreçlerine dair alg?lar?n? ve bu süreçlerin kurumsal iklim üzerindeki etkilerini ölçmektir.

Bu ba?lamda, ölçek klinik kalite geli?tirme, risk yönetimi ve profesyonel hesap verebilirlik gibi

alanlardaki örgütsel kültürü de?erlendirmek için kritik bir araç sunar.

Uyarlama çal??mas?, orijinal olarak ?ngilizce veya ba?ka bir dilde geli?tirilmi? olan bu arac?n,

Türkiye'deki sa?l?k profesyonelleri popülasyonunda kültürel ve dilsel aç?dan geçerli ve güvenilir bir

?ekilde kullan?labilmesini sa?lamay? amaçlam??t?r. Bu sayede, Türkiye'deki hastanelerde klinik

yöneti?im performans? standartize edilmi? bir yöntemle de?erlendirilebilecektir. Ölçek, sa?l?k

kurulu?lar?nda kalite iyile?tirme ihtiyac? olan alanlar? belirlemek için yöneticilere önemli veriler

sunar.

Yap?/Kavram

KY?Ö, ölçmeye çal??t??? temel yap?, çal??anlar?n deneyimledi?i klinik yöneti?im iklimidir. Klinik

yöneti?im, hastalar?n bak?m kalitesini sürekli olarak art?rmay? hedefleyen ve sa?l?k

profesyonellerinin sorumluluklar?n? netle?tiren sistematik bir çerçevedir. Bu yap?, kurumsal
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hedeflere ula?mada çal??anlar?n kat?l?m?n?, liderlik alg?s?n? ve hesap verebilirlik kültürünü

içermektedir.

Ölçek, bu karma??k kavram? alt? farkl? boyutta ele almaktad?r. Toplam 60 maddeden olu?an bu

alt? faktörlü yap?, klinik yöneti?imin temel bile?enlerini temsil eder. Bu çok boyutlu yap?, kurumsal

iklimin derinlemesine analiz edilmesine olanak tan?r ve alt faktörler üzerinden kurumsal

zay?fl?klar?n veya güçlü yönlerin tespit edilmesini sa?lar.

Geçerlik

Ölçe?in Türkçe uyarlama sürecinde, arac?n ölçmek istedi?i yap?y? do?ru ve tutarl? bir ?ekilde

ölçtü?ünü kan?tlamak amac?yla kapsaml? geçerlilik incelemeleri yap?lm??t?r. Kullan?lan temel

yöntemler, dil geçerlili?i ve kapsam geçerlili?idir. Dil geçerlili?i, maddelerin kültürel anlamda

uygunlu?unu sa?lamak için uzman görü?leri ve çeviri süreçlerini içermi?tir.

Yap? geçerlili?i incelemelerinde ise, ara?t?rmac?lar ölçe?in orijinal faktör yüklerine ba?l? kalmay?

tercih etmi?lerdir. Bu yakla??m, orijinal ölçe?in alt? faktörlü yap?s?n?n Türk kültürü ve sa?l?k

sistemi ba?lam?nda da geçerli oldu?unu varsaym??t?r. Bu nedenle, uyarlama çal??mas?nda

aç?mlay?c? veya do?rulay?c? faktör analizi yap?lmam??, maddelerin orijinal yap?sal modeli esas

al?nm??t?r.

Güvenirlik

KY?Ö'nün Türkçe formunun güvenilirli?i, iç tutarl?l?k ve zamana kar?? kararl?l?k olmak üzere iki

ana yöntemle de?erlendirilmi?tir. ?ç tutarl?l?k analizi sonucunda, Cronbach alfa katsay?s? (α) 0.89

olarak bulunmu?tur. Bu de?er, psikometrik aç?dan ölçe?in maddelerinin yüksek düzeyde tutarl?

oldu?unu ve güvenilirli?in kabul edilebilir s?n?rlar?n çok üzerinde oldu?unu göstermektedir.

Ölçe?in zamana kar?? kararl?l???n? ölçmek amac?yla uygulanan test-tekrar test güvenilirli?i

katsay?s? ise 0.94 gibi oldukça yüksek bir de?er olarak rapor edilmi?tir. Bu sonuç, ölçe?in farkl?

zamanlarda uyguland???nda dahi tutarl? sonuçlar üretti?ini ve Klinik Yöneti?im ?klimi'nin

ölçümünde kararl? bir araç oldu?unu kan?tlamaktad?r. Her iki güvenilirlik de?eri de ölçe?in sa?lam

bir ölçüm arac? oldu?unu desteklemektedir.

Faktör Analizi

Klinik Yöneti?im ?klimi Ölçe?i (KY?Ö), toplamda 60 maddeden olu?an ve alt? faktörlü bir yap?ya

sahip olan çok boyutlu bir ölçektir. Ölçe?in alt? faktörlü yap?s? orijinal çal??mada belirlenmi? olup,

Pasl?-Gürdo?an ve Ecevit-Alpar (2014) taraf?ndan gerçekle?tirilen Türkçe uyarlama

çal??mas?nda bu yap? korunmu?tur.
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Uyarlama çal??mas?n? gerçekle?tiren ara?t?rmac?lar, ölçe?in orijinal yap?s?n? bozmamak ad?na

aç?mlay?c? veya do?rulay?c? faktör analizi uygulamam??lard?r. Bunun yerine, geçerlilik

incelemesi s?ras?nda orijinal ölçe?in faktör yükleri referans al?nm??t?r. Dolay?s?yla, KY?Ö'nün

Türkçe formu, orijinal çal??mada tan?mlanan alt? klinik yöneti?im boyutunu ölçmeye devam

etmektedir ve yap?sal bütünlü?ünü korumaktad?r.

Ölçme Arac?

Test Type: Uyarlama (Adaptation)

Format: 5'li Likert Tipi Derecelendirme Ölçe?i

Language Available: Türkçe (Turkish)

Population Group: Sa?l?k Profesyonelleri (Hastanelerde Çal??anlar)

Age Group: Yeti?kinler

Population Details: Klinik ortamda görev yapan ve klinik yöneti?im süreçlerine maruz kalan

personel.

Test Methodology: Öz Bildirim Ölçe?i. Derecelendirme, 1=kesinlikle kat?l?yorum ile

5=kesinlikle kat?lm?yorum aras?nda de?i?mektedir.

Anahtar Kelimeler

Klinik Yöneti?im, KY?Ö, Örgütsel ?klim, Sa?l?k Kalitesi, Cronbach Alfa, Test-Tekrar Test, Likert

Ölçe?i.

Yazarlar

Author ORCID Identifier: Bilgi mevcut de?ildir.

Affiliation Email addresses: e.gurdogan@trakya.edu.tr

Correspondence Address: Eylem Pasl? Gürdo?an

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçe?in Türkçe uyarlama çal??mas? 2014 y?l?nda yay?mlanm??t?r. Ölçe?in ticari olmayan

akademik kullan?mlar? için kaynak belirtilmesi önemlidir. Ölçe?in kullan?m?na ili?kin izinler ve

detayl? bilgi için sorumlu yazar Eylem Pasl? Gürdo?an ile ileti?im kurulmas? önerilmektedir.
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Uyarlama çal??mas?n?n orijinal makalesi, Ac?badem Üniversitesi Sa?l?k Bilimleri Dergisi'nde

yay?mlanm??t?r.

Kaynaklar

Pasl?-Gürdo?an, E., & Ecevit- Alpar, ?. (2014). Klinik Yöneti?im ?klimi Ölçe?inin (KY?Ö) Türkçe

geçerlilik ve güvenilirli?i. Ac?badem Üniversitesi Sa?l?k Bilimleri Dergisi, 5(3), 229-235.

Ölçe?in orijinal PDF belgesi ?uradan indirilebilir: klinik-yonetisim-iklimi-olceginin-kyio-toad.pdf

Makalenin çevrimiçi ba?lant?s?: toad.halileksi.net

Klinik Yöneti?im ?klimi Ölçe?i (KY?Ö) Maddeleri

ÖNEML?: A?a??daki ölçek maddeleri orijinal dilinde korunmal? ve hiçbir ?ekilde

de?i?tirilmemelidir.

Klinik Yöneti?im ?klimi Ölçe?i (KY?Ö) toplam 60 maddeden olu?maktad?r ve alt? faktörlü bir

yap?ya sahiptir. Ölçe?in tam maddeleri bu kaynakta payla??lmam??t?r. Maddelerin tamam?na

ula?mak için lütfen yukar?daki Kaynaklar bölümünde belirtilen orijinal makaleye ba?vurunuz.
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