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Ki?ileraras? ?leti?im Yetkinli?i Envanteri

Ozet

Ki?ileraras? ?leti?im Yetkinli?i Envanteri (K?YE), bireylerin ki?ileraras? ileti?im yetkinli?i

duzeylerini 6lcmek amac?yla geli?tirilmi? bir psikolojik dl¢ektir. Bu giri?, K?YE'nin Tlrkce'ye
uyarlama cal??mas?n? temel almaktad?r. Uyarlama c¢al??mas?, dl¢ce?in Turk kultiriine ve diline
uygunlu?unu, ayn? zamanda psikometrik ozelliklerinin (gecerlik ve givenirlik) yiiksek dizeyde
oldu?unu goéstermek icin gercekle?tirilmi?tir. K?YE, doért temel alt faktér Gzerinden ileti?im
yeterlili?ini de?erlendiren kapsaml? bir aracgt?r.

Anahtar Kelimeler

Ki?ileraras? ?leti?im Yetkinli?i, K?YE, Uyarlama, Psikometrik Ozellikler, Giivenirlik, Gegerlik.

Yazarlar

Ozkan C?kr?k¢?, Eser Cinpolat

Amac

Ki?ileraras? ?leti?im Yetkinli?i Envanteri'nin (K?YE) temel amac?, bireylerin sosyal etkile?imlerdeki
yeterlilik duzeylerini ve bu yetkinli?in alt?nda yatan spesifik becerileri (dinleme, empati, sosyal
rahatl?k ve ifade) belirlemektir. Olge?in Turkce'ye uyarlanmas? cal??mas?, K?YE'nin Turk
populasyonunda gecerli ve glvenilir bir 6lcim arac? olarak kullan?labilmesini sa?lamay?
hedeflemi~tir.

Uyarlama sureci, orijinal yap?n?n korunup korunmad???n? saptamak ve bdylece ileti?im yetkinli?i
ara?t?rmalar?n?n Turk akademik ortam?nda standart ve kar??la?t?r?labilir verilerle yuritilmesine
olanak tan?mak Uzere titizlikle yuratdlmu?tor.

Yap?

Ki?ileraras? ?leti?im Yetkinli?i Envanteri (K?YE), ki?ileraras? ileti?im yetkinli?i yap?s?n? dort ana
bile?en alt?nda incelemektedir. Bu bile?enler, bireyin sosyal etkile?imlerde ba?ar?l? olmas?n?
sa?layan kritik becerileri temsil eder. Olgek, bu doért alt faktérden olu?maktad?r:

DB = Dinleme Becerisi: Bireyin aktif ve dikkatli dinleme yetene?ini 6lcer.

SRB = Sosyal Rahatl?k Becerisi: Bireyin yeni veya sosyal ortamlarda kendini ne kadar rahat
hissetti?ini de?erlendirir.

EB = Empati Becerisi: Ba?kalar?n?n duygular?n? ve ihtiyaclar?n? anlama ve bunlara duyarl?1?k
gOsterme yetene?ini olcer.
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?B = ?fade Becerisi: Bireyin dii?lncelerini ve duygular?n? net ve etkili bir ?ekilde ifade etme
yetene?ini de?erlendirir.

Gecgerlik

K?YE'nin Turkce uyarlamas?nda, Ol¢ce?in dlcmek istedi?i yap?y? gercekten Olgtp olcmedi?ini
belirlemek amac?yla kapsaml? gecerlik analizleri yap?Im??t?r. Yap? gecerli?ini saptamak igin hem
madde analizi hem de Do?rulay?c? Faktdr Analizi (DFA) uygulanm??t?r. DFA sonuclar?, dlge?in

orijinal dort faktorli yap?s?n?n Turk érnekleminde de do?ruland???n? gostermi?tir.

Ayr?ca, 6lce?in di?er psikolojik yap?larla ili?kisini de?erlendirmek amac?yla Olcut gecerli?i ve
farkl? yap?lar? birbirinden ay?rma yetene?ini test etmek amac?yla ay?rt edici gecerlik cal??malar?
da incelenmi?tir. Bu analizler, K?YE'nin psikometrik olarak gicli ve gecerli bir ara¢ oldu?unu
desteklemektedir.

Guvenirlik

K?YE'nin guvenirlik (i¢ tutarl?k) analizleri, 6lcek maddelerinin ayn? yap?y? tutarl? bir ?ekilde
Ol¢cti?unu do?rulamak tzere gergekle?tiriimi?tir. Guvenirlik katsay?lar? olarak Cronbach Alpha ve

McDonald Omega de?erleri incelenmi?tir.

Elde edilen bulgular, tim i¢ tutarl?k katsay?lar?n?n literatiirde kabul edilebilir s?n?r olan .70
de?erinin Uzerinde oldu?unu gostermi?tir, bu da 0Ol¢ce?in yuksek diizeyde guvenilir oldu?unu
kan?tlamaktad?r. Madde analizi kapsam?nda ise, %27'lik alt-Ust grup farklar? incelenmi? ve
gruplar aras?nda istatistiksel ag?dan anlaml|? farkl?I?klar oldu?u saptanm??t?r. Ayr?ca, madde-
toplam korelasyon de?erlerinin de kabul edilebilir aral?klarda oldu?u belirlenmi?tir, bu da her bir
maddenin genel dlgek puan?na tutarl? bir katk? sa?lad???n? i?aret etmektedir.

Faktor Analizi

Olge?in yap? gecerli?ini test etmek amac?yla Do?rulay?c? Faktor Analizi (DFA) kullan?Im??t?r. Bu
analiz, uyarlanan 6lce?in, orijinal 6lce?in varsayd??? dort alt faktorli yap?y? Turk kiltariinde ne
Olctde temsil etti?ini belirlemek icin kritik Gneme sahiptir.

Analizler sonucunda, dl¢ce?in maddelerinin belirlenen doért alt faktér alt?nda topland??? ve bu
faktdrlerin ?unlardan olu?tu?u teyit edilmi?tir: Dinleme Becerisi (DB), Sosyal Rahatl?k Becerisi
(SRB), Empati Becerisi (EB) ve ?fade Becerisi (?B). Bu sonugclar, K?YE'nin kuramsal yap?s?n?n
Turkce formunda da korundu?unu géstermektedir.
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Arac

Test Turd: Uyarlama (Adaptation)

Format: Be? dereceli Likert Tipi bir de?erlendirme kullan?Imaktad?r (1 = Bana Tamamen Uygun
De?il, ..., 5 = Bana Tamamen Uygun).

Mevcut Diller: Tirkce

Populasyon Grubu: Yeti?kinler ve universite 6?rencileri (uyarlama c¢al??mas? genellikle bu
gruplarda yap?I?r).

Ya? Grubu: Geng yeti?kinlik ve sonras?.

Poplulasyon Detaylar?: Uyarlama c¢al??mas? Tiurkiye'deki bir 6rneklem uUzerinde
gercekle?tirilmi?tir.

Test Metodolojisi: Bireysel 6z-bildirim envanteri (Self-report inventory).

Anahtar Kelimeler

Dinleme Becerisi, Empati, Sosyal Rahatl?k, ?fade Becerisi, Yap? Gecerli?i, ?¢ Tutarl?1?k,
McDonald Omega.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?: Sa?lanmam??t?r.
Kurum E-posta Adresleri: Sa?lanmam??t?r.

Yaz??ma Adresi: Sorumlu yazar igin ileti?im e-posta adresi: ozkanc61@hotmail.com

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

K?YE'nin Turkce uyarlamas? 2021 y?I?nda yay?mlanm??t?r. Olce?in kullan?m? ve izin
gereklilikleri icin sorumlu yazar Ozkan C?kr?kg? ile ileti?Zime gegilmesi dnerilmektedir. ?leti?im igin
kullan?lan e-posta adresi: ozkanc61l@hotmail.com

Orijinal makalenin ba?lant?s? DergiPark tzerinden eri?ilebilirdir: dergipark.org.tr

Kaynaklar
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C?kr?k¢?, O. ve Cinpolat, E. (2021). Ki?ileraras? ?leti?im Yetkinli?i Envanteri' nin (K?YE)
Tirkceye uyarlanmas?. Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstituisii Dergisi, 7(2), 757-775. doi:
10.31592/aeusbed.908975

Olce?in orijinal PDF dosyas? a?a??daki ba?lant?dan indirilebilir: kisilerarasi-iletisim-yetkinli?i-

envanteri-toad.pdf

Ki?ileraras? ?leti?im Yetkinli?i Envanteri Maddeleri

ONEML?: A?a??daki Olcek maddeleri orijinal dillerinde korunmal? ve hichir ?ekilde

de?i?tiriimemelidir.

DB = Dinleme Becerisi (1., 2., 3. ve 4. madde)

SRB = Sosyal Rahatl?k Becerisi (5., 6., 7. ve 8. madde)
EB = Empati Becerisi (9., 10., 11. ve 12. madde)

?B = ?fade Becerisi (13., 14. ve 15. madde)

Ornek Maddeler:
5. Madde: Yeni insanlarla iyi gecinmek benim icin zor de?ildir.

12. Madde: Kar??mdaki ki?inin ihtiyac ve duygular?na kar?? duyarl?y?m.
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