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Özet

Kaynak Tabanl? ??letme Yetenekleri Ölçe?i, Acar ve Zehir (2008) taraf?ndan, i?letmelerin sahip

oldu?u kaynaklara dayal? stratejik yeteneklerini ölçmek amac?yla geli?tirilmi? bir araçt?r. Ölçek,

toplam 47 maddeden olu?makta olup, i?letme yönetiminde kritik öneme sahip sekiz temel alt

boyutu kapsamaktad?r. De?erlendirme, 7'li Likert tipi bir derecelendirme sistemi kullan?larak

yap?lmaktad?r. Bu ölçek, firmalar?n rekabet avantaj? yaratma ve sürdürme kabiliyetlerini, Kaynak

Tabanl? Görü? (Resource-Based View - RBV) teorik çerçevesi içinde ampirik olarak incelemek için

tasarlanm??t?r.

Ölçe?in geli?tirilmesi sürecinde yap?lan psikometrik analizler, yüksek düzeyde güvenirlik

(Cronbach Alfa: 0,921) ve güçlü yap?sal geçerlilik sergilemi?tir. Ölçek, i?letmelerin yaln?zca

fiziksel kaynaklar?n? de?il, ayn? zamanda soyut yeteneklerini (ö?renme, yönetim, ortakl?k kurma)

de kapsaml? bir ?ekilde de?erlendirerek stratejik yönetim ara?t?rmalar?na önemli bir katk?

sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Kaynak Tabanl? Yetenekler, ??letme Yetenekleri, Stratejik Yönetim, Likert Ölçe?i, Faktör Analizi,

Güvenirlik, Kaynak Tabanl? Görü?.

Yazarlar

A. Zafer ACAR, Cemal ZEHiR.

Amaç

Bu ölçe?in temel amac?, Kaynak Tabanl? Görü? perspektifinden hareketle, i?letmelerin

sürdürülebilir rekabet avantaj? elde etmelerini sa?layan temel yetenek setlerini sistematik ve

standart bir ?ekilde ölçmektir. Geli?tiriciler, Türkiye'deki i?letme ortam?na uygun, geçerli ve

güvenilir bir ölçüm arac? olu?turmay? hedeflemi?tir.

Ölçek, i?letme yönetiminin çe?itli fonksiyonel alanlar?nda (pazarlama, üretim, lojistik, bilgi

sistemleri) var olan yeteneklerin gücünü belirleyerek, yöneticilere ve ara?t?rmac?lara stratejik karar

alma süreçlerinde kullan?labilecek somut veriler sunar. Bu sayede, hangi yeteneklerin rekabet

üstünlü?üne en çok katk? sa?lad??? anla??labilir.

Yap?

Kaynak Tabanl? ??letme Yetenekleri Ölçe?i, i?letmelerin rekabetçi üstünlü?ünü belirleyen temel

yetenekleri temsil eden sekiz farkl? alt boyutu ölçmektedir. Ölçek, toplamda 47 maddeden
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olu?maktad?r ve bu maddeler, ke?ifsel faktör analizi sonucunda belirlenen a?a??daki sekiz faktör

alt?nda toplanm??t?r:

Global Yetenekler (4 madde): ??letmenin uluslararas? pazarlara aç?lma ve global pazarlama

stratejilerini ba?ar?yla uygulama kabiliyeti.

Yönetim Yetenekleri (6 madde): ??letme yöneticilerinin liderlik, koordinasyon ve stratejik

yönlendirme becerileri.

Üretim Yetenekleri (8 madde): Üretim süreçlerinin verimlili?i, esnekli?i ve kalitesi.

Pazarlama ve Sat?? Yetenekleri (5 madde): Promosyon stratejilerini do?rudan uygulama ve

pazarla etkili ileti?im kurma yetene?i.

Bilgi Sistemleri Yetenekleri (4 madde): Gerekli bilgileri elde etme, analiz etme ve karar verme

süreçlerinde bilgi sistemlerinden yararlanma kapasitesi.

Ö?renme Yetene?i (9 madde): ?ç ve d?? çevredeki de?i?imleri, problemleri ve f?rsatlar?

ke?fetme ve bunlara adapte olma kabiliyeti.

Lojistik Yetenekler (7 madde): Da??t?m h?z?n?n, güvenilirli?inin ve genel tedarik zinciri

yönetiminin etkinli?i.

Ortakl?k Kurma Yetene?i (4 madde): Stratejik ortaklarla kültür ve politikalar?n uyum seviyesi ve

i?birli?i ba?ar?s?.

Geçerlik

Ölçe?in yap?sal geçerlili?i, büyük bir örneklem üzerinde gerçekle?tirilen Ke?ifsel Faktör Analizi

(KFA) ile test edilmi?tir. Analiz, ölçe?in teorik yap?s?n? destekleyen 8 temel bile?enin elde

edilmesiyle sonuçlanm??t?r.

Veri indirgeme sürecinde, özde?eri (eigenvalue) 1 ve daha yüksek olan faktörler dikkate

al?nm??t?r. Faktörlerin netle?tirilmesi amac?yla Varimax rotasyonu uygulanm??t?r. Rotasyon

sonras?nda, faktör yükü 0,50 ve üzerinde olan de?i?kenler ölçekte tutulmu?tur. Bu a?amada,

yeterli faktör yüküne sahip olmayan Yet18 ve Yet23 de?i?kenleri nihai ölçekten ç?kar?lm??t?r.

Ke?ifsel analiz bulgular?na göre, kalan maddelerin faktör yükleri 0,555 ile 0,839 aras?nda yüksek

bir aral?kta rapor edilmi?tir, bu da maddelerin ilgili olduklar? faktörleri güçlü bir ?ekilde temsil

etti?ini göstermektedir.

Güvenirlik

Kaynak Tabanl? ??letme Yetenekleri Ölçe?i'nin iç tutarl?l??? ve güvenilirli?i, Cronbach Alfa

katsay?s? hesaplanarak de?erlendirilmi?tir. Bu katsay?, ölçek maddelerinin ayn? yap?y? ne kadar

tutarl? bir ?ekilde ölçtü?ünü gösteren temel bir psikometrik göstergedir.

Yap?lan hesaplamalar sonucunda, elde edilen tüm ölçe?in içsel tutarl?l?k katsay?s? (α) 0,921

olarak bulunmu?tur. Bu de?er, sosyal bilimler ara?t?rmalar? için kabul edilen standartlar?n oldukça
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üzerinde olup, ölçe?in son derece yüksek düzeyde bir iç tutarl?l??a sahip oldu?unu ve güvenilir bir

ölçüm sa?lad???n? kan?tlamaktad?r.

Faktör Analizi

Ölçe?in geli?tirilmesi s?ras?nda kullan?lan Ke?ifsel Faktör Analizi, 47 maddelik ba?lang?ç

setinden 2 maddeyi ç?kararak nihai 45 maddelik ölçe?i olu?turmu?tur. Analiz, i?letme

yeteneklerinin sekiz ba??ms?z boyutta grupland???n? göstermi?tir. Bu sekiz faktör, özde?er

kriterine göre belirlenmi? ve Varimax rotasyonu ile birbirinden ayr??t?r?lm??t?r.

Faktör yüklerinin 0,555 ile 0,839 gibi güçlü bir aral?kta yer almas?, maddelerin faktörlere olan

katk?s?n?n yüksek oldu?unu ve faktör yap?s?n?n teorik beklentilerle uyumlu oldu?unu

do?rulamaktad?r. Bu sonuçlar, ölçe?in ölçtü?ü yap?n?n ampirik olarak sa?lam temellere

dayand???n? göstermektedir.

Araç

Test Type: Geli?tirme (Developmental) Ölçe?i

Format: Öz Bildirim Ölçe?i (Self-Report Scale)

Language Available: Türkçe

Population Group: ??letme Yöneticileri ve Çal??anlar?

Age Group: Belirtilmemi? (Çal??an Yeti?kin Popülasyonu)

Population Details: Türkiye'deki çe?itli sektörlerde faaliyet gösteren i?letmelerin stratejik

yeteneklerini de?erlendiren personel.

Test Methodology: 7'li Likert Tipi Derecelendirme (1 = Kesinlikle Kat?lm?yorum; 7 = Kesinlikle

Kat?l?yorum).

Anahtar Kelimeler

??letme Stratejisi, Ölçüm Geli?tirme, Cronbach Alfa Katsay?s?, Varimax Rotasyonu, Yönetim

Yetenekleri, Lojistik Yetenekler, Ö?renme Yetene?i.

Yazarlar

Author ORCID Identifier: Belirtilmemi?

Affiliation Email addresses: zacar@gyte.edu.tr (Sorumlu Yazar A. Zafer ACAR)

ARABPSYCHOLOGY.C
OM

https://tr.wikipedia.org/wiki/Ke%C5%9Fifsel_fakt%C3%B6r_analizi
https://tr.wikipedia.org/wiki/Likert_%C3%B6l%C3%A7e%C4%9Fi
mailto:zacar@gyte.edu.tr%20
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=24510
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com


Kaynak Tabanl? ??letme Yetenekleri Ölçe?i 5

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com

Correspondence Address: Belirtilmemi? (Orijinal çal??ma Dokuz Eylül Üniversitesi ??letme

Fakültesi Dergisi'nde yay?nlanm??t?r).

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Test Y?l?: 2008

?zinler ve Ücret: Ölçe?in akademik ve ticari kullan?m? için telif haklar? ve izinler konusunda

sorumlu yazar A. Zafer ACAR ile ileti?ime geçilmesi gerekmektedir. Akademik ara?t?rmalarda,

uygun referans gösterilerek kullan?lmas? beklenir.

?leti?im: zacar@gyte.edu.tr
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toad.pdf

Kaynak Tabanl? ??letme Yetenekleri Ölçe?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not

be changed in any way.

Global Yetenekler (4m):??letmemizin global pazarlama stratejilerinin ba?ar?s?

Yönetim Yetenekleri (6m):??letmemizdeki yöneticilerin liderlik kabiliyetleri

Üretim Yetenekleri (8m):Üretim Yetenekleri

Pazarlama ve Sat?? Yetenekleri(5m):Promosyon stratejilerini sat?c?lar ve/veya acentelerden

ziyade bizzat i?letmemizce uygulayabilme yetene?imiz

Bilgi Sistemleri Yetenekleri (4m):?htiyac?n?z olan bilgileri elde etme, analiz etme ve kullanma için

bilgi sistemlerinden yararlanma yetene?imiz

Ö?renme Yetene?i(9m):Ortaya ç?kan de?i?imler, problemler, zorluklar ile iç ve d?? çevredeki

f?rsatlar? ke?fetme yetene?imiz.

Lojistik Yetenekler(7m):Da??t?m eri?im zaman?m?z?n h?z? ve güvenilirli?i

Ortakl?k Kurma Yetene?i(4m):Orta??m?zla kültür ve politikalar?m?z?n birbiriyle ba?da?ma

seviyesi
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