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Öz

??yeri Zorbal??? Ölçe?i, çal??anlar?n maruz kald??? psikolojik taciz ve olumsuz davran??lar?

ölçmek amac?yla uyarlanm?? bir psikometrik araçt?r. Orijinal bir ölçekten Türkçe ba?lama adapte

edilen bu araç, i?yerinde ya?anan zorbal?k davran??lar?n?n s?kl???n? ve türünü

de?erlendirmektedir. Ölçek, toplam 22 maddeden ve iki ana alt boyuttan olu?maktad?r: Ki?isel

A?a??lama/Zorbal?k ve ??le ?lgili Taciz/Zorbal?k. Yap?lan geçerlik ve güvenirlik çal??malar?,

ölçe?in Türkçe formunun psikometrik aç?dan kabul edilebilir düzeyde oldu?unu göstermi?tir.

Ölçek, be? basamakl? bir Likert tipi derecelendirme sistemi kullanmakta olup, sonuçlar bireyin

i?yerinde maruz kald??? zorbal?k seviyesini belirlemeye yard?mc? olmaktad?r. Bu araç, özellikle

örgütsel psikoloji ve insan kaynaklar? yönetimi alanlar?nda ara?t?rma yapmak için de?erli bir

kaynak sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

??yeri Zorbal???, Psikolojik Taciz, Mobbing, Örgütsel Psikoloji, ?? Stresi, Ölçek Uyarlama,

Geçerlik, Güvenirlik.

Yazarlar

O. Ayd?n, H. Öcel.

Amaç

??yeri Zorbal??? Ölçe?i'nin (??Ö) temel amac?, çal??anlar?n i? ortamlar?nda kar??la?t?klar?

olumsuz, dü?manca ve etik olmayan davran??lar?, yani i?yeri zorbal???n?, sistematik bir ?ekilde

ölçmektir. Bu uyarlama çal??mas?, uluslararas? alanda kullan?lan zorbal?k ölçme araçlar?n?n

Türk kültürü ve diline uygunlu?unu test ederek geçerli ve güvenilir bir Türkçe enstrüman sunmay?

hedeflemi?tir.

Ölçek, zorbal?k davran??lar?n? iki temel kategori alt?nda inceleyerek, ara?t?rmac?lara ve

uygulay?c?lara bu davran??lar?n do?as? hakk?nda detayl? bilgi sa?lamay? amaçlamaktad?r.

Böylece, i?yerlerinde zorbal??? önlemeye yönelik müdahale programlar?n?n geli?tirilmesine

bilimsel zemin haz?rlanmaktad?r.

Yap?

??yeri Zorbal??? Ölçe?i, i?yerinde ya?anan olumsuz davran??lar? ölçen çok boyutlu bir yap?y?

temsil etmektedir. Ölçek toplam 22 maddeden olu?ur ve bu maddeler iki ana alt boyuta

ayr?lm??t?r. Her iki alt boyut da 11'er maddeden meydana gelmektedir:
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Ki?isel A?a??lama/Zorbal?k (11 madde): Bu boyut, bireyin ki?ili?ine, sosyal statüsüne veya öz

sayg?s?na yönelik do?rudan sald?r?lar? ve de?ersizle?tirme çabalar?n? ölçer. Örnek maddeler

aras?nda "Fikir ve görü?lerinizin dikkate al?nmamas?" gibi davran??lar yer almaktad?r.

??le ?lgili Taciz/Zorbal?k (11 madde): Bu boyut, bireyin i? performans?n? engellemeye, i?

yükünü manipüle etmeye veya i? yeteneklerini sorgulamaya yönelik eylemleri kapsar. Örnek

maddeler aras?nda "Yetene?inizin çok alt?nda kalan i?ler verilmesi" gibi görev manipülasyonlar?

bulunmaktad?r.

Geçerlik

Ölçe?in Türkçe formunun geçerlik çal??malar?, hem yap?sal hem de ili?kisel geçerlik türlerini

içermektedir. Yap?lan analizler, ölçe?in yap? geçerli?ini destekleyen önemli bulgular ortaya

koymu?tur.

Elde edilen bulgular, ölçe?in Türkçe formunun tek faktörlü bir yap?ya sahip oldu?unu göstermi?tir

(Faktör Analizi bölümünde detayland?r?lm??t?r). Ayr?ca, ölçek puanlar?n?n ayn? yap?y? ölçen

ba?ka bir ölçme arac?yla korelasyonuna bak?larak saptanan ili?ki geçerli?i (e? zamanl? geçerlik)

kabul edilebilir düzeyde bulunmu?tur. Ölçüt geçerli?i ise, zorbal???n sonuç de?i?kenleri oldu?u

bilinen benlik de?eri (öz sayg?) ve sürekli kayg? puanlar? aras?ndaki korelasyonlar incelenerek

saptanm??t?r. Bu korelasyonlar, zorbal?k düzeyi artt?kça benlik de?erinin dü?tü?ünü ve sürekli

kayg? düzeyinin yükseldi?ini göstererek ölçe?in beklenen teorik ili?kileri yans?tt???n?

kan?tlam??t?r.

Güvenirlik

??yeri Zorbal??? Ölçe?i'nin güvenirlik analizleri, ölçe?in iç tutarl?l???n?n ve zamana kar??

kararl?l???n?n yüksek oldu?unu ortaya koymu?tur. Elde edilen güvenirlik katsay?lar? ?unlard?r:

Cronbach alfa katsay?s?: Ölçe?in iç tutarl?l??? .88 olarak hesaplanm??t?r. Bu de?er, ölçek

maddelerinin tutarl? bir ?ekilde ayn? yap?y? ölçtü?ünü göstermektedir.

Test-Tekrar Test Güvenirli?i: Ölçe?in zamana kar?? kararl?l???n? ölçen test-tekrar test

güvenirlik katsay?s? .80 olarak bulunmu?tur. Bu, ölçe?in k?sa bir zaman dilimi içinde tekrarl?

uygulamalarda benzer sonuçlar üretti?ini ifade eder.

?ki Yar?m Güvenirlik: ?ki farkl? yöntemle hesaplanan iki yar?m güvenirlik katsay?lar? s?ras?yla

.83 ve .82 olarak saptanm??t?r. Bu sonuçlar, ölçe?in farkl? yar?m setlerinin birbirleriyle yüksek

düzeyde korelasyon gösterdi?ini ve iç tutarl?l??a ek bir kan?t sundu?unu belirtmektedir.

ARABPSYCHOLOGY.C
OM

https://tr.wikipedia.org/wiki/Benlik_sayg%C4%B1s%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Cronbach_alfas%C4%B1
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=23995
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com


??yeri Zorbal??? Ölçe?i 4

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com

Faktör Analizi

Ölçek, teorik olarak Ki?isel A?a??lama/Zorbal?k ve ??le ?lgili Taciz/Zorbal?k olmak üzere iki alt

boyuta sahip olsa da, Ayd?n ve Öcel (2009) taraf?ndan yürütülen Türkçe uyarlama çal??mas?n?n

faktör analizi bulgular?, ölçe?in Türkçe formunun büyük ölçüde tek faktörlü bir yap?ya sahip

oldu?unu ortaya koymu?tur.

Bu tek faktörlü yap?, Türk kültüründe i?yeri zorbal??? deneyiminin, ki?isel ve i?le ilgili taciz ayr?m?

yap?lmaks?z?n, bütüncül bir olumsuz i?yeri deneyimi olarak alg?land???n? veya ölçüldü?ünü

dü?ündürmektedir. Bu sonuç, ara?t?rmac?lar?n ölçe?i kullan?rken toplam zorbal?k puan?n?

dikkate almas?n?n uygun olabilece?ine i?aret etmektedir.

Araç

Test Türü: Uyarlama

Format: Likert Tipi Derecelendirme Ölçe?i (5 basamakl?)

Maddeler ve Alt Boyutlar: 2 alt boyut ve 22 madde

Mevcut Dil: Türkçe

Popülasyon Grubu: Çal??an yeti?kinler

Ya? Grubu: Yeti?kin

Popülasyon Detaylar?: ??yerinde çal??an ve zorbal?k davran??lar?na maruz kalma riski ta??yan

genel çal??an popülasyonu.

Test Metodolojisi: Kat?l?mc?lardan, belirtilen zorbal?k davran??lar?na ne s?kl?kla maruz

kald?klar?n? 5 basamakl? bir skalada i?aretlemeleri beklenir. Derecelendirme ?u ?ekildedir: "1 =

hiçbir zaman", "2 = nadiren", "3 = her ay", "4 = her hafta", "5 = her gün". Yüksek puanlar, yüksek

düzeyde i?yeri zorbal???na maruz kal?nd???n? gösterir.

Anahtar Kelimeler

??yeri Zorbal??? Ölçe?i, Psikometri, Örgütsel Davran??, Ölçüt Geçerli?i, Cronbach Alfa, Çal??an

Sa?l???, Hatem Öcel, O. Ayd?n.

Yazarlar

Sorumlu Yazar: Hatem Öcel
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Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.

?leti?im E-posta Adresi: hatemocel@hotmail.com

Yaz??ma Adresi: Bilgi mevcut de?ildir.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçe?in uyarlama çal??mas? 2009 y?l?nda yay?mlanm??t?r. Ölçe?in kullan?m? için gerekli izinler

ve olas? ücretlendirme bilgileri, sorumlu yazar Hatem Öcel ile ileti?ime geçilerek teyit edilmelidir.

Akademik ara?t?rmalar için genellikle kaynak gösterilerek kullan?ma aç?kt?r.

Referanslar
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Makalenin orijinal ba?lant?s?: turkpsikolojidergisi.com

Ölçe?in orijinal PDF döküman? burada bulunabilir: isyeri-zorbaligi-olcegi-toad.pdf

??yeri Zorbal??? Ölçe?i Maddeleri

??yeri Zorbal??? Ölçe?i toplam 22 maddeden ve 2 alt boyuttan olu?maktad?r. A?a??da alt

boyutlar ve örnek maddeler listelenmi?tir:

Ki?isel A?a??lama/Zorbal?k (11 m): Fikir ve görü?lerinizin dikkate al?nmamas?

??le ?lgili Taciz/Zorbal?k (11 m): Yetene?inizin çok alt?nda kalan i?ler verilmesi
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