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Özet

?stismarc? Yönetim Ölçe?i, bir liderin astlar?na yönelik sergiledi?i dü?manca sözlü ve sözsüz

davran??lar?, fiziksel temas içermeyen ancak sürekli hale gelen eylemleri ölçmek amac?yla

geli?tirilmi? olan orijinal ölçe?in Türkiye ko?ullar?na uyarlanm?? versiyonudur. Ölçek, psikometrik

özelliklerinin Türk kültüründe de geçerli ve güvenilir oldu?unu kan?tlamak amac?yla uyarlama

çal??mas? ile kullan?ma sunulmu?tur. Bu araç, özellikle örgüt psikolojisi ve yönetim alanlar?nda,

çal??anlar?n alg?lad??? yönetimsel istismar düzeyini belirlemek için kritik bir öneme sahiptir.

Uyarlama çal??mas?, ölçe?in yap? geçerli?ini ve iç tutarl?l???n? test ederek, Türkiye'deki

ara?t?rmac?lara ve profesyonellere güvenilir bir ölçme arac? sa?lamay? hedeflemi?tir. Bu ölçek, i?

yerindeki olumsuz liderlik davran??lar?n?n çal??an refah?, i? tatmini ve örgütsel ba?l?l?k

üzerindeki etkilerini inceleyen çal??malar için temel bir veri kayna?? olu?turmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

?stismarc? Yönetim, Örgütsel Davran??, Liderlik, Geçerlik, Güvenirlik, Uyarlama, Yönetimsel

?stismar.

Yazarlar

?lksun Didem Ülbe?i, Halim Mustafa Özgen, Hakan Özgen.

Amaç

?stismarc? Yönetim Ölçe?i'nin temel amac?, çal??anlar?n amirleri taraf?ndan sergilenen

istismarc? yönetim davran??lar?n? ne ölçüde alg?lad?klar?n? sistematik olarak ölçmektir. Bu

ölçek, orijinal olarak geli?tirilen yap?n?n Türk kültürü ve i? ortam? ba?lam?nda geçerlili?ini ve

güvenilirli?ini s?nayarak, kültürel farkl?l?klar?n ölçüm üzerindeki potansiyel etkilerini minimize

etmeyi amaçlam??t?r.

Uyarlama çal??mas?, ölçe?in Türkçe konu?an popülasyonlarda güvenle kullan?labilmesi için

gerekli olan psikometrik kan?tlar? sa?lamay? hedefler. Elde edilen bulgular, yönetimsel istismar?n

Türkiye'deki organizasyonlarda yayg?nl???n? ve etkilerini ara?t?rmac?lar için ölçülebilir hale

getirmi?tir.

Yap? (Ölçülen Yap?)

Ölçek, "?stismarc? Yönetim" (Abusive Supervision) yap?s?n? ölçmektedir. ?stismarc? yönetim,

amirlerin astlar?na yönelik sergiledi?i, sürekli hale gelen ve dü?manca nitelikteki sözlü ve sözsüz

davran??lar bütünü olarak tan?mlan?r. Bu davran??lar genellikle azarlama, küçük dü?ürme, alay

ARABPSYCHOLOGY.C
OM

https://tr.wikipedia.org/wiki/Psikometri
https://tr.wikipedia.org/wiki/Uyarlama
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C3%96rg%C3%BCt_psikolojisi
https://tr.wikipedia.org/wiki/Ge%C3%A7erlik_(istatistik)
https://tr.wikipedia.org/wiki/G%C3%BCvenirlik_(istatistik)
https://tr.wikipedia.org/wiki/Psikometri
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=23985
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com


?stismarc? Yönetim Ölçe?i 3

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com

etme, sessiz kalma veya a??r? ele?tiri gibi eylemleri içerir, ancak fiziksel ?iddet d???ndad?r.

Bu yap?, astlar?n subjektif alg?lar?na dayan?r; yani, bir davran???n istismarc? olarak kabul edilip

edilmemesi, çal??an?n o davran??? nas?l yorumlad???na ba?l?d?r. Ölçek, yöneticinin niyetinden

ziyade, çal??an?n deneyimledi?i dü?manca muamele s?kl???n? ve yo?unlu?unu de?erlendirir.

Geçerlik

Uyarlama çal??mas?nda, ölçe?in yap? geçerli?ini test etmek için genellikle Do?rulay?c? Faktör

Analizi (DFA) kullan?lm??t?r. Orijinal ölçe?in tek boyutlu yap?s?n?n Türk örnekleminde de

korundu?u analizlerle desteklenmi?tir. DFA sonuçlar?, maddelerin teorik olarak temsil etmesi

beklenen tek bir istismarc? yönetim faktörüne yeterli düzeyde yüklendi?ini göstermi?tir.

Ayr?ca, ölçe?in kriter geçerli?i kapsam?nda, ?stismarc? Yönetim Ölçe?i puanlar?n?n i? stresi,

i?ten ayr?lma niyeti ve örgütsel adalet gibi ilgili yap?larla beklenen yön ve büyüklükte korelasyonlar

gösterdi?i varsay?lmaktad?r. Bu korelasyonlar, ölçe?in teorik çerçevesine uygun ölçüm yapt???n?

kan?tlar.

Güvenirlik

?stismarc? Yönetim Ölçe?i'nin güvenirlik analizleri, iç tutarl?l?k yöntemiyle gerçekle?tirilmi?tir.

Uyarlama çal??mas?nda, ölçe?in genel iç tutarl?l???n? de?erlendirmek amac?yla Cronbach Alfa

katsay?s? hesaplanm??t?r. Yüksek bir Cronbach Alfa de?eri (genellikle .80 ve üzeri), ölçek

maddelerinin tutarl? bir ?ekilde ayn? yap?y? ölçtü?ünü gösterir.

Bu yüksek iç tutarl?l?k katsay?lar?, ölçe?in Türk çal??anlar aras?nda yönetimsel istismar

alg?lar?n? ölçmede kararl? ve hatas?z sonuçlar üretti?ini teyit etmektedir. Tekrarl? ölçümlerin

(test-tekrar test) güvenilirli?i konusunda ek bilgi olmamas?na ra?men, iç tutarl?l?k bulgular?

ölçe?in kullan?m?n? desteklemektedir.

Faktör Analizi

Ölçe?in orijinal yap?s?, ?stismarc? Yönetim kavram?n? tek bir temel faktör alt?nda toplamaktad?r.

Türkiye uyarlamas? s?ras?nda, bu tek faktörlü yap?n?n Türk verilerine uygunlu?unu test etmek

amac?yla Do?rulay?c? Faktör Analizi (DFA) kullan?lm??t?r.

DFA sonuçlar?, uyarlanan ölçe?in orijinal tek boyutlu yap?s?n? korudu?unu ve uyum indekslerinin

kabul edilebilir s?n?rlar içinde oldu?unu göstermi?tir. Bu, ölçek maddelerinin tamam?n?n, amir

taraf?ndan sergilenen dü?manca davran??lar?n tek bir temel boyutunu temsil etti?ini

do?rulamaktad?r.
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Araç Bilgileri

Test Türü: Uyarlama (Adaptasyon) Ölçe?i

Format: Likert Tipi Derecelendirme Ölçe?i (Orijinal ölçek genellikle 5 veya 7 noktal? Likert

kullan?r, uyarlama çal??mas?nda kullan?lan kesin derecelendirme bilgisi kaynakta belirtilmemi?tir,

ancak tipik olarak 5'li veya 7'li format kullan?l?r.)

Mevcut Diller: Türkçe (Uyarlama), ?ngilizce (Orijinal)

Popülasyon Grubu: Çal??anlar (Örgüt Çal??anlar?)

Ya? Grubu: Yeti?kin Çal??an Popülasyonu

Popülasyon Detaylar?: Çe?itli sektörlerdeki veya belirli bir kurumdaki çal??anlardan olu?an

örneklem grubu (Uyarlama çal??mas? genellikle üniversite veya sanayi çal??anlar?n? kapsar).

Test Metodolojisi: Öz Bildirim Raporlama. Kat?l?mc?lardan, amirlerinin kendilerine kar??

sergiledi?i istismarc? davran??lar?n s?kl???n? belirtmeleri istenir.

Anahtar Kelimeler

Çal??an Refah?, Örgütsel Adalet, Liderlik Stilleri, Yönetimsel Davran??lar, ?? Yeri Zorbal???,

Psikometri, Sosyal Bilimler.

Yazarlar

Sorumlu Yazar: ?lksun Didem Ülbe?i

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.

Kurumsal E-posta Adresleri: idulbegi@cu.edu.tr (Sorumlu Yazar ?leti?imi)

Yaz??ma Adresi: Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi (Yay?n Adresi)

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

?zinler ve Kullan?m Ücreti: Akademik ara?t?rmalar için genellikle kaynak gösterilerek ücretsiz

kullan?m mümkündür. Ticari veya büyük ölçekli uygulamalar için orijinal ölçek sahibinden

(muhtemelen Tepper) ve uyarlamay? yapan yazarlardan izin al?nmas? tavsiye edilir.

Testin Yay?n Y?l? (Uyarlama): 2014
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Kaynaklar

Ülbe?i, ?. D., Özgen, H. M., ve Özgen, H. (2014). Türkiye'de ?stismarc? Yönetim Ölçe?inin

Uyarlamas?: Güvenirlik ve geçerlik analizi. Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi,

23(1), 1-12.

Orijinal Ölçek Kayna?? (Genellikle Tepper, 2000): Tepper, B. J. (2000). Consequences of abusive

supervision. Academy of Management Journal, 43(2), 178-190. (Uyarlama bu orijinal kayna?a

dayanmaktad?r.)

Uyarlama çal??mas?n?n orijinal PDF dosyas?na buradan ula??labilir: istismarci-yonetim-olcegi-

toad.pdf

?stismarc? Yönetim Ölçe?i Maddeleri

ÖNEML?: A?a??daki ölçek maddeleri orijinal dillerinde korunmal? ve hiçbir ?ekilde

de?i?tirilmemelidir.

Ölçek maddeleri, kaynak içerikte sa?lanmam??t?r.
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