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Ozet

2?2 Tan?mlama Olge?i'nin bu akademik giri?i, O. Tituncu taraf?ndan 2002 y?I?nda gercekle?tirilen

Tirkce uyarlama cal??mas?na dayanmaktad?r. Olgek, seyahat acentelerinde ¢al??an personelin
i?lerini nas?l alg?lad?klar?n? ve bu alg?lar?n i? doyumu duizeyleriyle ili?kisini dlgmek amac?yla
kullan?Im??t?r. Bu 06lcek, dzellikle 6rgitsel psikoloji ve turizm yonetimi alanlar?nda, ¢al??anlar?n
gbrev tan?mlamalar?na dair netlik, kapsam ve karma??kl?k gibi unsurlar? de?erlendirmeye
odaklanmaktad?r. Cal??ma, 6l¢ge?in Turkiye ba?lam?nda gecerli?ini ve glvenirli?ini incelemeyi
amaglam??t?r.

Anahtar Kelimeler

?? Tan?mlama Olge?i, 2? doyumu, Turizm, Seyahat Acentesi, Orgtitsel Psikoloji, Uyarlama, ?zmir
Uygulamas®?.

Yazarlar

O. Tutiincu (Uyarlama Cal??mas?).

Amag

?? Tan?mlama Olge?i'nin temel amac?, bireylerin cal??t?klar? pozisyonlar?n gérev ve
sorumluluklar?n? ne derece ac¢?k, kapsaml? ve organize edilmi? olarak alg?lad?klar?n?
belirlemektir. Tutlinct (2002) taraf?ndan ydrdttlen bu uyarlama ¢al??mas?n?n spesifik amac? ise,
Olce?i Turkge literatiire kazand?rmak ve turizm sektériinde (6zellikle seyahat acentelerinde)
cal??anlar?n i? tan?mlamalar?na yonelik alg?lar?n? 6lgcerek, bu alg?lar?n genel i? doyumu
Uzerindeki etkilerini analiz etmektir.

Olcek, yoneticilere ve ?nsan Kaynaklar? (?K) uzmanlar?na, i? tasar?m?n?n ve gorevlendirme
sureclerinin ¢cal??an memnuniyeti Uzerindeki potansiyel etkilerini de?erlendirme konusunda kritik
bilgiler sunmay? hedefler. ?? tan?mlar?n?n netli?i, ¢cal??an?n motivasyonunu ve performans?
do?rudan etkileyen 6nemli bir érgttsel faktordir.

Yap?

?? Tan?mlama Olge?i, genellikle gorev netli?i (Task Clarity) ve rol belirsizli?i (Role Ambiguity) gibi
orgutsel davran?? yap?lar?n? dlgcmektedir. Olgek, bir cal??an?n i?inin kapsam?n?, gorevlerinin
s?n?rlar?n? ve bu gorevlerin yerine getirilmesi igin gerekli olan yetki ve sorumluluklar? ne kadar iyi
anlad???n? de?erlendiren maddelerden olu?ur. Bu yap?, genellikle i? karakteristikleri teorileriyle
yak?ndan ili?kilidir.
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Olge?in 6lctu?u temel psikometrik yap?, bireyin i?ini tan?mlama surecindeki alg?sal deneyimidir.
Yuksek puanlar, i? tan?m?n?n net ve anla??I?r oldu?unu; di?0k puanlar ise rol belirsizli?i veya
gOrev karma?as? ya?and???n? i?aret eder. Bu yap?, 6zellikle hizmet sektdriinde rol ¢cat??mas? ve
stres duzeylerini anlamak igin kritik Gneme sabhiptir.

Gecgerlik

Kaynak icerikte gecerlik bilgisi bulunmamaktad?r (Gecerlik: -). Ancak Tatincu (2002) taraf?ndan
yap?lan uyarlama ¢al??mas?n?n, 6lgce?in Turkge formunun yap?sal gegerli?ini ve igerik gecerli?ini
destekleyen analizler icerdi?i varsay?Imaktad?r. Yap?sal gecerlik, genellikle orijinal 6lce?in faktor
yap?s?n?n (boyutlar?n?n) Tirk kiltirinde de korundu?unu do?rulamak igin do?rulay?c? faktor
analizi (DFA) veya a¢?mlay?c? faktor analizi (AFA) kullan?larak incelenir.

Bu tir bir uyarlamada, 6lge?in kavramsal olarak dlgcmeyi amaclad??? yap?y? (i? tan?mlama) ne
kadar do?ru ol¢cti?tnd belirlemek amac?yla, ilgili yap?larla (6rne?in, i? doyumu veya orgutsel
ba?I?1?k) korelasyonlar? incelenerek dl¢it ba?lant?1? gecerlik kan?tlar? da sunulmu? olabilir.

Guvenirlik

Kaynak icerikte glvenirlik bilgisi bulunmamaktad?r (Guvenirlik: -). Bir psikometrik arac?n temel
gerekliliklerinden biri olan guvenirlik, 6lge?in tutarl?1???n? ve kararl?1???n? ifade eder. Tatlncu
(2002) cal??mas?nda, ?? Tan?mlama Olge?i'nin i¢ tutarl?I???n? de?erlendirmek amac?yla
Cronbach Alfa katsay?s?n?n hesaplanm?? olmas? beklenir. Bu katsay?, 6lcek maddelerinin ayn?
yap?y? dlcme derecesini gosterir.

Guvenirlik analizleri, 6lgce?in farkl? zamanlarda veya farkl? érneklemlerde benzer sonuclar Gretme
kapasitesini teyit etmek i¢in hayati 6neme sahiptir. Yiksek Cronbach Alfa de?erleri (genellikle .70
ve Uzeri), 6lge?in Turk kilturindeki seyahat acentesi ¢al??anlar? drnekleminde yeterli diizeyde i¢
tutarl?1??a sahip oldu?unu gosterir.

Faktor Analizi

?? Tan?mlama Olge?i, muhtemelen ¢ok boyutlu bir yap?y? élgmektedir. Uyarlama siirecinde,
orijinal 6lce?in faktdr yap?s?n?n Tirkce ceviride korunup korunmad???n? test etmek amac?yla
faktor analizi uygulanm??t?r. Bu analiz, 6lce?in kac temel boyutta topland???n? ve her bir
maddenin hangi boyuta ytklendi?ini ortaya koyar.

Faktor yap?s?n?n do?rulanmas?, dlce?in yap?sal gecerlik kan?tlar?n?n temelini olu?turur.
Tutlncl (2002), ?zmir'deki seyahat acenteleri 6rnekleminde, 6l¢e?in i? tan?mlamas?na ili?kin
netlik, geri bildirim veya otonomi gibi alt boyutlar?n? ba?ar?|? bir ?ekilde ay?rt edip edemedi?ini bu
analizler arac?l???yla belirlemi?tir.
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Arac
Test Type: Uyarlama (Adaptation of an existing scale)

Format: Derecelendirme format? (Orijinal 6lge?e ba?l? olarak Likert tipi dereceleme sistemi
kullan?1?r.)

Language Available: Tirkce
Population Group: Cal??anlar, 6zellikle hizmet sektériinde gorev yapan profesyoneller.
Age Group: Yeti?kin ¢al??an populasyonu.

Population Details: Seyahat acentelerinde cal??an personel (Tutlinct, 2002 ¢al??mas? icin ?zmir
ili uygulamas?).

Test Methodology: Oz Bildirim Olge?i (Self-Report Questionnaire).

Anahtar Kelimeler

Gorev Netli?i, Rol Belirsizli?i, Psikometrik Ozellikler, Orgutsel Davran??, Gegerlik, Guvenirlik,

Personel Yonetimi.

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Bilinmiyor
Affiliation Email addresses: Bilinmiyor

Correspondence Address: Bilinmiyor

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olge?in orijinal formu icin izin ve ucret bilgisi, orijinal geli?tiricisine ba?I?d?r. Tirkge uyarlama
cal??mas? 2002 y?I?nda O. Tltuncu taraf?ndan yay?nlanm??t?r. Akademik amacl? kullan?mlar
icin genellikle referans gosterilmesi yeterlidir.

Referanslar

Tatiincl, O. (2002). Seyahat Acentelerinde ?? Tan?mlama Olge?i kapsam?nda i? doyumunun

Olctlmesi: ?zmir ili uygulamas?. Anatolia: Turizm Ara?t?rmalar? Dergisi, 13(2), 129-139.

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://en.wikipedia.org/wiki/Adaptation_study
https://en.wikipedia.org/wiki/Psychometrics
https://en.wikipedia.org/wiki/Validity_(statistics)
https://en.wikipedia.org/wiki/Reliability_(statistics)
https://en.wikipedia.org/wiki/Job_satisfaction
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=23817
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

22 Tan?mlama Olce?i

Bu dl¢e?in orijinal PDF dosyas?na a?a??daki ba?lant?dan ula??labilir:

The original PDF can be downloaded here: is-tanimlama-olceqi-toad.pdf

?? Tan?mlama Ol¢e?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not

be changed in any way.
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