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Ozet

?? Ortam? Stres Olge?i (?0S0), Arkun Tatar (2009) taraf?ndan geli?tirilmi?, i? ortam?nda
ya?anan stres diuzeylerini kapsaml? bir ?ekilde dlgmeyi amaclayan 70 maddelik bir psikometrik
aract?r. Olcek, psikometrik 6zelliklerinin belirlenmesi amac?yla do?rulay?c? faktor analizi (DFA)

kullan?larak gtvenirlik ve gecerlik cal??malar?yla desteklenmi?tir. Yap?sal olarak be? ana boyut
ve bir alt boyut grubundan olu?an ?0SO0, stresin bireysel, ki?iler aras?, cevresel, 6zel ya?am ve
orgutsel kaynaklar?n? ayr??t?rmaktad?r.

Olge?in genel guvenirlik katsay?s? 0.96 gibi oldukca yuiksek bir de?ere sahiptir, bu da arac?n i¢
tutarl?I???n?n mikemmel oldu?unu gostermektedir. Olgek, 6zellikle érgltsel psikoloji ve insan
kaynaklar? yonetimi alanlar?nda, cal??anlar?n iyi olu? duzeylerini de?erlendirmek ve stres
yonetimi programlar? geli?tirmek igin tasarlanm??t?r.

Anahtar Kelimeler

?7? stresi, ?? Ortam? Stres Olge?i, orglitsel psikoloji, dlcek geli?tirme, giivenirlik, gecerlik,

do?rulay?c? faktor analizi.

Yazarlar

Arkun Tatar

Amac

22 Ortam? Stres Olgce?i'nin (?0S0) temel amac?, ¢al??anlar?n i? ya?am?nda kar??la?t?klar?
stres faktorlerini ve bunlar?n genel etkilerini bilimsel yéntemlerle 6lgmek tzere gecerli ve guvenilir
bir ara¢ sunmakt?r. Bu geli?tirme ¢al??mas?, i? ortam?na 6zgu stresin karma??k ve ¢ok boyutlu
yap?s?n? ortaya ¢?karmay? hedeflemi?tir.

Olgek, sadece genel bir stres puan? vermekle kalmaz, ayn? zamanda stresin kayna??na (bireysel,
cevresel, orgiitsel) odaklanarak miidahale stratejilerinin geli?tiriimesine olanak tan?r. Olcek
geli?tirme cal??mas?, 2009 y?I?nda 17. Ulusal Y6netim ve Organizasyon Kongresi'nde sunulan bir
bildiri ile duyurulmu?tur.

Yap?

?0S0, i? ortam?nda deneyimlenen stres olgusunu hiyerar?ik ve ¢ok boyutlu bir yap? olarak ele
almaktad?r. Olgek, genel toplam puan? alt?nda be? temel boyutu ve bu boyutlardan biri olan
Bireysel Boyut alt?nda yer alan dort alt boyutu 6lgmektedir. Bu yap?, stresin farkl? tezaharlerini ve
kaynaklar?n? ayr??t?rmay? sa?lar.
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Olge?in birinci s?ra (ana) boyutlar? 2unlard?r:

Bireysel Boyut: Cal??an?n kendi i¢sel tepkileri, sa?I?k durumu ve stresle ba?a ¢?kma
mekanizmalar?n? igerir.

Ki?iler Aras? ?li?kiler Boyutu: ?? arkada?lar? ve yoneticilerle olan ili?kilerden kaynaklanan stres
faktorlerini de?erlendirir.

Cevresel Boyut: Cal??ma ortam?n?n fiziksel ko?ullar?, ergonomik faktorler ve d?? etkenler
kaynakl? stresi olger.

Ozel Ya?am Boyutu: ?? ve aile/6zel ya?am aras?ndaki denge veya ¢at??madan kaynaklanan
stresi inceler.

Orgutsel Boyut: Kurumsal politikalar, yonetim tarz?, rol belirsizli?i ve 6rgitsel yap?dan
kaynaklanan stres unsurlar?n? kapsar.

Bireysel boyutun alt boyutlar? ise ?unlard?r:

Duygusal ve Davran??sal Alt Boyut
Fiziksel Alt Boyut

Zihinsel Alt Boyut

Genel Sa?1?k Alt Boyut

Gecgerlik

?? Ortam? Stres Olge?i'nin yap? gecerli?i, 6nerilen be? boyutlu ve alt boyutlu hiyerar?ik yap?n?n
ampirik veriye uygunlu?unu test etmek amac?yla Do?rulay?c? Faktdr Analizi (DFA) kullan?larak
incelenmi?tir. Bu analiz, kurulan modelin veri setine ylksek dizeyde uyum sa?lad???n?
gbstermitir.

Model uyum indeksleri, kuramsal yap?n?n do?rulanmas? ac¢c?s?ndan kabul edilebilir diizeydedir.
Yap?lan testler sonucunda model uyumu sa?lanm??t?r; x?(38)=1727.451; p<0.001. Bu sonuglar,
Olge?in dlgmeyi amaclad??? i? ortam? stresi yap?s?n? ba?ar?yla temsil etti?ini ve yeterli dizeyde
yap?sal gecerlik sergiledi?ini teyit etmektedir.

Guvenirlik

?? Ortam? Stres Olge?i'nin i¢ tutarl?I?k giivenirli?i icin hesaplanan katsay?lar oldukca yiiksektir. 70
maddelik 6lce?in butlind icin hesaplanan gluvenirlik katsay?s? (Cronbach Alfa) 0.96 olarak rapor
edilmi?tir. Bu de?er, Olcek maddelerinin dl¢clilmek istenen yap?y? son derece tutarl? bir ?ekilde
Olcti?anl gostermektedir.

Olce?in ana boyutlar? icin elde edilen giivenirlik katsay?lar? da kabul edilebilir aral?ktad?r:
Bireysel Boyut: 0.94
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Ki?iler Aras? ?li?kiler Boyutu: 0.73
Cevresel Boyut: 0.78

Ozel Ya?am Boyutu: 0.76
Orgutsel Boyut: 0.82

Bireysel boyutun alt boyutlar?n?n guvenirlik katsay?lar? da yuksek dizeyde tutarl?l?k
sergilemektedir:

Duygusal ve Davran??sal Alt Boyutu: 0.83
Fiziksel Alt Boyutu: 0.80

Zihinsel Alt Boyutu: 0.83

Genel Sa?l?k Alt Boyutu: 0.82

Faktor Analizi

Olcek geli?tirme cal??mas?nda, ?? Ortam? Stres Olge?i'nin yap?sal modelinin do?rulanmas?
amac?yla Do?rulay?c? Faktdr Analizi (DFA) kullan?im??t?r. DFA, ara?t?rmac?n?n 6nceden
belirledi?i faktor yap?s?n?n (be? ana boyut ve alt boyutlar) toplanan verilerle ne kadar uyumlu
oldu?unu test eden ileri bir istatistiksel tekniktir.

Analiz sonuglar?, 6nerilen hiyerar?ik yap?n?n (be? ana faktdr ve Bireysel boyut alt?ndaki dort alt
faktor) verilerle yiuksek dizeyde uyumlu oldu?unu kan?tlam??t?r. Bu durum, ?0SO'niin sadece
toplam puan olarak de?il, ayn? zamanda belirlenen alt boyutlar baz?nda da i? stresi kaynaklar?n?
guvenilir bir ?ekilde ayr??t?rd???n? gostermektedir.

Arac
Test Turu: Geli?tirme (Development)

Format: 70 maddeden olu?an 6z bildirim dlce?i. Derecelendirme format? orijinal kaynakta
belirtilmemi~tir.

Mevcut Dil: Turkce
Popillasyon Grubu: Cal??an yeti?kinler ve profesyoneller.
Ya? Grubu: Yeti?kin (18 ya? ve Ulzeri)

Popilasyon Detaylar?: ?? ortam? stresi ya?ayan veya potansiyel olarak ya?ayabilecek tim
sektorlerdeki ¢al??an bireyler.

Test Metodolojisi: Anket tabanl?, 6z bildirim yontemi.
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Anahtar Kelimeler

Orglitsel stres, psikometri, Do?rulay?c? Faktér Analizi, i? ya?am dengesi, psikolojik iyi olu?,

personel yonetimi.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.

?leti?im E-posta Adresi: arkuntatar@yahoo.com

Yaz??ma Adresi: Kaynakta belirtiimemi?tir.

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?
Test Y?I?: 2009

?zinler ve Ucret: Olge?in bilimsel veya ticari kullan?m? igin sorumlu yazar Arkun Tatar ile
do?rudan ileti?ime gecilmesi gerekmektedir. Telif haklar? ve kullan?m Ucretleri hakk?nda en
guncel bilgi yazar taraf?ndan sa?lanabilir.

Kaynaklar

Tatar, A. (2009). Do?rulay?c? Faktor Analiziyle ?? Ortam?na Yonelik Stresi Olgmek Uzere Bir
Olgcek Geli?tirme Cal??mas?: ?? Ortam? Stres Olge?i'nin (?0S0) Guvenirlik ve Gegerlili?i. 17.
Ulusal Ydnetim ve Organizasyon Kongresi, 21-23.

Makalenin orijinal sunumuna ait ba?lant?:

http://www.ydd.org.tr/uploads/files/y%C3%B6netim%20ve%20organizasyon%20bildiri%20kitab%C
4%B1.pdf

Olge?in orijinal PDF belgesi buradan indirilebilir: is-ortami-stres-olcegi-toad.pdf

?? Ortam? Stres Ol¢e?i Maddeleri

ONEML?: A?a??daki Olcek maddeleri orijinal dillerinde korunmal? ve hicbir ?ekilde

de?i?tiriimemelidir.

Bu dlge?in 70 maddelik iceri?i, kaynak metinde do?rudan sa?lanmam??t?r. Maddeler i¢in yazarla
ileti?Zime gecilmesi veya ilgili kongre bildiri kitab?na ba?vurulmas? gerekmektedir.
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