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Özet

?nsan kaynaklar? yönetiminde kullan?lan performans de?erlendirme süreçlerini ölçmek amac?yla

uyarlanan bu ölçek, çal??anlar?n performans düzeylerini sistematik olarak analiz etmek üzere

geli?tirilmi?tir. Ölçe?in geli?tirilmesi, yüksek lisans tezi kapsam?nda psikometrik özelliklerinin

derinlemesine incelenmesini kapsam??t?r. Ölçek, özellikle organizasyonel ba?lamda

performans?n farkl? boyutlar?n? yakalamay? hedefleyen, dört faktörlü bir yap?ya sahiptir.

Bu araç, toplamda 32 madde ve 4 boyuttan olu?maktad?r. Yap?lan güvenilirlik analizleri (Cronbach

Alfa: 0.94; Test-Tekrar Test: 0.87) ölçe?in yüksek düzeyde güvenilir oldu?unu kan?tlam??t?r. Yap?

geçerli?i çal??malar? ise beklenen dört faktörlü yap?y? do?rulam??t?r.

Anahtar Kelimeler

Performans De?erlendirme, ?nsan Kaynaklar? Yönetimi, Psikometri, Faktör Analizi, Güvenilirlik,

Geçerlik, Çal??an Performans?.

Yazarlar

Yelbo?a, A.

Amaç

Ölçe?in temel amac?, insan kaynaklar? yönetim sistemleri içerisinde çal??an performans?n?n

objektif, geçerli ve güvenilir bir ?ekilde de?erlendirilmesi için standart bir araç sa?lamakt?r. Bu

ölçek, özellikle Türkiye ba?lam?nda performans de?erlendirme süreçlerinin psikometrik aç?dan

sa?laml???n? test etmek ve dört boyutlu yap?s?n? do?rulamak amac?yla uyarlanm??t?r.

Bu araç sayesinde organizasyonlar, çal??anlar?n?n geli?im alanlar?n? belirleyebilir, e?itim

ihtiyaçlar?n? tespit edebilir ve performans yönetimine dayal? stratejik kararlar alabilirler. Ölçe?in

uyarlanma süreci, alandaki ölçme araçlar?n?n kalitesini art?rmay? hedeflemi?tir.

Yap?

?nsan kaynaklar? yönetiminde performans de?erlendirmesi yap?s?n? ölçmek üzere tasarlanan bu

ölçek, toplamda 32 maddeden olu?makta ve dört temel boyutu kapsamaktad?r. Bu boyutlar, bir

çal??an?n organizasyonel hedeflere ula?madaki katk?s?n? ve görev yeterlili?ini farkl? aç?lardan

ele almaktad?r.

Ölçek, çal??an?n görev sorumluluklar?n? yerine getirme kalitesi, i?birli?i yetene?i, problem çözme

becerileri ve kurumsal uyum gibi kritik performans alanlar?n? ölçen alt ölçeklere sahiptir. Yap?lan
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faktör analizi sonuçlar? da bu dört boyutlu yap?y? destekleyerek ölçe?in kuramsal yap?s?n?

güçlendirmi?tir.

Geçerlik

Ölçe?in yap? geçerli?i, ke?fedici ve do?rulay?c? faktör analizi çal??malar? ile incelenmi?tir.

Yap?lan analizler sonucunda, ölçe?in teorik beklentilerle uyumlu olarak dört faktörlü bir yap?

sergiledi?i tespit edilmi?tir. Bu bulgu, ölçe?in ölçmeyi amaçlad??? yap?y? ba?ar?l? bir ?ekilde

temsil etti?ini göstermektedir.

Faktör analizi sürecinde, birden fazla faktöre yüksek yük veren ve madde faktör yükleri aras?ndaki

fark?n 0.10'un alt?nda oldu?u belirlenen dört madde ölçekten ç?kar?lm??t?r. Bu eleme i?lemi,

boyutlar?n ayr??mas?n? güçlendirerek ölçe?in yap?sal safl???n? ve geçerli?ini art?rm??t?r.

Güvenilirlik

Performans de?erlendirme ölçe?inin güvenirli?i, iki temel yöntem kullan?larak test edilmi?tir: ?ç

tutarl?l?k yöntemi (Cronbach Alfa) ve test-tekrar test yöntemi. Bu yöntemler, ölçe?in zaman

içinde ve maddeler aras? tutarl?l???n? sa?lamla?t?rmaktad?r.

?ç tutarl?l?k analizi sonucunda, Cronbach Alfa güvenirlik katsay?s? oldukça yüksek bir de?er olan

0.94 olarak bulunmu?tur. Bu katsay?, ölçek maddelerinin ayn? yap?y? tutarl? bir ?ekilde ölçtü?ünü

göstermektedir. Test-tekrar test yöntemi için ise, ayn? deneklere alt? ayl?k bir süre zarf?nda tekrar

uygulama yap?lm?? ve güvenirlik katsay?s? 0.87 olarak rapor edilmi?tir. Her iki katsay? da ölçe?in

yüksek düzeyde güvenilirli?e sahip oldu?unu kan?tlamaktad?r.

Faktör Analizi

Ölçe?in yap?sal özelliklerini belirlemek amac?yla kapsaml? bir faktör analizi gerçekle?tirilmi?tir. Bu

analiz, ölçe?in beklenen dört boyutlu yap?s?n? do?rulam??t?r. Dört faktörlü yap?n?n ortaya

ç?kmas?, performans de?erlendirmesinin çok boyutlu do?as?n? yans?tmaktad?r.

Analiz s?ras?nda, karma??k yüklemeye sahip olan veya faktör yükleri aras?ndaki ayr?m gücü

dü?ük olan (fark 0.10'un alt?nda olan) dört madde nihai ölçek formundan ç?kar?lm??t?r. Bu titiz

süreç, faktörlerin net bir ?ekilde ayr??mas?n? ve her bir boyutun kendine özgü bir performans

alan?n? temsil etmesini sa?lam??t?r.

Ölçme Arac?

Test Type: Uyarlama
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Format: 4 boyut içinde 32 maddeden olu?maktad?r.

Language Available: Türkçe

Population Group: Çal??anlar (?nsan Kaynaklar? Yönetimi kapsam?nda performans

de?erlendirmesine tabi tutulan personel)

Age Group: Yeti?kin Çal??an Popülasyonu

Population Details: Yüksek lisans tezi kapsam?nda Türkiye'deki kurulu?larda çal??an bir

örneklem üzerinde uygulanm??t?r.

Test Methodology: Performans de?erlendirme metodolojileri kullan?larak yöneticiler veya öz

bildirime dayal? olarak uygulanabilir.

Anahtar Kelimeler

Cronbach Alfa, Test-Tekrar Test, Yap? Geçerli?i, Performans Boyutlar?, Örgütsel Psikoloji, ?nsan

Kaynaklar?.

Yazarlar
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?nsan kaynaklar? Yönetiminde Performans De?erlendirme Ölçe?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not

be changed in any way.

Orijinal kaynakta ölçek maddelerinin tam listesi sunulmam??t?r. Ölçek, dört boyut alt?nda toplam

32 maddeden olu?maktad?r.
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