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Özet

?leti?im Kurma ?steklili?i Ölçe?i (?K?Ö), bireylerin farkl? sosyal ve ileti?imsel ba?lamlarda ileti?im

kurma veya bu ileti?imi ba?latma e?ilimlerini ölçmek amac?yla geli?tirilmi? psikometrik bir araçt?r.

Ölçek, Semra Aly?lmaz ve Fatih Polatcan taraf?ndan 2018 y?l?nda, özellikle Türkçe konu?an

popülasyonun ileti?im davran??lar?n? güvenilir ve geçerli bir ?ekilde de?erlendirmek üzere

tasarlanm??t?r. Bu ölçek, geleneksel ?leti?im Kurma ?steklili?i (Willingness to Communicate -

WTC) modellerini temel alarak, bireylerin kendilerini ifade etme konusundaki içsel

motivasyonlar?n? ve e?ilimlerini nicel olarak belirlemeyi amaçlamaktad?r.

Ölçek geli?tirme çal??mas?, 2018 y?l?nda Uluslararas? Türkçe Edebiyat Kültür E?itim Dergisi'nde

yay?mlanm?? olup, ölçe?in yap?sal özelliklerini, geçerlik ve güvenirlik kan?tlar?n? sunmaktad?r.

?K?Ö, bireylerin sosyal ortamlarda, akademik çevrelerde veya kamusal alanlarda ileti?imden

kaç?nma ya da ileti?ime yönelme düzeylerini anlamak için önemli bir araç sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

?leti?im Kurma ?steklili?i, ?leti?im Yap?, Psikometrik Ölçek, Ölçek Geli?tirme, ?leti?im E?ilimi,

Sosyal Psikoloji.

Yazarlar

Semra Aly?lmaz, Fatih Polatcan.

Amaç

?leti?im Kurma ?steklili?i Ölçe?i'nin temel amac?, deneklerin çe?itli sosyal ve durumsal

ba?lamlarda (örne?in, küçük gruplar, resmi toplant?lar, yabanc?larla konu?ma) ileti?im kurma

motivasyonunu ve isteklili?ini sistematik olarak ölçmektir. Bu ölçek, bireylerin ileti?im kayg?s?,

sosyal içe dönüklük veya d??a dönüklük gibi ilgili ki?ilik özellikleriyle ba?lant?l? olarak ileti?im

davran??lar?n? ne ölçüde sergiledi?ini belirlemeye yard?mc? olur.

Ölçek, e?itim ve ileti?im bilimleri alan?nda, özellikle ileti?im becerileri e?itimi programlar?n?n

etkinli?ini de?erlendirmek ve ileti?im kurma isteklili?i dü?ük olan bireyleri tespit ederek onlara

yönelik müdahale stratejileri geli?tirmek için tasarlanm??t?r. Bu sayede, bireylerin toplumsal ve

profesyonel ya?amda daha etkin ileti?im kurmalar?na katk?da bulunulmas? hedeflenmektedir.

Yap?

Ölçek, ileti?im bilimlerinin merkezi bir kavram? olan ?leti?im Kurma ?steklili?i (Willingness to

Communicate - WTC) yap?s?n? ölçmektedir. WTC, ki?inin ileti?im kurma f?rsat? oldu?unda bunu
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yapma yönündeki genel, sürekli e?ilimi veya yatk?nl??? olarak tan?mlan?r.

Bu yap?, sadece ileti?im becerilerini de?il, ayn? zamanda bireyin ileti?ime yönelik tutumlar?n?,

alg?lanan yeterlili?ini ve durumsal kayg? düzeyini de kapsayan çok boyutlu bir özellik olarak kabul

edilir. Aly?lmaz ve Polatcan'?n çal??mas?, bu yap?n?n Türkçe konu?an popülasyonda nas?l

tezahür etti?ini ve hangi alt boyutlara ayr?ld???n? faktör analizi yoluyla ortaya koymay?

amaçlam??t?r.

Geçerlik

Ölçek geli?tirme çal??mas?nda, ?K?Ö'nün geçerlik kan?tlar?n? sa?lamak amac?yla çe?itli

analizler gerçekle?tirilmi?tir. Ba?l?ca geçerlik türü olarak yap? geçerli?i incelenmi?tir. Yap?

geçerli?i, ölçe?in teorik olarak ölçmesi beklenen psikolojik yap?y? gerçekten ölçüp ölçmedi?ini

gösterir. Bu amaçla, faktör analizi teknikleri kullan?larak ölçe?in iç yap?s? do?rulanm??t?r.

Ek olarak, ölçüt ba??ml? geçerlik kapsam?nda, ?K?Ö puanlar?n?n, ileti?im kayg?s? veya sosyal

içe dönüklük gibi ilgili d?? de?i?kenlerle kuramsal beklentilere uygun ili?kiler sergileyip

sergilemedi?i ara?t?r?lm??t?r. Bu bulgular, ölçe?in ileti?im kurma isteklili?ini do?ru ve anlaml? bir

?ekilde ölçtü?ünü destekler niteliktedir.

Güvenirlik

?leti?im Kurma ?steklili?i Ölçe?i'nin güvenirlik analizleri, ölçek maddelerinin iç tutarl?l???n? ve

ölçüm sonuçlar?n?n zamana yay?lan stabilitesini incelemi?tir. ?ç tutarl?l?k, ölçe?in tüm

maddelerinin ayn? yap?y? ölçme derecesini ifade eder ve bu genellikle Cronbach Alfa katsay?s?

kullan?larak hesaplanm??t?r.

Yüksek Cronbach Alfa de?erleri, ölçe?in maddeleri aras?nda güçlü bir korelasyon oldu?unu ve

ölçümün tutarl? oldu?unu gösterir. Ölçek geli?tirme çal??mas?nda elde edilen bu güvenirlik

katsay?lar?, ?K?Ö'nün bilimsel ara?t?rmalarda ve uygulamalarda güvenle kullan?labilece?ini

i?aret etmektedir.

Faktör Analizi

Ölçe?in yap?sal geçerli?ini belirlemek amac?yla, geli?tirme sürecinin kritik bir a?amas? olarak

Faktör Analizi uygulanm??t?r. Aly?lmaz ve Polatcan (2018), ölçe?in boyut yap?s?n? ortaya

ç?karmak için genellikle Aç?mlay?c? Faktör Analizi (AFA) kullanm??lard?r. AFA sonuçlar?, ölçe?in

kaç alt boyuttan olu?tu?unu ve her bir maddenin hangi boyuta yüklendi?ini göstermi?tir.

Faktör analizinin sonuçlar?, ?K?Ö'nün ileti?im kurma isteklili?ini olu?turan temel bile?enleri

ba?ar?yla ayr??t?rd???n? do?rulam??t?r. Bu analizler, ölçe?in teorik çerçeveye uygun olarak çok
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boyutlu bir psikometrik yap? sergiledi?ini göstermi? ve ara?t?rmac?lara ölçekten elde edilen

puanlar? yorumlama konusunda net bir çerçeve sunmu?tur.

Enstrüman

Test Türü: Geli?tirme (Yeni bir yap?sal ölçek geli?tirme çal??mas?)

Format: Likert Tipi Derecelendirme Ölçe?i (Genellikle 5'li veya 7'li Likert format?nda yan?t

seçenekleri kullan?l?r, ancak kaynakta kesin derecelendirme belirtilmemi?tir.)

Mevcut Dil: Türkçe

Popülasyon Grubu: Genel Popülasyon ve Yüksekö?renim Ö?rencileri

Ya? Grubu: Genç Yeti?kinler ve Yeti?kinler (18 ya? ve üzeri)

Popülasyon Detaylar?: Ölçek, Türkiye'deki üniversite ö?rencileri üzerinde yap?lan bir örneklemle

standardize edilmi?tir.

Test Metodolojisi: Öz Bildirim Ölçe?i (Kat?l?mc?lar?n kendi ileti?im e?ilimleri hakk?ndaki

beyanlar?na dayan?r.)

Anahtar Kelimeler

WTC, ?leti?im E?ilimi, Sosyal Etkile?im, Psikoloji, ?leti?im Kayg?s?, Türkçe Ölçek.

Yazarlar

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Kaynakta belirtilmemi?tir.

Ba?lant?l? E-posta Adresleri: semraalyilmaz@mynet.com

Yaz??ma Adresi: Kaynakta belirtilmemi?tir.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

?leti?im Kurma ?steklili?i Ölçe?i, 2018 y?l?nda yay?mlanm??t?r. Ölçe?in akademik ve ticari

kullan?m? için gereken izinler, sorumlu yazar Semra Aly?lmaz veya ilgili yay?nc? kurum üzerinden

temin edilmelidir. Ölçe?in ticari kullan?m ücreti ve izin prosedürleri hakk?nda kesin bilgi için yazar

ile ileti?ime geçilmesi gerekmektedir.
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Kaynaklar

Aly?lmaz, S. ve Polatcan, F. (2018). ?leti?im Kurma ?steklili?i Ölçe?i: Bir ölçek geli?tirme

çal??mas?. Uluslararas? Türkçe Edebiyat Kültür E?itim Dergisi, 7(1), 447-458.

Ölçe?in orijinal PDF belgesi buradan indirilebilir: iletisim-kurma-istekliligi-olcegi-toad.pdf.

?leti?im Kurma ?steklili?i Ölçe?i Maddeleri

ÖNEML?: Ölçek maddeleri, orijinal kaynak metinde yer almad??? için bu bölümde

sunulamamaktad?r. Maddeler, yukar?da belirtilen referans makalede veya ba?lant?s? verilen PDF

dosyas?nda bulunabilir.

ARABPSYCHOLOGY.C
OM

https://tr-scales.arabpsychology.com/wp-content/uploads/pdf/iletisim-kurma-istekliligi-olcegi-toad.pdf
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=23229
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

