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?leti?im Becerilerini De?erlendirme Olce?i

Ozet

?leti?im Becerilerini De?erlendirme Olge?i (?BDO), bireylerin ileti?im yeterliliklerini ve becerilerini
olcmek amac?yla Fidan Korkut taraf?ndan 1996 y?I?nda geli?tirilmi? bir psikometrik aract?r. Olgek,
25 maddeden olu?makta olup, gergekle?tirilen faktér analizi cal??malar? sonucunda tek boyutlu bir
yap? sergiledi?i belirlenmi?tir. Olgek, 5'li derecelendirme sistemi (0= Hichir zaman - 4= Her zaman)

kullan?larak cevaplanmaktad?r. Yap?lan psikometrik de?erlendirmelerde, 6l¢ce?in kabul edilebilir
duzeyde guvenirlik ve gecerlik 6zelliklerine sahip oldu?u rapor edilmi?tir. Bu dlcek, ozellikle

Psikolojik Dan??ma ve Rehberlik alanlar?nda ileti?im e?itimlerinin etkinli?ini 6lcmek ve bireysel
geli?im ihtiyaclar?n? belirlemek icin dnemli bir aract?r.

Anahtar Kelimeler

?leti?im Becerileri, ?leti?im Becerilerini De?erlendirme Olge?i, ?2BDO, Psikometrik Ozellikler,
Guvenirlik, Gegerlik, Tek Boyutlu Olgek.

Yazarlar

Fidan Korkut

Amag

?leti?im Becerilerini De?erlendirme Olge?i (?BDO), bireylerin sahip oldu?u genel ileti?im
becerilerini objektif bir ?ekilde de?erlendirmek amac?yla geli?tiriimi?tir. Olge?in temel amac?,
bireylerin sosyal ve ki?ileraras? etkile?imlerdeki yeterlilik diizeylerini nicel olarak saptamakt?r.

Bu arac, 6zellikle e?itim ve Psikolojik Dan??ma ortamlar?nda, ileti?im becerisi e?itim

programlar?n?n 6ncesinde ve sonras?nda kat?l?mc?lar?n geli?imini izlemek ve bu programlar?n
etkililizini 6lgcmek icin tasarlanm??t?r. Olgek, bireyin kendini ifade etme, dinleme ve sosyal
etkile?imde bulunma yetenekleri hakk?nda bilgi sa?lamaktad?r.

Yap? (Construct)

Olgek, psikolojideki temel yap?lardan biri olan ileti?im becerileri yeterlili?ini 6lgmektedir. Bu yap?,

Korkut (1996) taraf?ndan yap~?lan ¢al??malarla tek bir genel boyut alt?nda toplanm??t?r; bu da,
ileti?im yeterlili?inin kapsaml? ve battncdl bir yetenek olarak ele al?nd???n? gostermektedir.

?leti?im becerisi, bireyin diu?ince, duygu ve ihtiyaclar?n? ac¢?k ve etkili bir bicimde aktarma ve
ba?kalar?n?n mesajlar?n? do?ru yorumlama kapasitesini ifade eder. Olgek, bu yap?n?n ce?itli
yonlerini 25 madde arac?1???yla de?erlendirmektedir.
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Gecgerlik

Olce?in gecerlik cal??malar?, yap? gecerli?i ve cinsiyetler aras? kar??la?t?rmal? gecerlik
analizlerini icermektedir. Yap? gecerli?ini belirlemek amac?yla uygulanan faktér analizi, dl¢ce?in
ileti?im becerilerini tek bir boyut olarak 6lgme e?iliminde oldu?unu desteklemi?tir.

Ayr?ca, k?z ve erkek gruplar?n?n Olgcekten ald?klar? puanlar kar??la?t?r?Im??t?r. Bu analiz
sonucunda, k?z 6?rencilerin lehine anlaml? duzeyde bir fark oldu?u tespit edilmi?; bu bulgu,
ileti?zim becerileri alg?s?n?n veya dizeyinin cinsiyete gore farkl?la?abilece?ine i?aret eden bir
gecerlik kan?t? olarak yorumlanm??t?r.

Guvenirlik

?leti?im Becerilerini De?erlendirme Olge?i'nin guvenirlik cal??malar?, test-tekrar? (test-retest)
yontemi ve i¢ tutarl?k (internal consistency) katsay?lar? kullan?larak gercekle?tirilmi?tir.

Elde edilen sonuglara gore, testin tekrar? yontemi ile hesaplanan guvenirlik katsay?s? .76 olarak
rapor edilmi?tir. ?¢ tutarl?k katsay?s? (Cronbach Alfa) ise .80 olarak bulunmu?tur. Bu katsay?lar,
sosyal bilimler ara?t?rmalar? icin genel olarak kabul edilebilir diizeyde olup, 6lce?in zaman igcinde
tutarl? sonugclar Uretti?ini ve maddeler aras? uyumun yiiksek oldu?unu gostermektedir.

Faktor Analizi

Olge?in yap?sal gecerli?ini incelemek amac?yla faktér analizi yontemleri kullan?lm??t?r. Bu
analizler, ?leti?im Becerilerini De?erlendirme Olge?i'nin tek boyutlu bir yap? sergiledi?i ?eklinde
yorumlanm??t?r.

Tek boyutlu yap?, 6lcekteki 25 maddenin tamam?n?n, 6lctilmek istenen temel psikolojik yap? olan
genel ileti?im yeterlili?zine katk?da bulundu?unu ve bu yap?y? temsil etti?ini gostermektedir. Bu
bulgu, 6lce?in bitincdl bir ileti?im becerisi puan? hesaplamak icin uygun oldu?unu i?aret
etmektedir.

Arac (Instrument)

Test Turd: Geli?tirme (Development)

Format: 25 madde ve 5'li Likert tipi derecelendirme sistemi.
Maddeler ve Boyutlar: Tek boyutlu yap?.

Dil Kullan?labilirli?i: Turkce
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Puanlama: 5'li derecelendirme (0= Hicbir zaman - 4= Her zaman). Yiksek puanlar yiksek ileti?im
becerisi diizeyine i?aret eder.

Populasyon Grubu: Belirtimemi? (Genellikle ergen ve yeti?kin populasyonlar?nda kullan?ma
uygundur).

Ya? Grubu: Belirtilmemi?.

Populasyon Detaylar?: Orijinal cal??mada populasyon detaylar? a¢c?kca belirtiimemi?tir, ancak
referans?n yay?nland??? ba?lam genc ve yeti?kin gruplarla yap?lan cal??malar? i?aret
etmektedir.

Test Metodolojisi: Oz bildirim (Self-report) dlce?i.
Anahtar Kelimeler

Psikometrik Olcek, Giivenirlik Katsay?s?, ?¢ Tutarl?I?k, Test-Tekrar?, Gegerlik Cal??malar?,
Psikolojik Dan??ma.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?t?c?s?: Belirtiimemi?
Ba?1?1?k E-posta Adresleri: Belirtiimemi?

Yaz??ma Adresi: Belirtimemi?

?zinler & Ucret ve Test Y?I?
Test Y?I?: 1996

Kullan?m ?zinleri ve Ucret: Orijinal yay?n ba?lam?nda ticari kullan?m izinleri ve Ucret bilgileri
belirtiimemi?tir. Akademik ve ara?t?rma amacl? kullan?m icin yazar?n orijinal makalesine at?f
yap?Imas? gerekmektedir.

Orijinal PDF dosyas? bu ba?lant?dan indirilebilir: iletisim-becerilerini-degerlendirme-olcegi-toad. pdf
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?leti?im Becerilerini De?erlendirme Olce?i Maddeleri

ONEML?: Olge?in orijinal kaynak iceri?inde maddelerine dair bilgi bulunmamaktad?r. Olgek 25

maddeden olu?maktad?r.
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