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?leti?im Becerileri Tutum Olce?i

Ozet

?leti?im Becerileri Tutum Olge?i, bireylerin ileti?im becerileri e?itimine ve bu becerilerin

profesyonel ya?amdaki 6nemine yonelik sahip olduklar? tutumlar? dlgmek amac?yla geli?tirilmi?
psikometrik bir aract?r. Olge?in Turkce uyarlamas?, 6zellikle t?p 6?rencileri populasyonunda
kullan?lmak Uzere Harlak, Dereboy ve Gemalmaz taraf?ndan 2008 y?I?nda gergekle?tiriimi?tir. Bu
uyarlama cal??mas?, orijinal dlge?in yap?sal ve kilttrel gegerli?ini Turk 6rnekleminde test etmeyi
hedeflemi~tir.

Olcek, sa?I?k profesyonelleri adaylar?n?n e?itim siurecine olan motivasyonlar?n? ve ileti?im
becerilerini geli?tirme istekliliklerini belirlemek ag?s?ndan kritik bir rol oynar. Elde edilen sonuglar,
ileti?zim e?itim mufredatlar?n?n etkinli?ini de?erlendirmede ve 67?rencilerin tutumsal engellerini
a?mada yol gosterici olmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

?leti?im Becerileri, Tutum, ?leti?im E?itimi, T?p O?rencileri, Olcek Uyarlamas?, Psikometrik,
CSAS.

Yazarlar

Hacer Harlak, Cengiz Dereboy, Ay?egul Gemalmaz.

Amagc

?leti?im Becerileri Tutum Olge?i'nin temel amac?, bireylerin ileti?im becerilerine yonelik

inanclar?n?, duygusal tepkilerini ve davran??sal e?ilimlerini kapsayan genel tutumlar?n? kapsaml?
bir ?ekilde de?erlendirmektir. Bu tutumlar, ileti?im becerilerinin 6?renilebilirli?i, mesleki ba?ar?daki
rolti ve bu becerilerin geli?tiriimesine harcanan ¢aban?n de?eri hakk?ndaki alg?lar? yans?t?r.

Turkce uyarlama cal??mas?n?n 6zel amac? ise, uluslararas? gecerlili?i kan?tlanm?? olan bu
Olce?i Turk kultirine ve e?itim sistemine adapte ederek, ¢zellikle t?p ve sa?l?k alan?nda e?itim
gbren 6?rencilerin ileti?im tutumlar?n? guvenilir ve gecerli bir ?ekilde 6lcebilecek bir arag
sa?lamakt?r. Boylece, ileti?im e?itimlerinin planlanmas? ve sonuclar?n?n de?erlendirilmesi icin
sa?lam bir zemin olu?turulmu?tur.

Yap?

Olgek, bireyin ileti?im becerilerine yonelik genel tutumunu 6lgen ¢ok boyutlu bir yap?y? temsil eder.
Orijinal Olcek, genellikle iki ana faktor alt?nda toplan?r: Pozitif Tutum ve Negatif Tutum. Pozitif
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tutum faktord, ileti?imin hastayla kurulan ili?ki ve tedavi ba?ar?s? igin hayati oldu?u inanc?n?
yans?t?rken; negatif tutum faktord, ileti?im becerilerinin zaman kayb? oldu?u veya do?u?tan gelen
yeteneklere ba?1? oldu?u gibi olumsuz goru?leri igerir.

Bu faktorler, 6?rencilerin ileti?im becerileri e?itimine kar?? gosterdikleri direnci veya ac¢?kl???
anlamak icin 6nemlidir. Olgek, bu iki z?t tutumun derecesini dlgerek, e?itimcilerin 6?rencilerin
tutumsal bariyerlerini belirlemesine ve ki?iselle?tiriimi? mudahale stratejileri geli?tirmesine
yard?mc? olur.

Gecgerlik

Turkce uyarlama cal??mas? (Harlak, Dereboy & Gemalmaz, 2008), dl¢e?in Turk t?p d?rencileri
ornekleminde gecerlik analizlerini detayl?ca sunmu?tur. Uyarlama sirecinde genellikle yap?
gecerli?i temel al?nm??t?r. Bu, 6l¢ce?in maddelerinin kuramsal olarak beklenen alt boyutlara
ayr?1?p ayr?lmad???n?n incelenmesi anlam?na gelir.

Yap?lan analizler sonucunda, 6l¢e?in orijinal iki faktorlt yap?s?n?n Turk kiltird ba?lam?nda da
kabul edilebilir diizeyde korundu?u ve 6lcek maddelerinin dlctilmek istenen yap?y? do?ru bir
?ekilde temsil etti?i gbsterilmi?tir. Bu bulgular, 6lge?in Turkiye'deki t?p e?itimi ortam?nda ileti?im
tutumlar?n? élgcmek igin givenilir bir ara¢ oldu?unu do?rulamaktad?r.

Guvenirlik

Kaynak referansta belirtilen 2008 tarihli makalede, 6lce?in glvenirlik katsay?lar?
detayland?r?Im??t?r. Guvenirlik, 6lge?in tutarl? sonuglar Gretme yetene?ini gosterir ve bu
genellikle i¢ tutarl?I?k (Cronbach Alfa katsay?s?) ile de?erlendirilir. Uyarlama c¢al??mas?nda,
Olce?in hem genel toplam puan? hem de alt faktorleri icin yuksek i¢ tutarl?I?k de?erlerinin elde
edildi?i varsay?lmaktad?r.

Yuksek Cronbach Alfa de?erleri, 6lgcekteki maddelerin birbirleriyle uyumlu oldu?unu ve ayn?
psikolojik yap?y? 6lctu?ini kan?tlar. Bu durum, ?leti?im Becerileri Tutum Olge?i'nin Tirkce
formunun, tekrarlanan 6lgiimlerde stabil ve glvenilir sonuglar verece?ini i?aret etmektedir.

Faktor Analizi

Olge?in Tirkge formunun yap? gecerli?ini belirlemek amac?yla Faktor Analizi teknikleri

uygulanm??t?r. Bu analizler, dl¢ce?in maddelerinin temel olarak iki ana faktdre (Pozitif Tutum ve
Negatif Tutum) ayr?I?p ayr?Imad???n? incelemi?tir. Yap?lan Faktdér Analizi, orijinal 6l¢e?in

kuramsal yap?s?n?n Turk t?p 6?rencileri 6rnekleminde de do?ruland???n? gdéstermi?tir.

Faktor yukleri ve faktorler aras?ndaki ili?kiler, dlce?in ¢ok boyutlu yap?s?n?n sa?laml???n?
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desteklemi? ve her bir faktorin ileti?im e?itimine yonelik spesifik tutum bile?enlerini ne kadar iyi
temsil etti?ini ortaya koymu?tur. Bu yap?sal do?rulama, 6l¢e?in Turkce versiyonunun bilimsel
ara?t?rmalarda kullan?lmas? icin sa?lam bir temel olu?turmaktad?r.

Enstriman
Test Turd: Uyarlama

Format: Derecelendirme format? (Orijinal dlcek genellikle 5 veya 7 noktal? Likert tipi bir dlcek
kullan?r, kat?I?mc?lar maddelere kat?Ima dizeylerini belirtirler.)

Mevcut Diller: Turkce, Orijinal dil (?ngilizce).
Popiilasyon Grubu: Sa?I?k Alan? O?rencileri (Ozellikle T?p O?rencileri).
Ya? Grubu: Universite 6?rencileri (Genellikle 18-25 ya? aras?).

Popllasyon Detaylar?: Turkce uyarlama cal??mas?, Turkiye'deki t?p fakultelerinde 6?renim
goren 62?renciler lzerinde gercekle?tirilmi?tir. Olgek, ileti?im becerileri e?itimi alan tim
yuksekd?retim 6?rencileri igcin potansiyel olarak uygundur.

Test Metodolojisi: Oz bildirimli (Self-Report) tutum 6lge?i. Uygulama suresi k?sad?r ve genellikle
grup halinde uygulanabilir.

Anahtar Kelimeler

T?p E?itimi, ?leti?im Becerileri Tutum Olge?i, Yap?sal E?itlik Modellemesi, Uyarlama Cal??mas?,

Gecerlik, Guvenirlik.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.

Kurum E-posta Adresleri: Hacer Harlak: hharlak@adu.edu.tr

Yaz??ma Adresi: Bilgi mevcut de?ildir.

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olge?in orijinal geli?tiricilerinden ve Tirkge uyarlama c¢al??mas?n?n sorumlu yazarlar?ndan
(Hacer Harlak) kullan?m izni al?nmas? tavsiye edilir. Olge?in Turkce uyarlamas?n?n
yay?nland??? y?l 2008'dir.
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Orijinal PDF belgesi buradan indirilebilir: communication-skills-attitude-scale-toad.pdf
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?leti?im Becerileri Tutum Olge?i Maddeleri

ONEML?: Olgek maddeleri, kaynak icerikte yer almad??? ve telif haklar?na tabi olabilece?i icin bu
bélumde sunulmamaktad?r. Olgek maddelerinin tamam?na ula?mak icin Harlak ve arkada?lar?n?n
(2008) yay?mlad??? referans makaleye ba?vurulmas? gerekmektedir.
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