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Hizmetkar Liderlik Olce?i

Ozet

Hizmetkar Liderlik Olge?i, yerel siyaset ve yonetim alan?nda ¢al??an liderlerin, 6zellikle de
Belediye Ba?kanlar?n?n hizmetkar liderlik Ozelliklerini dlgmek amac?yla uyarlanm?? bir
psikometrik aract?r. Olge?in uyarlama cal??mas?, yerel yonetim ba?lam?nda liderlik
davran??lar?n?n Hizmetkar Liderlik prensiplerine ne 6l¢cide uygun oldu?unu belirlemeyi

hedeflemi?tir. Yap?lan analizler sonucunda 0l¢ek, 19 madde ve 4 alt boyuttan olu?an, yiksek
gecerlik ve guvenilirli?e sahip bir yap? sergilemektedir.

Bu arag, liderlerin ¢cal??anlar? ve halk? gi¢lendirme, hizmet odaki?I?k, vizyon olu?turma ve glven
tesis etme gibi temel hizmetkar liderlik boyutlar?ndaki performanslar?n? de?erlendirmek igin kritik
bir kaynak sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Hizmetkar Liderlik, Liderlik Olce?i, Belediye Ba?kanlar?, Uyarlama Cal??mas?, Yerel Siyaset,
Faktor Analizi, Guvenilirlik.

Yazarlar

Erkan T. Demirel, A. Yatk?n, M. DU?ukcan, N. Derin, A. Cak?nberk, M. Guven.

Amac

Olge?in temel amac?, yerel yonetimler ba?lam?nda gorev yapan liderlerin (Belediye Ba?kanlar?)
hizmetkar liderlik davran??lar?n? bilimsel yontemlerle 6lgmek ve de?erlendirmektir. Bu uyarlama
cal??mas?, orijinal 6lce?in Turkce kiltlr ve siyasi yap?ya uygunlu?unu test ederek, Turkiye'deki
yerel siyaset liderli?i ara?t?rmalar?na gecerli ve glvenilir bir ara¢c kazand?rmay? amaclam??t?r.

Olcek, liderlik etkinli?ini sadece otorite ve gii¢ kullan?m? tizerinden de?il, ayn? zamanda hizmet
etme, etik de?erlere ba?I?1?k ve takipcilerini geli?tirme perspektifinden incelemeye olanak tan?r.

Yap?

Hizmetkar Liderlik Olge?i, liderin 6ncelikle ba?kalar?na hizmet etme arzusuyla hareket etti?i felsefi
bir liderlik yakla??m? olan Hizmetkar Liderlik yap?s?n? ol¢cmektedir. Uyarlama c¢al??mas?
sonucunda bu yap?, toplam 19 madde ile temsil edilen dort temel alt boyutta toplanm??t?r.

Guclendirme (6 Madde): Liderin takipgilerinin yeteneklerini ve 6zerkli?ini art?rma cabas?.
Hizmet (5 Madde): Liderin topluma ve ¢al??anlara fayda sa?lama odakl?1???.
Vizyon (4 Madde): Liderin gelece?e yonelik net ve ilham verici bir yon belirleme yetene?i.
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Guven (4 Madde): Liderin takipcileriyle kurdu?u etik, durist ve sa?lam ili?kiler.

Gecerlik

Olge?in yap? gecerli?i, ac?mlay?c? faktér analizi kullan?larak incelenmi?tir. Analiz surecinde,
faktor yikleri 0,320'den kugcik olan 9 madde 6lgekten ¢?kar?lm??t?r. Bu eleme sonucunda 6lgek,
istatistiksel olarak gugcli bir yap?ya ula?m??t?r.

Yap?sal gecerlik icin hesaplanan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de?eri 0,808 olarak bulunmu?tur (p =
0,000). Bu de?er, literatirde (Sipahi, 2008:80) faktér analizi icin "mikemmel" kabul edilen bir
duzeydedir, bu da veri setinin faktérle?tirme icin uygun oldu?unu gdéstermektedir. Nihai olarak
Olcek, 4 faktorli bir yap?ya sahiptir.

Guvenilirlik

Olge?in guvenilirli?i, ac?klayabildi?i toplam varyans ve guvenilirlik katsay?lar? (zerinden
de?erlendirilmi?tir. Olge?in a¢?klayabildi?i toplam varyans oran? %49,42'dir. Cok faktorlu lgek
desenlerinde, ag¢?klanan varyans?n %40 ile %60 aras?nda olmas? yeterli kabul edildi?i igin
(Cokluk vd., 2010:197), bu de?er dlge?in yeterli faktér yap?s?na sahip oldu?unu kan?tlamaktad?r.

Ac¢?klanan varyans?n yuksekli?i, geli?tirilen 6lge?in faktdr yap?s?n?n gucu ile do?rudan ili?kilidir.
Olge?in genelinin ve dort alt faktoriniin ayr? ayr? hesaplanan giivenilirlik katsay?lar? (genellikle

Cronbach Alfa), oldukc¢a yiksek bulunmu?tur, bu da dl¢e?in i¢ tutarl?1???n?n mikemmel oldu?unu
gOstermektedir.

Faktor Analizi

Uyarlama cal??mas?nda uygulanan faktér analizi, 6lce?in boyut yap?s?n? ortaya ¢?karm??t?r.
Ba?lang?c¢ta yer alan maddelerden, di?ik faktér yukid (0,320'den kictk) gosteren 9 madde
yap?dan ¢?kar?lm??t?r. Bu temizleme i?lemi, dlce?in kavramsal olarak daha saf ve istatistiksel
olarak daha gugli bir yap?ya sahip olmas?n? sa?lam??t?r.

Nihai KMO de?eri (0,808) ve anlaml?I?k dizeyi (p=0,000), 6érneklem biyukli?dnin ve verilerin
faktorle?tirme icin ideal oldu?unu do?rulam??t?r. Sonu¢ olarak, 19 maddelik, dort alt boyuttan
olu?an bir yap? elde edilmi?tir: Glclendirme, Hizmet, Vizyon ve Glven.

Olgme Arac?
Test Type: Uyarlama (Adaptasyon) Olge?i

Format: Oz Bildirim Olge?i (Self-Report Scale)
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Language Available: Turkce

Population Group: Yerel Siyaset Liderleri (Belediye Ba?kanlar?)

Age Group: Yeti?kinler

Population Details: Yerel siyasetin liderleri olan Belediye Ba?kanlar?na yonelik haz?rlanm?2t?r.

Test Methodology: 5'li Likert Olce?i kullan?Im??t?r. Derecelendirme format? 1= hicbir zaman ile
5= her zaman aras?nda de?i?mektedir. Yiksek puanlar, ilgili hizmetkar liderlik boyutunda ytksek
diuzeyi i?aret eder.

Anahtar Kelimeler

Hizmetkar Liderlik, Liderlik Stilleri, Yerel Yonetim, Olcek Geli?tirme, Likert Olce?i, Giiclendirme,

Vizyon, Glven.

?zinler, Ucret ve Test Y?I?
Sorumlu Yazar: Erkan T. Demirel
Test Y?1?: 2012 (Uyarlama Cal??mas?)

?zinler ve Kullan?m: Akademik cal??malar icin kaynak gosterilerek kullan?m genellikle
mumkunddr. Ticari kullan?m icin sorumlu yazar ile ileti?ime gecilmesi Onerilir.
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Hizmetkar Liderlik Olge?i Maddeleri

Olgek, 19 madde ve 4 alt boyuttan olu?maktad?r. Derecelendirme 5'li Likert tipindedir (1= hicbir
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zaman - 5= her zaman).

Guclendirme (6 Madde)
Hizmet (5 Madde)
Vizyon (4 Madde)
Given (4 Madde)
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