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Özet

Hem?irelik Ö?rencileri için Terapötik ?leti?im Becerileri Ölçe?i (HÖT?BÖ), Karaca, Aç?kgöz ve

Demirezen (2019) taraf?ndan hem?irelik ö?rencilerinin hasta bak?m? sürecinde kulland?klar?

terapötik ve non-terapötik ileti?im becerilerini ölçmek amac?yla geli?tirilmi? bir araçt?r. Ölçek

geli?tirme çal??mas? sonucunda, HÖT?BÖ'nün toplam 16 maddeden olu?an ve üç faktörlü bir

yap? sergileyen geçerli ve güvenilir bir ölçme arac? oldu?u belirlenmi?tir. Bu faktörler,

"NonTerapötik ?leti?im Becerileri", "Terapötik ?leti?im Becerileri 1" ve "Terapötik ?leti?im Becerileri

2" olarak adland?r?lm??t?r.

Ölçek, hem?irelik e?itiminde ileti?im becerilerinin kazand?r?lmas?na yönelik programlar?n

etkinli?ini de?erlendirmede ve ö?rencilerin klinik uygulamalara haz?rlanmas?nda kritik bir rol

oynamaktad?r. Ölçe?in derecelendirilmesi, 7'li Likert tipi bir format kullan?larak

gerçekle?tirilmektedir.

Anahtar Kelimeler

Hem?irelik, Terapötik ?leti?im, ?leti?im Becerileri, Ölçek Geli?tirme, Güvenirlik, Geçerlik,

Hem?irelik E?itimi

Yazarlar

Aysel Karaca, Figen Aç?kgöz, Didem Demirezen

Amaç

Bu ölçe?in temel amac?, klinik uygulamalar?n ayr?lmaz bir parças? olan hasta-hem?ire ili?kisinde

ö?rencilerin sahip oldu?u terapötik ve non-terapötik ileti?im becerileri düzeylerini objektif ve

standart bir ?ekilde belirlemektir. Sa?l?k hizmetlerinde etkili ileti?im, tedavi sonuçlar?n? do?rudan

etkiledi?inden, ölçek, hem?irelik ö?rencilerinin bu alandaki güçlü ve geli?tirilmesi gereken yönlerini

saptamaya yard?mc? olmay? hedefler.

Ölçek, ayn? zamanda hem?irelik fakülteleri ve yüksekokullar? için ileti?im derslerinin müfredat

içeri?ini gözden geçirmeleri ve ö?rencilere yönelik daha hedef odakl? e?itim stratejileri

geli?tirmeleri için önemli bir geri bildirim mekanizmas? sunar. Ölçe?in geli?tirilmesi, Türk kültürüne

özgü hem?irelik e?itimi ba?lam?nda geçerli ve güvenilir bir ölçüm arac? ihtiyac?ndan do?mu?tur.

Yap?

HÖT?BÖ, hem?irelik ö?rencilerinin ileti?im yeterliliklerini çok boyutlu olarak ele alan bir yap?y?

ölçmektedir. Ölçek, toplam 16 madde ve 3 alt boyuttan olu?maktad?r. Bu alt boyutlar, ö?rencilerin
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hem olumlu (terapötik) hem de olumsuz (non-terapötik) ileti?im davran??lar?n? kapsamaktad?r.

NonTerapötik ?leti?im Becerileri (7 madde): Bu alt boyut, hastayla kurulan ili?kide ileti?imi

engelleyen, yarg?lay?c? veya yetersiz yakla??mlar? içermektedir.

Terapötik ?leti?im Becerileri 1 (6 madde): Bu boyut, genellikle empati, aktif dinleme ve duygusal

destek gibi temel olumlu ileti?im becerilerini ölçer.

Terapötik ?leti?im Becerileri 2 (3 madde): Bu boyut ise daha spesifik veya ileri düzey terapötik

teknikleri ölçmeye odaklanmaktad?r.

Geçerlik

Ölçe?in yap? geçerlili?ini test etmek amac?yla yap?lan çal??malar, arac?n teorik yap?yla uyumlu

oldu?unu göstermi?tir. Yap?lan Faktör Analizi (Aç?mlay?c? Faktör Analizi), ölçe?in toplam

varyans?n önemli bir k?sm?n? aç?klayan, birbirinden ba??ms?z üç temel faktörden olu?tu?unu

ortaya koymu?tur. Bu üç faktörlü yap?, toplam 16 madde ile ölçe?in beklenen psikometrik

özelliklerini desteklemektedir.

Geçerlik çal??malar?, maddelerin ilgili alt boyutlara yüksek yüklerle da??ld???n? ve teorik olarak

beklenen yap?n?n do?ruland???n? göstermi?tir. Bu bulgular, ölçe?in gerçekten de hem?irelik

ö?rencilerinin terapötik ileti?im becerilerini ölçtü?ünü kan?tlamaktad?r.

Güvenilirlik

Ölçe?in iç tutarl?l?k güvenilirli?i, Cronbach Alfa katsay?s? ile de?erlendirilmi?tir. Elde edilen

de?erler, ölçe?in genel olarak güvenilir bir araç oldu?unu göstermektedir:

Ölçe?in Toplam Cronbach Alfa De?eri: 0,775 (Kabul edilebilir düzeyde güvenilirlik).

"NonTerapötik ?leti?im Becerileri" Alt Boyutunun Cronbach Alfa De?eri: 0,826 (Yüksek güvenilirlik).

"Terapötik ?leti?im Becerileri 1" Alt Boyutunun Cronbach Alfa De?eri: 0,791 (?yi düzeyde

güvenilirlik).

"Terapötik ?leti?im Becerileri 2" Alt Boyutunun Cronbach Alfa De?eri: 0,601 (S?n?rda veya kabul

edilebilir alt? güvenilirlik, ancak 3 maddeden olu?mas? nedeniyle bu de?er kabul edilebilir olarak

de?erlendirilmi?tir).

Alt boyutlar?n güvenilirlik katsay?lar?, ölçek maddelerinin kendi içlerinde tutarl? oldu?unu ve ilgili

yap?y? güvenilir bir ?ekilde ölçtü?ünü teyit etmektedir.

Faktör Analizi

Ölçe?in yap?sal temelini belirlemek amac?yla yürütülen Faktör Analizi, ölçe?in geli?tirme

a?amas?ndaki en kritik ad?m? olu?turmu?tur. Analizler sonucunda, ölçe?in 16 madde ile üç temel
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faktör etraf?nda topland??? saptanm??t?r. Bu üç faktörlü yap?, hem?irelik ö?rencilerinin ileti?im

becerilerinin karma??k do?as?n? yans?tmaktad?r.

Faktör yükleri, maddelerin ait olduklar? alt boyutlar? yüksek oranda temsil etti?ini göstermi?, bu da

ölçek yap?s?n?n sa?laml???n? desteklemi?tir. Faktör yap?s?n?n netli?i, ölçe?in hem?irelik

uygulamalar? ve e?itimi ba?lam?nda kullan?labilirli?ini art?rmaktad?r.

Ölçek Bilgileri

Test Çe?idi: Geli?tirme

Format: Öz Bildirim Ölçe?i (Self-Report Scale)

Mevcut Dil: Türkçe

Popülasyon Grubu: Hem?irelik Ö?rencileri

Ya? Grubu: Yüksekö?retim Düzeyi (Genellikle 18-25 ya? aras?)

Popülasyon Detaylar?: Türkiye'deki hem?irelik lisans programlar?na kay?tl? ö?renciler.

Test Metodolojisi: 7'li Likert tipi derecelendirme (1= "hiçbir zaman" - 7= "her zaman" ). Yüksek

puanlar ilgili becerinin daha yüksek düzeyde kullan?ld???n? gösterir.

Anahtar Kelimeler

Hem?irelik, ?leti?im, Terapötik Beceriler, Ölçek Geli?tirme, Psikometri, Yap? Geçerlili?i

Yazarlar

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Yay?nlanan makalede belirtilmemi?tir.

Ba?l? Kurulu? E-posta Adresleri: ayselkaraca@duzce.edu.tr (Sorumlu Yazar)

Yaz??ma Adresi: Düzce Üniversitesi Sa?l?k Bilimleri Fakültesi (Sorumlu Yazar Aysel Karaca)

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Test Y?l?: 2019

?zinler ve Ücret: Ölçe?in kullan?m? için sorumlu yazar Aysel KARACA ile ileti?ime geçilmesi

gerekmektedir. Ticari olmayan akademik kullan?mlarda izin prosedürleri yazar?n takdirine

ba?l?d?r.
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Ölçe?in orijinal makalesi ve detaylar?na a?a??daki ba?lant?lardan ula??labilir. Orijinal makalenin

ba?lant?s?: dergipark.org.tr. Orijinal PDF dosyas? burada indirilebilir: hemsirelik-ogrencileri-icin-

terapotik-iletisim-becerileri-olcegi-toad.pdf
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Hem?irelik Ö?rencileri için Terapötik ?leti?im Becerileri Ölçe?i Maddeleri

Ölçek Alt Boyutlar? ve Madde Say?lar?:

NonTerapötik ?leti?im Becerileri (7m)

Terapötik ?leti?im Becerileri 1 (6m)

Terapötik ?leti?im Becerileri 2 (3m)
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