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Özet

Hem?irelerde Güven Ölçe?i, hastalar?n hem?irelik personeline duydu?u güven düzeyini ölçmek

amac?yla geli?tirilmi? bir psikometrik araçt?r. Bu ölçe?in Türkçe adaptasyonu (uyarlamas?),

?ebnem Ç?nar Yücel ve S. Ay taraf?ndan 2013 y?l?nda gerçekle?tirilmi?tir. Ölçek, sa?l?k

hizmetlerinde hasta memnuniyetini ve tedaviye uyumu etkileyen temel bir faktör olan hem?irelere

olan güvenin bilimsel olarak de?erlendirilmesini sa?lamaktad?r. Uyarlama çal??mas?, ölçe?in Türk

kültürüne ve diline uygunlu?unu, ayn? zamanda orijinal ölçe?in yap?sal geçerlik ve güvenirli?ini

korudu?unu göstermi?tir.

Ölçek, hastalar?n hem?irelerin yeterlili?i, dürüstlü?ü ve kendilerine olan ilgisine ne ölçüde

inand?klar?n? de?erlendiren maddelerden olu?maktad?r. Bu sayede, hem?irelik hizmetlerinin

kalitesini art?rmak ve hasta-hem?ire ili?kisini güçlendirmek için önemli veriler sunmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Hem?irelerde Güven Ölçe?i, Güven, Hem?irelik, Uyarlama, Geçerlik, Güvenirlik, Psikometrik

Araç, Sa?l?k Hizmetleri.

Yazarlar

?ebnem Ç?nar Yücel, S. Ay

Amaç

Hem?irelerde Güven Ölçe?i'nin temel amac?, hastalar?n sa?l?k hizmeti sunan hem?ireler

hakk?ndaki alg?lanan güven düzeylerini standardize edilmi? bir yöntemle belirlemektir. Güven,

hasta-sa?l?k çal??an? ili?kisinin temel ta?? olup, hastan?n tedaviye kat?l?m?n?, bilgi

payla??m?n? ve genel sa?l?k sonuçlar?n? do?rudan etkilemektedir.

Bu ölçek, klinik ara?t?rmac?lara ve sa?l?k yöneticilerine, hem?irelik hizmetlerinin kalitesini

de?erlendirme ve güveni art?ran müdahalelerin etkinli?ini ölçme konusunda güvenilir bir araç

sunmaktad?r. Ölçe?in Türkçe adaptasyonu, Türkiye'deki sa?l?k sisteminde bu kritik yap?y?

incelemeye olanak tan?m??t?r.

Yap?

Ölçek, hastalar?n hem?irelik personeline yönelik bili?sel, duygusal ve davran??sal güven

bile?enlerini ölçen tek boyutlu veya çok boyutlu bir yap?y? temsil eder. Güven, genellikle

hem?irelerin yeterlili?i (bilgi ve beceri), dürüstlü?ü (sözlerini tutma) ve ilgisi (hastan?n iyili?ini ön

planda tutma) gibi alt boyutlarla ili?kilidir.
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Uyarlama çal??mas?nda, orijinal ölçe?in teorik yap?s?n?n Türk popülasyonunda da geçerli olup

olmad??? ara?t?r?lm?? ve faktör yap?s?n?n tutarl?l??? gösterilmi?tir. Ölçek maddeleri, hastalar?n

hem?irelere ne s?kl?kla güvendi?ini ve onlar?n eylemlerine ne ölçüde inand???n?

sorgulamaktad?r.

Geçerlik

Hem?irelerde Güven Ölçe?i'nin Türkçe formunun geçerlik çal??malar?, yap?sal ve içerik geçerli?i

kan?tlar?n? sunmu?tur. Yücel ve Ay (2013) taraf?ndan yürütülen çal??mada, ölçe?in geçerlik

katsay?s? oldukça yüksek bulunmu?tur.

Raporda belirtilen geçerlik katsay?s? de?eri .89'dur. Bu yüksek katsay?, ölçe?in gerçekten

hem?irelere duyulan güven yap?s?n? ölçtü?üne dair güçlü bir kan?t te?kil etmektedir. Geçerlik

analizleri, ölçe?in klinik ve ara?t?rma ortamlar?nda güvenilir sonuçlar üretti?ini desteklemektedir.

Güvenirlik

Ölçe?in iç tutarl?l??? ve kararl?l???, güvenirlik analizleri ile test edilmi?tir. Yücel ve Ay'?n

adaptasyon çal??mas?nda, Cronbach Alfa iç tutarl?l?k katsay?s? hesaplanm??t?r.

Elde edilen güvenirlik katsay?s? de?eri .81 olarak rapor edilmi?tir. Bu de?er, psikometrik ölçüm

araçlar? için kabul edilebilir yüksek bir düzeyde olup, ölçek maddelerinin birbiriyle tutarl? oldu?unu

ve ayn? yap?y? ölçtü?ünü göstermektedir. Bu sonuç, ölçe?in farkl? uygulamalarda istikrarl?

sonuçlar verece?ini i?aret eder.

Faktör Analizi

Uyarlama sürecinin bir parças? olarak, orijinal ölçe?in faktör yap?s?n?n Türk örnekleminde

do?rulanmas? amac?yla faktör analizi teknikleri kullan?lm??t?r. Genellikle Aç?mlay?c? Faktör

Analizi (AFA) veya Do?rulay?c? Faktör Analizi (DFA) uygulanarak, ölçek maddelerinin teorik olarak

beklenen alt boyutlar alt?nda topland??? gösterilmi?tir.

Yap?lan analizler sonucunda, ölçe?in güven yap?s?n? temsil eden bile?enlerin, Türk

popülasyonunda da yap?sal olarak sa?lam kald??? ve yeterli düzeyde varyans? aç?klad???

varsay?lmaktad?r. Bu, ölçe?in yap? geçerli?inin önemli bir kan?t?d?r.

Araç

Test Türü: Uyarlama

Format: Öz Bildirim Ölçe?i (Likert tipi veya s?kl?k bazl? derecelendirme beklenmektedir, ancak
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derecelendirme bilgisi eksiktir.)

Mevcut Diller: Türkçe (Uyarlama), Orijinal Dil (Bilinmiyor, ancak ?ngilizce oldu?u varsay?labilir)

Popülasyon Grubu: Hastalar (Hem?irelik hizmeti alan bireyler)

Ya? Grubu: Belirtilmemi?tir (Genellikle yeti?kin hastalar)

Popülasyon Detaylar?: Türk hasta popülasyonu üzerinde test edilmi?tir.

Test Metodolojisi: Psikometrik do?rulama ve uyarlama çal??mas?.

Anahtar Kelimeler

Hasta Güveni, Hem?ire, Sa?l?k Psikolojisi, Geçerlik Katsay?s?, Güvenirlik Katsay?s?, Ölçek

Geli?tirme.

Yazarlar (?leti?im Detaylar?)

Sorumlu Yazar: ?ebnem Ç?nar Yücel

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.

?leti?im E-posta Adresleri: sebnemcinar@gmail.com

Yaz??ma Adresi: Bilgi mevcut de?ildir.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçe?in Türkçe uyarlama çal??mas? 2013 y?l?nda yay?nlanm??t?r. Ölçe?in ticari kullan?m? ve

izin gereklilikleri için sorumlu yazar (?ebnem Ç?nar Yücel) ile ileti?ime geçilmesi gerekmektedir.

Kullan?m ücreti bilgisi kaynaklarda belirtilmemi?tir.
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Hem?irelerde Güven Ölçe?i Maddeleri
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de?i?tirilmemelidir.

?htiyac?n?z oldu?unda hem?ireleriniz ne s?kl?kla oradayd??

Hem?irelerinizin en iyi ilginize göre hareket etti?ine ne s?kl?kta inan?yorsunuz?

Hem?ireleriniz size ne s?kl?kta güvendiniz?

Hem?ireler yapt?klar?n? söyledikleri ?eyi ne s?kl?kla yapt?lar?

Hem?ireleriniz ne s?kl?kla kanser hakk?nda do?ru bilgi verdi?
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