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Özet

Hem?ireler ?çin Hasta Savunuculuk Ölçe?i, Ezgi ?ermet taraf?ndan 2019 y?l?nda geli?tirilmi? bir

ölçektir. Bu ölçek, hem?irelerin klinik uygulamalar s?ras?nda sergiledikleri hasta savunuculuk

rollerini ve bu rolün alt?nda yatan çok boyutlu yap?lar? geçerli ve güvenilir bir ?ekilde ölçmek

amac?yla olu?turulmu?tur. Ölçek, hem?irelik mesle?inin temel etik sorumluluklar?ndan biri olan

hasta haklar?n?n korunmas? ve hastalar?n sa?l?k hizmetleri sürecinde aktif kat?l?m?n?n

sa?lanmas? gibi davran??sal boyutlar? de?erlendirmektedir. Ölçe?in geli?tirme çal??mas?,

Aç?klay?c? faktör analizine dayal? olarak gerçekle?tirilmi?tir ve 7 alt faktörden olu?maktad?r.

Anahtar Kelimeler

Hem?irelik, Hasta Savunuculu?u, Ölçek Geli?tirme, Güvenirlik, Faktör Analizi, Sa?l?k Bak?m?,

Etik.

Yazarlar

Ezgi ?ermet

Amaç

Ölçe?in temel amac?, hem?irelerin hasta savunuculu?u davran??lar?n?, alg?lar?n? ve

yeterliliklerini sistematik bir biçimde de?erlendirebilecek, kültürümüze özgü, geçerli?i ve güvenirli?i

kan?tlanm?? bir ölçüm arac? sunmakt?r. Bu amaç do?rultusunda, hem?irelerin hastalar?n tedavi

ve bak?m süreçlerinde kar??la?t?klar? etik ve pratik sorunlar kar??s?nda ne düzeyde savunuculuk

rolü üstlendiklerini tespit etmek hedeflenmi?tir.

Yap? (Ölçülen Psikolojik Yap?)

Hem?ireler ?çin Hasta Savunuculuk Ölçe?i, hasta savunuculu?u kavram?n? çok boyutlu bir yap?

olarak ele al?r. Ölçek, 39 madde ve 7 temel faktör (boyut) üzerinden hem?irelik savunuculu?u

davran??lar?n? ölçmektedir. Bu faktörler, hem?irelerin hastalar?n haklar?n? koruma, tedavi

sürecinde bilgilendirme yapma ve kültürel hassasiyet gösterme gibi kritik rollerini temsil etmektedir.

Bu yap?, hem?irelik eti?i ve hasta merkezli bak?m ilkeleri çerçevesinde tan?mlanm??t?r.

Geçerlik

Ölçe?in yap? geçerlili?ini de?erlendirmek amac?yla Aç?klay?c? Faktör Analizi (AFA)

kullan?lm??t?r. Ba?lang?çta 57 madde ile ba?lanan analiz sürecinde, örneklem büyüklü?ünün

faktör analizi için uygunlu?unu belirten KMO de?eri ,95 olarak bulunmu?tur; bu de?er mükemmel

düzeyde bir örneklem yeterlili?ine i?aret etmektedir. Ayr?ca, verinin çok de?i?kenli normal
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da??l?m?n? test eden Bartlett's testinin sonucu da istatistiksel olarak anlaml? bulunmu?tur

(p<,001). Bu sonuçlar, ölçek yap?s?n?n çok faktörlü bir yap?y? destekledi?ini ve verinin faktör

ç?karma i?lemi için uygun oldu?unu göstermi?tir.

Güvenirlik

Ölçe?in güvenirli?i, madde toplam korelasyonlar? ve iç tutarl?l?k yöntemi ile de?erlendirilmi?tir. 39

maddelik nihai ölçe?in madde toplam korelasyonlar? ,42 ile ,75 gibi güçlü bir aral?kta de?i?ti?i

tespit edilmi?tir. Ölçe?in genel Cronbach alfa iç tutarl?l?k katsay?s? ,95 gibi son derece yüksek bir

de?er olarak bulunmu?tur. Alt faktörlerin güvenirlik de?erleri de yüksek düzeydedir:

Tedavi ve Bak?m alt faktörünün Cronbach alfa de?eri: ,92

E?itlik alt faktörünün Cronbach alfa de?eri: ,84

Hasta Haklar? alt faktörünün Cronbach alfa de?eri: ,85

Bilgilendirme alt faktörünün Cronbach alfa de?eri: ,82

Faktör Analizi

Geli?tirme sürecinde kullan?lan Aç?klay?c? Faktör Analizi sonucunda, ölçek yap?s?n?n 39 madde

ve 7 faktörden olu?tu?u belirlenmi?tir. Analiz sonuçlar?, örneklem verilerinin güçlü bir faktör

yap?s? için uygun oldu?unu (KMO=,95) ve bu yap?n?n istatistiksel olarak anlaml? oldu?unu

(Bartlett's p<,001) ortaya koymu?tur. Bu yedi faktör, hem?irelerin hasta savunuculu?u rolünün

farkl? ve kritik boyutlar?n? temsil etmektedir.

Ölçek Yap?s?

Test Type: Geli?tirme (Ölçek Geli?tirme Çal??mas?)

Format: 39 madde ve 7 alt faktörden olu?an öz bildirim ölçe?i.

Language Available: Türkçe

Population Group: Hem?ireler ve Sa?l?k Profesyonelleri

Age Group: Belirtilmemi? (Genellikle çal??an yeti?kinler)

Population Details: Türkiye'deki hem?ireler üzerinde geçerlik ve güvenirlik çal??mas?

yap?lm??t?r.

Test Methodology: Ölçek, 5'li Likert tipi derecelendirme (1= hiçbir zaman - 5= her zaman) veya

6'l? derecelendirme (1= hiç kat?lm?yorum - 6= tamamen kat?l?yorum) seçeneklerinden biri

kullan?larak uygulanabilir. Yüksek puan, hem?irenin hasta savunuculuk düzeyinin yüksek
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oldu?unu gösterir.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçek, 2019 y?l?nda Ezgi ?ermet taraf?ndan yüksek lisans tezi kapsam?nda geli?tirilmi?tir.

Kullan?m izinleri ve detayl? bilgi için sorumlu yazar ile ileti?ime geçilmesi gerekmektedir.
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Hem?ireler ?çin Hasta Savunuculuk Ölçe?i Maddeleri

Ölçek 39 madde 7 faktör olu?maktad?r

Tedavi ve Bak?m (12m):Hastalar?n tedavi ve bak?m sürecinde kar??la?abilecekleri

yararlar/zararlar ile ilgili bilgilendirilmelerini sa?lar?m

E?itlik (8m):Her ko?ulda hastam? t?bbi hatalardan koruyacak önlemler al?r?m

Hasta Haklar? (7m): Hastalar?n kendine ait sa?l?k kay?tlar?n? incelemesine izin veririm

Bilgilendirme (3m) .Hasta ve /veya hasta yak?nlar?n?n tedavi hakk?nda do?ru bir ?ekilde

bilgilendirilmesini sa?lar?m.

Seçim Hakk? (4m): Hastalar?n haklar?n?n ihlal edilmesi durumunda gerekli yerlere müracaat

edebileceklerini hat?rlat?r?m.

Kültürel Bak?m (2m): Hasta ve/veya yak?nlar?n?n dini ve manevi de?erlerine uygun sa?l?k

bak?m? almas?n? sa?lar?m.

Mahremiyet (2m): Hastalar?n sayg?nl???n? bozacak her türlü olaya engel olmaya çal???r?m.
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