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Hem?ire ve Yonetic? Hem?irelerin Performans De?erlendirme Olce?i

Ozet

Hem?ire ve Yonetic? Hem?irelerin Performans De?erlendirme Olce?i, 1998 y?I?nda Berrin Selguk
Yal¢?n taraf?ndan bir yiksek lisans tezi kapsam?nda geli?tiriimi? 6zgun bir 6lcektir. Bu 6lgek,

hastanelerde gérev yapan hem?irelerin ve yodnetici hem?irelerin i? performanslar?na ili?kin
goru?lerini, beklentilerini ve mevcut performans de?erlendirme sureglerine dair alg?lar?n?

sistematik olarak 6lcmeyi amaclamaktad?r. Olcek, toplam 21 maddeden olu?makta olup, yap?
gecerlili?i analizleri sonucunda 6 temel faktor alt?nda toplanm??t?r. Olce?in derecelendirilmesi 5'li
Likert Olge?i format?nda yap?Im?? olup, yuksek ic tutarl?1?k de?erleri (Genel Cronbach Alfa
r=0.85) ile psikometrik ac?dan sa?lam bir enstriiman oldu?u kan?tlanm??t?r.

Anahtar Kelimeler

Performans De?erlendirme, Hem?ire, Yonetici Hem?ire, Psikometrik Olgek, Cronbach Alfa, Likert

Olce?i, Sa?I?k Yonetimi, Orgiitsel Performans.

Yazarlar

Berrin Selguk Yalg?n

Amac

Bu ol¢ce?in temel amac?, sa?l?k kurumlar?nda goérev yapan hem?irelerin ve ydneticilerinin,
uygulanan performans de?erlendirme sireclerine dair alg?lar?n?, memnuniyet diizeylerini ve
beklentilerini objektif bir ?ekilde 6lgcmektir. Geli?tirme c¢al??mas?, mevcut de?erlendirme
sistemlerinin etkinli?ini nicel verilerle ortaya koyarak, hem?irelik hizmetlerinin kalitesini art?rmaya
yonelik yonetimsel stratejilere zemin haz?rlamay? hedeflemi?tir.

Olgek, spesifik olarak hem?irelik mesle?inin gerektirdi?i yetkinlik alanlar?n?, yonetimsel destek
beklentilerini ve de?erlendirme sonuclar?n?n kariyer ve mesleki geli?im Uzerindeki etkisini
incelemek Uzere tasarlanm??t?r. Bu kapsamda, ¢al??anlar?n de?erlendirme sirecini ne kadar
adil, ?effaf ve te?vik edici bulduklar? gibi kritik de?i?kenler 6l¢iimektedir.

Yap? (Konstrukt)

Olcek, hem?irelik hizmetlerinde performans de?erlendirme kavram?n?n ¢ok boyutlu yap?s?n?

olcmek uzere geli?tirilmi?tir. Olculen temel yap?, hem?irelerin mesleki yeterlilikleri, yonetimle
iletizimleri, i? yuka alg?lar? ve performans sonuclar?na yodnelik beklentileri gibi bile?enleri
kapsamaktad?r. Olge?in faktor analiziyle ortaya ¢?kan 6 faktorlti yap?s?, bu karma??k yap?n?n alt
boyutlar?n? detayl?ca inceleme imkan? sunarak, de?erlendirmenin sadece teknik becerilerle
s?n?rl? kalmad???n? gostermektedir.
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Bu faktorler genellikle; klinik yeterlilik, ekip ¢al??mas? ve ileti?im, yonetimsel geri bildirim,
profesyonel sorumluluk, problem ¢dzme yetene?i ve etik ilkelere ba?I?1?k gibi hem?irelik mesle?i
icin hayati 6nem ta??yan performans alanlar?n? temsil etmektedir.

Gecerlik

Olce?in yap? gecerlili?i, faktor analizi yontemiyle incelenmi?tir. Olcekte yer alan toplam 21 madde,
6 temel faktor alt?nda grupland?r?Im??t?r. Bu faktérlerin i¢ tutarl?I?klar? (Alfa katsay?lar?)
a?a??daki aral?klarda de?i?mektedir:

Faktor 1 icin Alfa katsay?lar? r = 0.38 - 0.68 aral???ndad?r.

Faktor 2 icin Alfa katsay?lar? r = 0.51 - 0.73 aral???ndad?r.

Faktor 3 icin Alfa katsay?lar? r = 0.64 - 0.81 aral???ndad?r.

Faktor 4 icin Alfa katsay?lar? r = 0.58 - 0.72 aral???ndad?r.

Faktor 5 icin Alfa katsay?s? r = 0.81 olarak belirlenmi?tir.

Faktor 6 icin Alfa katsay?lar? r = 0.73 - 0.85 aral???nda de?i?mektedir.

Faktorlerin co?unda guclu ic tutarl?1?k gbzlemlenirken, faktdr yiklerinin ve katsay?lar?n?n bu
geni? aral?kta da??Ilmas?, 6lce?in alt boyutlar?n?n farkl? dizeylerde homojenli?e sahip oldu?unu
gostermektedir. Ancak genel olarak, 6 faktorli yap?n?n hem?irelik performans?n?n kritik
boyutlar?n? kapsad??? kabul edilmi?tir.

Guvenirlik

Olce?in guvenirli?i, ozellikle i¢ tutarl?I?k analizleri ve iki yar? korelasyon (split-half) yontemleri
kullan?larak kapsaml? bir ?ekilde incelenmi?tir. Olcekteki ifadeler iki bolime ayr?larak her bir
bolimin Alfa katsay?s? belirlenmi?tir:

Birinci bolimun Alfa katsay?s?: r = 0.78.
?kinci bolumun Alfa katsay?s?: r = 0.73.

Bu iki bolum aras?ndaki korelasyon r = 0.66 olarak hesaplanm??t?r. Olce?in genel guvenirli?ini
destekleyen di?er 6nemli katsay?lar ise ?6yledir:

Spearmen-Brown katsay?s?. r = 0.79.
Genel Cronbach Alfa guvenirlik katsay?s?: r = 0.85.
Guttman split-half katsay?s?: r = 0.78.

Bu sonuglar, Hem?ire ve Yonetic? Hem?irelerin Performans De?erlendirme Olge?i'nin yluksek
duzeyde i¢ tutarl?l??a sahip oldu?unu ve olcllen performans? istikrarl? bir ?ekilde 6lcebildi?ini
gbstermektedir.
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Faktor Analizi

Olgek, toplam 21 maddeden olu?makta olup, geli?tirme a?amas?nda uygulanan faktor analizi ile
bu maddeler 6 farkl? boyutta toplanm??t?r. Bu faktdrler, hem?irelerin ve ydnetici hem?irelerin
performans de?erlendirme sureclerine yonelik alg?lar?ndaki c¢e?itlili?i ve ¢ok yonluli?u
yans?tmaktad?r. Faktor yap?s?, 6l¢e?in teorik yap?s?n? (performans de?erlendirme beklentileri ve

gori?leri) destekler niteliktedir.

Faktorlerin minimum ve maksimum Alfa katsay?s? aral?klar? (0.38 ile 0.85 aras?nda de?i?en)
dikkate al?nd???nda, Olce?in alt boyutlar?n?n belirli bir heterojenli?e sahip oldu?u, ancak genel
Olcek guvenilirli?inin r=0.85 ile olduk¢a iyi dizeyde oldu?u gorilmektedir. Bu detayl? faktor
yap?s?, ara?t?rmac?lara sadece genel bir performans skoru yerine, alt? farkl? yetkinlik alan?nda
ayr? ayr? de?erlendirme yapma imkan? sunmaktad?r.

Enstriman

Test Tiri: Geli?tirme Olge?i (Ozgiin Olgek Geli?tirme)

Format: 21 maddelik, 6 faktorll, Yaz?l? Anket.

Mevcut Diller: Turkce.

Popllasyon Grubu: Hem?ireler ve Yonetici Hem?ireler.

Ya? Grubu: Cal??an Yeti?kin Populasyon (Profesyonel Sa?I?k Cal??anlar?).
Populasyon Detaylar?: Turkiye'deki hastanelerde gorev yapan hem?irelik personeli.

Test Metodolojisi: 5'li Likert Olce?i kullan?lm??t?r. Derecelendirme format? ?dyledir: 1= kesinlikle
kat?Im?yorum, 2= kat?Im?yorum, 3= karars?z?m, 4= kat?|?yorum, 5= tamamen kat?|?yorum.
Yuksek puanlar, ilgili de?erlendirme boyutuna dair olumlu bir alg?y? veya yiiksek beklentiyi ifade
eder.

Anahtar Kelimeler

Sa?l?k Hizmetleri, Personel Ydnetimi, ?¢ Tutarl?I?k, Alfa Katsay?s?, Hem?irelik Performans?,

Orgiitsel Psikoloji, Performans Yénetimi.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilinmiyor
Ba?1?1?k E-posta Adresleri: Bilinmiyor
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Yaz??ma Adresi: Berrin Selcuk Yalg?n (1998 y?I? itibar?yla Ege Universitesi Sa?I?k Bilimleri
Enstitlist, ?zmir).

?zinler & Ucret ve Test Y?I?

Olcek, 1998 y?I?nda tamamlanan bir yiiksek lisans tezi Griintdir. Akademik ve ara?t?rma amagcl?

kullan?mlar igin tezin orijinal kayna??na at?f yap?lmas? gerekmektedir. Ticari kullan?m veya geni?
Olcekli uygulamalar icin sorumlu yazar Berrin Selguk Yal¢?n veya tezin bulundu?u kurum ile
ileti?Zime gecilmesi onerilir.

Olge?in orijinal PDF belgesi ?uradan indirilebilir: hemsire-ve-yonetici-hemsirelerin-performans-

degerlendirme-olceqi-toad.pdf

Referanslar

Selguk- Yal¢g?n, B. (1998). Performans de?erlendiriimesine ili?kin hem?irelerin géri? ve
beklentilerinin incelenmesi (Yuksek lisans tezi). Ege Universitesi Sa?I?k Bilimleri Enstituisu, ?zmir.

Tez Kayna??: tez.yok.gov.tr

Hem?ire ve Yonetic? Hem?irelerin Performans De?erlendirme Olge?i
Maddeleri

ONEML?: A?a??daki o6lcek maddeleri orijinal dilinde korunmal? ve hichir ?ekilde

de?i?tiriimemelidir.

Olgek maddeleri orijinal kaynakta (Source Content) sa?lanmam??t?r. Maddelerin tam listesi ve
iceri?i icin yazar?n 1998 tarihli yiksek lisans tezi incelenmelidir.

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://tr.wikipedia.org/wiki/Tez
https://tr-scales.arabpsychology.com/wp-content/uploads/pdf/hemsire-ve-yonetici-hemsirelerin-performans-degerlendirme-olcegi-toad.pdf
https://tr-scales.arabpsychology.com/wp-content/uploads/pdf/hemsire-ve-yonetici-hemsirelerin-performans-degerlendirme-olcegi-toad.pdf
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/TezGoster?key=RjZwH00oMG4iNa5Sgvlgg2jaPGHFxE87Jdde3u3kai1I8juuguXuxY8vFuxOou-H
https://tr.wikipedia.org/wiki/Tez
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=22811
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

