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Özet

Hekimlerde Örgütsel Vatanda?l?k Düzeyi Ölçe?i (HÖVDÖ), hekimlerin çal??ma ortamlar?nda

sergiledikleri gönüllü ve resmi görev tan?mlar?n?n ötesindeki davran??lar? ölçmek amac?yla

uyarlanm?? psikometrik bir araçt?r. Ölçek, 2012 y?l?nda Topçu ve arkada?lar? taraf?ndan Türk

kültürüne ve sa?l?k sektörüne özgü olarak adapte edilmi?tir. Bu adaptasyon çal??mas?, orijinal

ölçek yap?s?ndan farkl? olarak 4 alt boyutta ve toplam 23 maddeden olu?maktad?r. Ölçek, sa?l?k

kurulu?lar?nda çal??an hekimlerin örgütsel ba?l?l?klar?n?, i?birli?ini ve kurumsal fayda sa?layan

iste?e ba?l? davran??lar?n? de?erlendirmede kritik bir rol oynar.

Anahtar Kelimeler

Örgütsel Vatanda?l?k, Hekimler, Sa?l?k Yönetimi, Uyarlama Ölçe?i, Yap? Geçerli?i, Güvenirlik,

Cronbach Alfa

Yazarlar

Topçu, ?., Harmanc?-Seren, A. K., Kaya, F., Karadal, A., Y?ld?r?m, A.

Amaç

Ölçe?in temel amac?, sa?l?k kurumlar?nda görev yapan hekimlerin sergiledi?i örgütsel

vatanda?l?k davran??lar?n?n düzeyini güvenilir ve geçerli bir ?ekilde belirlemektir. Bu

davran??lar, hekimlerin resmi i? tan?mlar?nda belirtilmemi? olsa da, örgütün genel etkinli?ine

katk?da bulunan gönüllü eylemleri içerir.

Ölçek, sa?l?k hizmetlerinin kalitesini art?rmak, kurum içi i?birli?ini de?erlendirmek ve hekimlerin

kuruma olan ba?l?l?klar?n? analiz etmek isteyen ara?t?rmac?lar ve yöneticiler için de?erli bir araç

sunar. Adaptasyon çal??mas?, Türkiye'deki hekim popülasyonunun kültürel ve mesleki ba?lam?na

uygun bir ölçüm arac? sa?lamay? hedeflemi?tir.

Yap?

Hekimlerde Örgütsel Vatanda?l?k Düzeyi Ölçe?i, bir çal??an?n kurum yarar?na gönüllü olarak

gösterdi?i davran??lar? temsil eden örgütsel vatanda?l?k (Organizational Citizenship Behavior -

OCB) yap?s?n? ölçmektedir. Bu yap?, genel olarak be? faktörlü bir model üzerinden incelenirken,

hekimler için yap?lan uyarlama çal??mas? sonucunda dört temel alt boyutta toplanm??t?r.

Ölçek, toplam 23 maddeden olu?ur ve hekimlerin mesleki sorumluluk, kurumsal destek ve i?

arkada?lar?yla etkile?im alanlar?ndaki gönüllü davran??lar?n? de?erlendirir. Alt boyutlar?n ve

madde say?lar?n?n orijinal ölçekten farkl?la?mas?, hekimlik mesle?inin spesifik gerekliliklerine ve
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kültürel adaptasyonun sonuçlar?na i?aret etmektedir.

Geçerlik

Ölçe?in psikometrik özellikleri incelenirken, öncelikle yap? geçerli?i analizine odaklan?lm??t?r.

Aç?mlay?c? Faktör Analizi (AFA) öncesinde, veri setinin faktör analizi için uygunlu?unu

de?erlendirmek amac?yla Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett testi uygulanm??t?r.

Elde edilen sonuçlara göre, KMO katsay?s? 0.878 olarak bulunmu?tur. Bu de?er, örneklem

büyüklü?ünün faktör analizi için oldukça yeterli oldu?unu göstermektedir. Bartlett testi sonucu ise

(X² = 2738.345 ve P<0.001) ileri düzeyde anlaml? bulunmu? olup, de?i?kenler aras?nda faktör

analizi yapmaya uygun korelasyonlar?n varl???n? do?rulam??t?r. Bu bulgular, ölçe?in hekim

popülasyonunda ölçmeyi amaçlad??? yap?y? ba?ar?l? bir ?ekilde ölçtü?ünü desteklemektedir.

Güvenirlik

Ölçe?in güvenirlik analizleri, iç tutarl?l?k katsay?s? ve madde-toplam puan korelasyonlar?

incelenerek gerçekle?tirilmi?tir. Ölçek toplam?nda hesaplanan Cronbach alfa iç tutarl?l?k

de?erinin 0.90 oldu?u belirlenmi?tir. Bu yüksek de?er, ölçe?in maddelerinin birbiriyle tutarl?

oldu?unu ve güvenilir bir ölçüm sa?lad???n? kan?tlamaktad?r.

Ayr?ca, madde-toplam puan korelasyon de?erleri 0.29 ile 0.71 aral???nda de?i?mektedir. Bu

aral?k, maddelerin bireysel olarak ölçe?in genel yap?s?na kabul edilebilir düzeyde katk?

sa?lad???n? göstermektedir. Faktör yüklerinin ise 0.514 ile 0.850 aral???nda oldu?u tespit

edilmi?tir, bu da maddelerin alt boyutlar?yla güçlü bir ili?ki içinde oldu?unu belirtmektedir.

Faktör Analizi

Uyarlama çal??mas? kapsam?nda gerçekle?tirilen Aç?mlay?c? Faktör Analizi (AFA), ölçe?in

orijinal yap?s?ndan farkl? bir faktör grubuna ayr?ld???n? ortaya koymu?tur. Orijinal ölçek

genellikle be? faktörlü bir yap?ya sahipken, hekimler üzerinde yap?lan bu adaptasyon

çal??mas?nda ölçek, 4 faktör grubuna ayr?lm??t?r.

Ölçe?in 23 maddesi, yap?sal olarak a?a??daki dört alt boyutta toplanm??t?r:

Yard?m etme (4 madde)

Vicdanl?l?k (7 madde)

Bilgilendirme ve kat?l?m (4 madde)

Kurumu övme (4 madde)

Bu dört faktörlü yap?, hekimlerin örgütsel vatanda?l?k davran??lar?n?n spesifik bile?enlerini net

bir ?ekilde ay?rmakta ve bu meslek grubunun kurumsal beklentilerini yans?tmaktad?r.

ARABPSYCHOLOGY.C
OM

https://tr.wikipedia.org/wiki/Ge%C3%A7erlik_(istatistik)
https://tr.wikipedia.org/wiki/A%C3%A7%C4%B1mlay%C4%B1c%C4%B1_fakt%C3%B6r_analizi
https://en.wikipedia.org/wiki/Kaiser%E2%80%93Meyer%E2%80%93Olkin_test
https://tr.wikipedia.org/wiki/Cronbach_alfa
https://tr.wikipedia.org/wiki/A%C3%A7%C4%B1mlay%C4%B1c%C4%B1_fakt%C3%B6r_analizi
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=22769
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com


Hekimlerde Örgütsel Vatanda?l?k Düzeyi Ölçe?i 4

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com

Araç

Test Türü: Uyarlama

Format: Likert Tipi (Derecelendirme bilgisi kaynakta belirtilmemi?tir.)

Mevcut Diller: Türkçe

Popülasyon Grubu: Hekimler

Ya? Grubu: Yeti?kin (Çal??an Hekimler)

Popülasyon Detaylar?: Sa?l?k kurumlar?nda görev yapan hekimler.

Test Metodolojisi: Öz bildirim ölçe?i. Hekimlerin kendi örgütsel vatanda?l?k davran??lar?n?

de?erlendirmelerini gerektiren 23 maddelik bir enstrümand?r.

Anahtar Kelimeler

Sa?l?k Çal??anlar?, HÖVDÖ, Faktör Yükü, KMO Katsay?s?, Örgütsel Vatanda?l?k Davran???,

Güvenirlik

Yazarlar

Sorumlu Yazar: ?brahim Topçu

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.

Ba?l? Kurulu? E-posta Adresleri: Bilgi mevcut de?ildir.

Yaz??ma Adresi: Bilgi mevcut de?ildir.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçe?in uyarlama çal??mas? 2012 y?l?nda yay?mlanm??t?r. Ölçe?in kullan?m?na dair spesifik

ücret veya izin bilgileri kaynakta belirtilmemi?tir, ancak akademik çal??malar için orijinal makaleye

(Topçu vd., 2012) at?fta bulunulmas? gerekmektedir.

Orijinal makale ba?lant?s? (journalagent.com) üzerinden eri?ilebilir: journalagent.com. Ayr?ca,

ölçe?in orijinal PDF belgesi de mevcuttur. Orijinal PDF dosyas? buradan indirilebilir: orgutsel-

vatandaslik-duzeyi-olcegi-toad.pdf.
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Hekimlerde Örgütsel Vatanda?l?k Düzeyi Ölçe?i Maddeleri

ÖNEML?: A?a??daki ölçek maddeleri orijinal dillerinde korunmu?tur ve hiçbir ?ekilde

de?i?tirilmemelidir.

Ölçek, toplam 23 maddeden ve 4 alt boyuttan olu?maktad?r:

Yard?m etme (4)

Vicdanl?l?k (7)

Bilgilendirme ve kat?l?m (4)

Kurumu övme (4)
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