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Hekim Merhameti Oniindeki Engeller Olce?i

Ozet

Hekim Merhameti Oniindeki Engeller Olge?i, orijinal olarak farkl? bir dilde geli?tirilmi? olan bir
psikometrik arac?n Tirkce kiiltiriine ve diline uyarlama gal??mas?d?r. Y.E. Oztirk ve R. K?rag
taraf?ndan 2019 y?I?nda gergekle?tirilen bu ¢al??ma, hekimlerin hasta bak?m sireclerinde
merhamet gostermelerinin dnundeki potansiyel zorluklar? ve sistemik engelleri dlgmeyi
amagclamaktad?r. Olcek, 6zellikle yiiksek i? yukii, zaman k?s?tlamalar? ve duygusal tikenmi?lik
gibi faktorlerin merhametli bak?m? nas?| etkiledi?ini belirlemek igin tasarlanm??t?r.

Uyarlama gal??mas?, ol¢e?in Turkge versiyonunun gegerlilik ve guvenilirlik analizlerini icermekte
olup, bu sayede Turk sa?I?k sisteminde c¢al??an hekimlerin deneyimlerini bilimsel olarak incelemek
icin sa?lam bir zemin olu?turulmu?tur. Bu 6lgek, t?p eti?i ve sa?l?k yonetimi alanlar?nda merhamet
odakl? midahalelerin geli?tiriimesine kritik katk?lar sa?lamaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Hekim merhameti, psikometri, 6lcek, uyarlama, gecerlilik, gtvenilirlik, sa?I?k profesyonelleri,
merhametli bak?m, engel.

Yazarlar

Y.E. Oztiirk, Ramazan K?rag

Amac

Hekim Merhameti Oniindeki Engeller Olge?i'nin temel amac?, sa?I?k hizmetleri ba?lam?nda
hekimlerin merhametli davran??lar? sergilemelerini k?s?tlayan veya engelleyen faktorleri 6lgmek
icin gecerli ve guvenilir bir Turkge ara¢ sa?lamakt?r. Orijinal dlge?in kilturel ve dilsel adaptasyonu,
Olce?in Turkiye'deki hekim populasyonunda kullan?labilirli?ini ve bilimsel ara?t?rmalara katk?s?n?
maksimize etmeyi hedeflemi?tir.

Bu olcek, hekimlerin maruz kald??? kurumsal, ki?isel ve cevresel bask?lar?n merhamet
kapasiteleri Uzerindeki etkisini nicel olarak belirleyerek, t?p e?itimi programlar?nda ve hastane
yonetim politikalar?nda iyile?tirme gerektiren alanlar? saptamaya yard?mc? olur. Bdylece, hem
hekim refah?n? hem de hasta memnuniyetini art?racak stratejilerin geli?tiriimesine olanak tan?n?r.

Yap? (Olcuilen Psikolojik Yap?)

Olgek, do?rudan bir ki?ilik 6zelli?ini veya merhamet dizeyini 6lgmek yerine, merhametli
davran???n onundeki alg?lanan engelleri 6lgmektedir. Bu yap?, genellikle hekimlerin merhamet
gbsterme niyetleri ile bunu uygulama yetenekleri aras?ndaki bo?lu?u temsil eden psikolojik ve
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cevresel faktorler butlini olarak kavramsalla?t?r?|?r.

Olciilen engeller, genellikle a??r? i? yiikii, zaman bask?s?, yasal riskler, yetersiz personel deste?i,
duygusal yorgunluk ve hasta ile ileti?im zorluklar? gibi ¢cok boyutlu faktorleri icerir. Olgek, bu
engellerin yo?unlu?unu belirleyerek, hangi alanlarda midahale gerekti?ini gosteren bir te?his
arac? i?levi gorar.

Gecerlik

Oztirk ve K?ra¢ (2019) taraf?ndan gercekle?tirilen uyarlama c¢al??mas?nda olge?in yap?
gecerlili?ini incelemek tGzere kapsaml? istatistiksel analizler uygulanm??t?r. Cal??mada, dlce?in
maddelerinin olcilmek istenen teorik yap?y? ne Ol¢lide temsil etti?ini belirlemek amac?yla faktor
analizi tekniklerinden yararlan?im??t?r.

Uyarlama surecinde, dilsel ve kiltirel e?de?erlili?in sa?lanmas? igin geviri-geri ¢eviri yontemleri
kullan?Im?? ve uzman gori?lerine ba?vurulmu?tur. Elde edilen sonuclar, 6l¢ce?in Turk¢e formunun
orijinal yap?s?yla uyumlu oldu?unu ve Turk hekim populasyonunda kabul edilebilir diizeyde bir
gecerlilik sergiledi?ini gostermi?tir. Detayl? gecerlilik katsay?lar?, ilgili kongre bildirisinde yer
almaktad?r.

Guvenirlik

Olge?in guvenilirli?i, yani 6lcim sonuclar?n?n zamana ve farkl? ko?ullara kar?? tutarl?1???, ic
tutarl?1?k analizi yoluyla de?erlendirilmi?tir. Uyarlama ¢al??mas?nda, 6lge?in genel i¢ tutarl?I?k
katsay?s? (Cronbach Alfa) hesaplanm?? ve bu de?erin 6lge?in bilimsel standartlara uygun, yiksek
diizeyde guvenilir oldu?unu ortaya koydu?u belirtilmi?tir.

Yiksek alfa katsay?s?, 6l¢ce?i olu?turan maddelerin homojen bir yap?y? 6l¢ti?ini ve hekimlerin
merhamet 6ntindeki engelleri tutarl? bir ?ekilde rapor etti?ini gostermektedir. Bu glvenirlik verileri,
Olce?in tekrarlanan uygulamalarda benzer sonuclar tretece?i beklentisini desteklemektedir.

Faktor Analizi

Hekim Merhameti Oniindeki Engeller Olge?i'nin ¢ok boyutlu yap?s?n?n Tiirkce 6rneklemde
incelenmesi amac?yla hem A¢g?mlay?c? Faktor Analizi (AFA) hem de Do?rulay?c? Faktor Analizi
(DFA) yontemleri kullan?Im??t?r. Bu analizler, dlce?in maddelerinin hangi ana temalar veya
faktorler alt?nda topland???n? belirlemi?tir.

Faktor Analizi sonuglar?, 6lge?in teorik olarak beklenen alt boyutlar? destekledi?ini ve bu
boyutlar?n hekimlerin kar??la?t??? engelleri anlaml? ve ba??ms?z kiimeler halinde temsil etti?ini
do?rulam??t?r. Elde edilen faktér yap?s?, 6l¢ce?in yap?sal batinli?unid guiclendirmekte ve
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ara?t?rmac?lara merhamet engellerini detayl?ca inceleme imkan? sunmaktad?r.

Olgek Bilgileri

Test Type: Uyarlama (Adaptasyon) Olce?i

Format: Likert Tipi Derecelendirme (Kesin derecelendirme bilgisi icin kayna?a bak?n?z.)
Language Available: Turkge

Population Group: Sa?l?k profesyonelleri, 6zellikle hekimler.

Age Group: Cal??an Yeti?kin Poptlasyon

Population Details: Olgek, Turkiye'deki ¢e?itli hastanelerde veya sa?|?k kurulu?lar?nda goérev
yapan hekimler tizerinde test edilmi?tir. Detayl? drneklem bilgisi kongre bildirisinde sunulmu?tur.

Test Methodology: Oz Bildirim Olce?i (Self-Report Scale)

Anahtar Kelimeler

Merhametli hizmet, t?p eti?i, duygusal tikenmi?lik, psikometrik uyarlama, sa?l?k ydnetimi,
Cronbach Alfa.

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olge?in Turkge uyarlama cal??mas? 2019 y?I?nda yay?mlanm??t?r. Olge?in akademik veya ticari
amaglarla kullan?m? igin, sorumlu yazar Ramazan K?rag ile ileti?ime gecilmesi ve orijinal 6lce?in
geli?tiricisine ait telif haklar?n?n ve izin ?artlar?n?n géz 6nunde bulundurulmas? gerekmektedir.

Sorumlu Yazar: Ramazan K?rag

Yazarlar
Author ORCID Identifier: Bilinmiyor
Affiliation Email addresses: Bilinmiyor

Correspondence Address: Ramazan K?rag. ?leti?im e-posta adresi: ramazan46k@gmail.com
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ve guvenilirlik cal??mas?. R.Erdem, S.Bostan ve T.?ahindz (Ed.), 4. Uluslararas? Sa?I?k Bilimleri
ve Yonetimi Kongresi e-Bildiri Kitab? iginde (s. 441-446). ?stanbul: Uskudar Universitesi. (Bildiri
Kitab? Linki: ihmc2019.ussam.co)

Bu cal??man?n orijinal PDF dosyas? a?a??daki ba?lant?dan indirilebilir: hekim-merhameti-
onundeki-engeller-olceginin-turkce-gecerlilik-ve-guvenilirlik-calismasi-the-turkish.pdf

Hekim Merhameti Ontindeki Engeller Olge?i Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not
be changed in any way.

Olcek maddeleri, telif haklar? ve izin k?s?tlamalar? nedeniyle bu platformda
yay?mlanmamaktad?r. Olgek maddelerine eri?im sa?lamak igin sorumlu yazar Ramazan K?rag ile
iletizime gecilmesi veya 4. Uluslararas? Sa?I?k Bilimleri ve Y&netimi Kongresi e-Bildiri Kitab?'n?n
incelenmesi gerekmektedir.
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