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Hedonik ve Faydac? Tiiketim Davran??lar? Olce?i

Ozet

Hedonik ve Faydac? Tuketim Davran??lar? Olge?i, tiketicilerin sat?n alma sireclerinde
sergiledikleri iki temel motivasyon turtnd, yani haz odakl? (hedonik) ve i?lev odakl? (faydac?)
davran??lar? 6lcmek amac?yla geli?tirilmi? bir aracgt?r. Olgek, Taha Co?kun taraf?ndan 2019
y?I?nda yurittlen bir doktora tezi kapsam?nda olu?turulmu?tur. Olgek, iki ana bile?enden olu?ur:
32 maddeden olu?an be? faktérli Hedonik Tiiketim Davran??lar? Olge?i (HETD) ve 10
maddeden olu?an iki faktorlii Faydac? Tuketim Davran??lar? Olge?i (FATD). Bu 6lgek, dzellikle
farkl? ku?aklar?n tiketim al??kanl?klar? ve tlketici etnosentrizmi ile tiketim davran??lar?

aras?ndaki ili?kiyi incelemek igin tasarlanm??t?r.

Anahtar Kelimeler

Hedonik Tuketim, Faydac? Tiiketim, Tiiketici Davran???, Olcek Geli?tirme, Tilketici Etnosentrizmi,
Ku?aklar, Pazarlama Psikolojisi

Yazarlar

Taha Co?kun

Amagc

Olge?in temel amac?, bireylerin tiiketim faaliyetlerini yénlendiren hedonik ve faydac? gudiileri
guvenilir ve gecerli bir ?ekilde dlgmektir. Bu iki motivasyon tird, tuketim literatiriinde s?kl?kla
kar??la?t?r?lan ve farkl? sonuglara yol acan 6nemli kavramlard?r. Hedonik tiketim, duygusal
deneyim, zevk, fantezi ve haz aray???na odaklan?rken; faydac? tuketim, i?levsellik, verimlilik,
mant?k ve gorev odakl?1??? vurgular.

Olgek, bu iki davran?? yap?s?n? alt boyutlar?yla birlikte ortaya koyarak, 6zellikle sosyo-demografik
gruplar (ku?aklar gibi) veya kulttrel e?ilimler (tiketici etnosentrizmi gibi) ba?lam?nda tiketim
davran??lar?n?n nas?| farkl?la?t???n? analiz etmeye olanak tan?r.

Yap?

Olgek, birbirini tamamlayan iki ba??ms?z yap?dan olu?maktad?r: Hedonik Tiiketim Davran??lar?
(HETD) ve Faydac? Tiketim Davran??lar? (FATD).

Hedonik Tuketim Davran??lar? Olce?i (HETD), toplam 32 maddeden ve be? faktérden

olu?maktad?r:

Hedonik Etki: Al??veri?ten duyulan anl?k haz ve keyif durumu.
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Hedonik Adaptasyon: Uruinlerin i?levini yitirmeden yenilerini alma e?ilimi.

Edilgenlik Durumu: Cevresel ve sosyal medya etkile?imleri sonucu olu?an deneyimleme ve sat?n
alma ihtiyac?.

Durtusel E?ilim: Butgeyi zorlama pahas?na bile anl?k be?eni tzerine yap?lan sat?n almalar.
Kimlik Yans?tma: Sat?n al?nan Urlnler ve hizmetler hakk?ndaki bilgileri sosyal cevreyle
payla?ma iste?i.

Faydac? Tuketim Davran??lar? Olce?i (FATD), toplam 10 maddeden ve iki faktérden

olu?maktad?r:

Hedef OdakI?1?k: Al??veri? s?ras?nda sadece planlanan Urinlere odaklanma ve amag¢ d???na
¢?kmama.

Kontrol Odakl?1?k: Sat?n alma tercihlerinde mant?k cercevesinde kalma ve rasyonel kararlar
verme iste?i.

Gecgerlik

Olge?in yap? gecerli?i, A¢?mlay?c? Faktor Analizi (AFA) kullan?larak incelenmi?tir. Elde edilen
faktor yap?lar?, tiketim davran??lar?n?n teorik temelleriyle uyumlu oldu?unu gdstermi?tir.

HETD Gecerlik Bulgular?: Ac?mlay?c? Faktor Analizi sonuclar?na gore, dlcek 5 faktorlt bir yap?
gbstermi?tir. Bu be? faktorin birlikte a¢?klad??? toplam varyans oran? %59,75 olarak
belirlenmi?tir. Bu oran, yap?n?n yeterli diizeyde a¢?kland???n? gostermektedir.

FATD Gecerlik Bulgular?: A¢?mlay?c? Faktdr Analizi sonuclar?na gore, 10 maddelik dlcek iki
faktorlt bir yap? sergilemi?tir. Bu iki faktoriin birlikte a¢c?klad??? toplam varyans oran? ise %55,47
olarak tespit edilmi~tir.

Guvenirlik

Olge?in ic tutarl?I?k giivenilirli?i, Cronbach Alfa katsay?s? ile de?erlendirilmi?tir. Elde edilen

katsay?lar, 6lce?in yiksek diuzeyde guvenilir oldu?unu kan?tlamaktad?r.

HETD Guvenirlik Bulgular?: Olge?in timii icin hesaplanan Cronbach Alfa katsay?s? 0,951 gibi
oldukca yiiksek bir de?erde bulunmu?tur. Faktdrlerin Cronbach Alfa katsay?lar? ise 0,826 ile 0,917
aras?nda de?i?mektedir. Bu de?erler, HETD alt boyutlar?n?n da yulksek i¢ tutarl?l??a sahip
oldu?unu gostermektedir.

FATD Giivenirlik Bulgular?: Olge?in timii icin hesaplanan Cronbach Alfa katsay?s? 0,894 olarak
saptanm??t?r. Faktorlerin Cronbach Alfa katsay?lar? ise s?ras?yla 0,866 ve 0,766 olarak
belirlenmi?tir. Bu sonuclar, FATD yap?s?n?n da kabul edilebilir dizeyin tzerinde guvenilir
oldu?unu do?rulamaktad?r.
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Faktor Analizi

Olge?in geli?tiriimesi slrecinde, yap?sal ayr??may? netle?tirmek amac?yla A¢?mlay?c? Faktor
Analizi (AFA) kullan?Im??t?r. AFA sonuglar?, Hedonik ve Faydac? Tiketim Davran??lar?n?n
beklenen ¢ok boyutlu yap?s?n? desteklemi?tir.

HETD icin yap?lan analizler, 32 maddenin be? farkl? faktére da??Id???n? ve bu faktorlerin toplam
varyans?n buyuk bir k?sm?n? a¢?klad???n? ortaya koymu?tur. Benzer ?ekilde, FATD igin yap?lan
analizler, 10 maddenin iki net faktore ayr??t???n? gostermi?tir. Bu faktor yap?s?, tuketicilerin haz
ve fayda aray??lar?n? dlcmede dl¢ge?in ay?rt edici glctint peki?tirmektedir.

Arac
Test Turi: Olgek Geli?tirme

Format: 5'li Likert Olce?i (1=her zaman - 5=hichir zaman). Derecelendirme format?n?n ters
puanlama icerdi?i dikkat cekmektedir.

Mevcut Diller: Turkce

Poptulasyon Grubu: Tuketiciler, Ku?ak Ara?t?rmalar? (Ozellikle farkl? ku?aklara yonelik bir
ara?t?rma kapsam?nda kullan?Im?2t?r).

Ya? Grubu: Yeti?kin TUketiciler (Doktora tezi populasyonuna ba?l? olarak de?i?ebilir).

Popillasyon Detaylar?: Tiketim davran??lar? ve tiketici etnosentrizmi aras?ndaki ili?kiyi
inceleyen geni? bir tiketici 6rneklemi.

Test Metodolojisi: Anket yontemiyle veri toplama, gecerlik ve guvenirlik icin istatistiksel analizler
(A¢?mlay?c? Faktor Analizi, Cronbach Alfa katsay?s? hesaplamas?).

Anahtar Kelimeler

Tuketim Motivasyonu, Hedonik Etki, Faydac? Odakl?I?k, Pazarlama, Tuketici Psikolojisi,
Olcekleme, Tuketim Davran??lar?

Yazarlar

Sorumlu Yazar: Taha Co?kun

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Belirtiimemi?tir.

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://tr.wikipedia.org/wiki/A%C3%A7%C4%B1mlay%C4%B1c%C4%B1_fakt%C3%B6r_analizi
https://tr.wikipedia.org/wiki/A%C3%A7%C4%B1mlay%C4%B1c%C4%B1_fakt%C3%B6r_analizi
https://tr.wikipedia.org/wiki/Likert_%C3%B6l%C3%A7e%C4%9Fi
https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCketim
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=22758
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

Hedonik ve Faydac? Tiiketim Davran??lar? Olce?i

Ba?l? Kurulu? E-posta Adresi: tahacoskun@mu.edu.tr

Yaz??ma Adresi: Mu?la S?tk? Kogman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisti (Tezin yap?Id???
kurum).

?zinler, Ucret ve Test Y?I?

Olcek, Taha Co?kun taraf?ndan 2019 y?I?nda tamamlanan doktora tezi kapsam?nda
geli2tiriimi?tir. Olge?in kullan?m izinleri icin sorumlu yazar ile ileti?2ime gecilmesi gerekmektedir.
Olge?in orijinal cal??mas?na YOK Ulusal Tez Merkezi tizerinden eri?im sa?lanabilmektedir.

Tez linkine buradan ula??labilir: tez.yok.gov.tr.

Olge?in orijinal PDF dokiiman? indirme linki a?a??dad?r: hedonik-ve-faydaci-tuketim-davranislari-

olceqi-toad.pdf

Kaynaklar

Co?kun, T. (2019). Hedonik ve faydac? tiketim davran??lar? ile tiketici etnosentrizmi aras?ndaki

ili?ki: Ku?aklara yonelik bir ara?t?rma (Doktora tezi). Mu?la S?tk? Ko¢man Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitisu, Mu?la.

Hedonik ve Faydac? Tuketim Davran??lar? Olce?i Maddeleri

ONEML?: A?a??daki 6lcek maddeleri orijinal dilinde korunmu?tur ve highir ?ekilde
de?i?tiriimemi?tir.

HETD (Hedonik Tuketim Davran??lar?) Yap?s?: 32 madde be? faktorlii yap?dad?r.

Hedonik Etki (1m): Al??veri? yapt???mda biyik haz duyar?m.

Hedonik Adaptasyon (8m): Bir urin eskimeden, bozulmadan veya kullan?m omrin(
doldurmadan yenilerini sat?n al?r?m.

Edilgenlik Durumu (15m): Reklamlarda, ¢cevremde veya sosyal medyada gordu?im udrtnleri
deneyimlemek (gbrmek, incelemek, sat?n almak) igin al??veri?e ¢?kar?m.

Durtusel E?ilim (21m): Ho?uma giden bir triin oldu?unda bitgcemi zorlasa bile sat?n al?r?m.
Kimlik Yans?tma (32m): Al??veri?lerimle ilgili ?eyleri (ald???m Urlnler, hizmetler, ma?aza,
marka, fiyatlar vs.) cevremle payla?maktan keyif al?r?m.

FATD (Faydac? Tuketim Davran??lar?) Yap?s?: 10 madde iki faktorli yap?dad?r.

Hedef Odakl?1?k (33m): Al??veri? s?ras?nda, sadece sat?n almak igin ¢?kt???m drtun/urinlerle
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ilgilenirim.
Kontrol Odakl?1?k (42m): Al??veri?lerimde mant?kl? tercihlerde bulunmak bana iyi hissettirir.
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