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Ozet

Hastan?n Hem?irelik Bak?m?n? Alg?lay??? Olge?i, hastalar?n ald?klar? hem?irelik bak?m?

kalitesini, yeterlili?ini ve genel deneyimlerini siibjektif olarak de?erlendirmelerine olanak tan?yan bir

psikometrik aract?r. Bu 0lgek, orijinal bir arac?n Turk kultirine ve diline uyarlanmas? sirecinde
geli?tirilmi?tir. Temel amac?, sa?l?k hizmeti sunumunda hem?irelik hizmetlerinin guglu ve
geli?tiriimesi gereken yonlerini hasta perspektifinden belirleyerek, bak?m kalitesini art?rmaya
yonelik kan?ta dayal? iyile?tirmelere zemin haz?rlamakt?r. Olcek, 6zellikle hastanede yatan
bireylerin bak?m alg?s? ve memnuniyet dizeylerini dlgmek icin tasarlanm??t?r.

Anahtar Kelimeler

Hem?irelik bak?m?, hasta alg?s?, bak?m kalitesi, hem?irelik hizmetleri, psikometri, uyarlama,
sa?1?k hizmetleri, hasta memnuniyeti.

Yazarlar

Coban, ?. G. (Uyarlama Cal??mas?)

Amag

Hastan?n Hem?irelik Bak?m?n? Alg?lay??? Olce?i'nin temel amac?, Tirkiye'deki hastanelerde
yatan hastalar?n hem?irelik bak?m?na dair deneyimlerini ve alg?lar?n? guvenilir ve gecerli bir
?ekilde Olcebilecek standart bir ara¢c sunmakt?r. Bu uyarlama cal??mas?, hem?irelik
ara?t?rmalar?nda ve klinik uygulamalarda kullan?Imak lzere, hastalar?n bak?m Kkalitesi

alg?lar?n? de?erlendirerek hizmetlerin etkinli?ini objektif olarak saptamay? hedeflemektedir.

Olgek, sa?1?k kurumlar?n?n kalite standartlar?n? izlemesine ve hem?irelik e?itim programlar?n?n
iceri?ini hasta ihtiyaclar?na gore ?ekillendirmesine yard?mc? olacak de?erli veriler sa?lamay?
amaclamaktad?r. Elde edilen veriler, hem?irelik uygulamalar?ndaki eksiklikleri gidermek ve hasta
merkezli bak?m yakla??mlar?n? glclendirmek icin kritik Gneme sahiptir.

Yap?

Olgek, hastan?n hem?irelik bak?m?n? alg?lay???n?n c¢ok boyutlu bir yap? oldu?unu
varsaymaktad?r. Bu yap? genellikle hem?irenin teknik yeterlili?i, ki?ileraras? becerileri (empati ve
ilgi), ileti?im kalitesi ve genel hastane ortam? gibi temel alanlar? kapsamaktad?r. Hastalar?n
bak?m? de?erlendirirken kulland?klar? bili?sel ve duygusal surecler bu yap?n?n merkezindedir.

Olge?in 6lctii?i temel psikolojik yap?, hastan?n beklentileri ile ald??? fiili bak?m aras?ndaki
uyumu ve bu uyumun yaratt??? memnuniyet veya memnuniyetsizlik diizeyini icerir. Bu yap?,
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hem?irelik bak?m?n?n insanc?| ve profesyonel boyutlar?n? bir arada de?erlendirerek kapsaml? bir
alg? profili sunmay? amaclar.

Gecgerlilik

Hastan?n Hem?irelik Bak?m?n? Alg?lay??? Olge?i'nin Turkceye uyarlama ¢al??mas? (Coban,
2006), olce?in kilturleraras? e?de?erli?ini ve yap?sal butinli?inl sa?lamaya odaklanm??t?r.
Uyarlama surecinde genellikle dilsel ve kultirel gecerlilik cal??malar? yap?Im??t?r. Bu
cal??malar, maddelerin Turk¢ce konu?an hastalar taraf?ndan do?ru anla??lmas?n? ve 6lgtilmek
istenen yap?y? kilturel ba?lamda temsil etmesini garanti alt?na almay? icerir.

Yap? gecerlili?ini incelemek amac?yla, genellikle faktdr analizi teknikleri kullan?larak 6lge?in
orijinal yap?s?n?n Turkce formda korunup korunmad??? ara?t?r?Im??t?r. Gecerlilik sonuclar?,
Olce?in amaca uygun ve do?ru bir dl¢ciim arac? oldu?unu gostermeyi amaclamaktad?r.

Guvenilirlik

Uyarlama cal??mas?nda, 6lce?in i¢ tutarl?1???n? de?erlendirmek amac?yla guvenilirlik analizleri
gercekle?tirilmi?tir. Bu analizlerde yayg?n olarak kullan?lan yontem, ol¢ge?in maddelerinin birbiriyle
ne kadar tutarl? oldu?unu gosteren Cronbach Alfa katsay?s?n?n hesaplanmas?d?r. Yiksek bir
Cronbach Alfa de?eri, 6lcek maddelerinin ayn? yap?y? dlgme konusunda ylksek bir i¢ tutarl?l??a
sahip oldu?unu gosterir.

Gulvenilirlik cal??malar? ayr?ca, test-tekrar test yontemlerini de icerebilir; bu, 6lce?in farkl?
zamanlarda uyguland???nda tutarl? sonugclar Uretme yetene?ini de?erlendirir. Guvenilir bir 6lgek,
Olgcuim hatas?n? minimize ederek hastalar?n alg?lar?n? istikrarl? bir ?ekilde yans?tabilmelidir.

Faktor Analizi

Hastan?n Hem?irelik Bak?m?n? Alg?lay??? Olge?i'nin uyarlama ¢al??mas?nda (Coban, 2006),
Olge?in yap? gegerlili?ini belirlemek icin Ke?fedici Faktor Analizi (KFA) kullan?Im??t?r. KFA, dlgek

maddelerinin hangi temel boyutlar alt?nda topland???n? ve bu boyutlar?n hastan?n bak?m alg?s?
yap?s?n? ne 6lgtide temsil etti?ini ortaya koyar. Tipik olarak, hem?irelik bak?m alg?s? 6lgekleri;
?leti?im, Teknik Yeterlilik ve Duygusal Destek gibi birden fazla faktdrden olu?ur.

Faktor analizinin sonuglar?, Turk populasyonunda hem?irelik bak?m alg?s?n?n boyutlar?n?n,
orijinal 6lce?in boyutlar?yla uyumlu olup olmad???n? veya kilturel farkl?I?klar nedeniyle yeni
boyutlar?n ortaya ¢?k?p ¢?kmad???n? belirlemede kritik rol oynam??t?r. Bu analiz, dl¢e?in teorik
yap?s?n?n ampirik olarak desteklendi?ini teyit eder.
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Arac

Test Type: Uyarlama ve Oz Bildirim Olge?i

Format: Orijinal 6lce?in yap?s?na ba?l? olarak genellikle 4 veya 5 secenekli Likert Tipi Olcek
(6rne?in, "Kesinlikle Kat?lI?yorum"dan "Kesinlikle Kat?Im?yorum"a kadar de?i?en).

Language Available: Tirkce
Population Group: Hastanede yatan yeti?kin hastalar
Age Group: 18 ya? ve Uzeri yeti?kinler

Population Details: Ce?itli kliniklerde (dahili, cerrahi vb.) tedavi goren ve ileti?im kurabilecek
durumda olan hastalar.

Test Methodology: Yz ylze veya kendi kendine doldurma yontemiyle uygulanan anket veya
Olcek formu.

Anahtar Kelimeler

Hasta deneyimi, hem?ire hasta ili?kisi, sa?l?k kalitesi, hastane ortam?, alg?lanan bak?m,
psikometrik 6zellikler, adaptasyon, lisansustl tez.

Yazarlar
Author ORCID ldentifier: Belirtilmemi?tir
Affiliation Email addresses: Belirtiimemi?tir

Correspondence Address: Atatiirk Universitesi Sa?I?k Bilimleri Enstitisii, Erzurum (Uyarlama
cal??mas? s?ras?nda)

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

?zinler: Olge?in ticari olmayan akademik ara?t?rmalarda kullan?m? icin genellikle kaynak tezin
yazar?na ve dan??man?na at?fta bulunulmas? gerekmektedir. Orijinal dl¢e?in telif haklar? icin
ayr?ca izin al?nmas? gerekebilir.

Ucret: Olgek, bir yiiksek lisans tezi kapsam?nda geli?tirildi?i icin genellikle akademik amagl?
kullan?mda Ucretsizdir.

Test Y?1?: Uyarlama c¢al??mas? 2006 y?I?nda tamamlanm??t?r.
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Bu dlce?in orijinal PDF dosyas?na a?a??daki ba?lant?dan eri?ilebilir: hastanin-hemsirelik-
bakimini-algilayisi-olceqi-toad.pdf

Referanslar
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Bu teze YOK Ulusal Tez Merkezi izerinden eri?im sa?lanabilir: tez.yok.gov.tr
Hastan?n Hem?irelik Bak?m?n? Alg?lay??? Olce?i Maddeleri

ONEML?: Olce?in orijinal maddeleri kaynak icerikte sa?lanmam??t?r. Maddelerin tam metnine
eri?im icin yukar?da belirtilen yiiksek lisans tezine ba?vurulmas? gerekmektedir.
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