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Ozet

Halkla ?li?kiler Mesleki Kayg? Olge?i (HMKO), Halkla ?li?kiler alan?nda ¢al??anlar?n veya
07?rencilerin ya?ad??? mesle?e 6zgu kayg? duzeylerini 6lgmek amac?yla 2018 y?I?nda ?akir Guler

taraf?ndan geli?tirilmi? 6zgun bir psikometrik aract?r. Bu dlcek, meslek secimi karars?zl???ndan,
gelir yetersizli?ine, mesleki itibar sorunlar?ndan orgutsel uyum zorluklar?na kadar geni? bir
yelpazedeki kayg? kaynaklar?n? kapsamaktad?r. Olgek geli?tirme ¢al??mas?nda, HMKO'niin
yiiksek diizeyde guvenilir ve gecerli oldu?u kan?tlanm??t?r. Olgek, mesleki e?itim ve kariyer
dan??manl??? sireclerinde dnemli bir tan? arac? olarak kullan?labilir.

HMKO, 44 maddeden olu?makta olup, 5'li Likert tipi derecelendirme sistemi kullanmaktad?r. Elde
edilen yuksek i¢ tutarl?I?k katsay?s? (Cronbach Alfa: 0.954), ol¢e?in Halkla ?li?kiler
ba?lam?ndaki mesleki kayg?y? tutarl? bir ?ekilde ol¢ti?uni gostermektedir.

Anahtar Kelimeler

Halkla ?li?kiler, Mesleki Kayg?, Olcek Geli?tirme, Psikometri, ?leti?im, Cronbach Alfa, Mesleki
Stres.

Yazarlar

?akir GULER

Amac

HMKO'niin temel amac?, Tirkiye'deki Halkla ?li?kiler disiplinine 6zgii mesleki kayg? faktorlerini

tan?mlamak ve bu faktérlerin bireyler tzerindeki yo?unlu?unu givenilir ve standart bir yéntemle
Olgmektir. Geli?tirme sireci, alandaki profesyonellerin ve 6?rencilerin kar??la?t??? 6zgul
sorunlar?n (6rne?in, mesle?in net tan?m?n?n olmamas?, di?uk statl, i?-ya?am dengesizlikleri)
psikolojik etkilerini nicel olarak belirlemeyi hedeflemi?tir.

Bu olcek sayesinde, e?itim kurumlar? ve meslek odalar?, 6?rencilerin ve yeni mezunlar?n kariyer
geci? siureclerinde ya?ad?klar? kayg? alanlar?n? tespit ederek, daha hedef odakl? destek ve
rehberlik programlar? geli?tirebilirler.

Yap?

HMKO, Mesleki Kayg? yap?s?n? c¢ok boyutlu olarak ele al?r. Bu yap?, sadece genel kayg?
dizeyini de?il, ayn? zamanda mesleki yeterlili?e dair ?upheler, kurumsal ¢evreye uyum sorunlar?,
meslekta?larla ili?kiler ve profesyonel de?erlere ili?kin endi?eler gibi alt boyutlar? da
kapsamaktad?r. Olcek, bu kayg?lar?n kayna??n? belirleyerek, bireyin mesleki gelecek, finansal
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glivence ve sosyal itibar beklentileri ile ilgili ya?ad??? stresi dlger.

Olgulen temel kayg? alanlar? aras?nda; kariyer secimi pi?manl???, finansal yetersizlik korkusu,
mesleki bilgi ve becerileri i? hayat?na aktaramama endi?esi ve mesle?in toplumsal alg?s?na dair
olumsuzluklar bulunmaktad?r.

Gecgerlik

Olge?in gecerlik cal??malar?, yap?sal gecerlik ve di?er ilgili gecerlik turlerinin yan? s?ra,
istikrar?n?n de?erlendirilmesini de icermi?tir. Ara?t?rmada elde edilen veriler, HMKO'niin 6lgmek
istedi?i mesleki kayg? yap?s?n? tutarl? bir ?ekilde temsil etti?ini gostermektedir.

Ozellikle Test-Tekrar Test Glvenirli?i (Test-Retest Reliability) analizi, 6lge?in zaman iginde
tutarl? sonuclar verdi?ini kan?tlam??t?r. ?lgile?im katsay?s? (korelasyon katsay?s?) 0.93 olarak
raporlanm??t?r. Bu yuksek katsay?, 6lcim sonuclar?n?n zamanla de?i?ime kar?? direncli
oldu?unu ve 6lge?in kararl?1???n?n mikemmel dizeyde oldu?unu i?aret eder.

Guvenilirlik

HMKO'nin i¢ tutarl?1???, yayg?n olarak kabul géren bir yontem olan Cronbach Alfa katsay?s? ile
analiz edilmi?tir. Elde edilen de?erler, dlge?in maddelerinin ayn? yap?y? dlgme konusunda yuksek
bir uyum sergiledi?ini gostermektedir.

Guvenilirlik analizi sonucunda hesaplanan genel Cronbach Alfa de?eri 0.954'tir. Bu de?er,
psikometrik a¢?dan oldukg¢a gugli bir i¢ tutarl?1??? temsil eder ve 06l¢ce?in, psikometri
standartlar?na goére guvenilir bir ara¢ oldu?unu do?rular.

Faktor Analizi

Olge?in yap? gecerli?ini sa?lamak amac?yla faktor analizi teknikleri kullan?Im??t?r. Olcek
geli?tirme cal??mas? (Giler, 2018), 44 maddenin hangi temel boyutlar alt?nda topland???n?
belirlemek ve Halkla ?li?kiler mesleki kayg?s?n?n alt bile?enlerini ortaya ¢?karmak icin
gercekle?tirilmi?tir.

Faktor analizi sonuclar?, mesleki kayg?n?n sadece tek bir genel faktérden ibaret olmad???n?,
aksine kariyer beklentileri, 6rgutsel bask?lar, mesleki yetkinlik alg?s? ve sosyal kabul gibi birden
fazla faktorden olu?tu?unu gotstermektedir (Detayl? faktdr yukleri i¢cin orijinal kayna?a
ba?vurulmal?d?r).

Arag
Test Turl: Geli?tirme Olge?i
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Format: 44 maddelik 6z bildirim envanteri

Mevcut Dil: Turkce

Poptulasyon Grubu: Halkla ?li?kiler 6?rencileri ve profesyonelleri
Ya? Grubu: Universite 6?rencileri ve geng profesyonel yeti?kinler

Populasyon Detaylar?: Cal??ma, Halkla ?li?kiler e?itimi alan 6?renciler Uzerinde

gercekle?tirilmi?tir.
Test Metodolojisi: 5'li Likert tipi derecelendirme (1= Kayg?lanm?yorum, 5= Cok Kayg?lan?yorum)

Anahtar Kelimeler

Mesleki Stres, Kurum ?¢i ?leti?im, Likert Olge?i, ?¢ Tutarl?1?k, Halkla ?li?kiler, Test-Tekrar Test.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Mevcut De?il
Kurumsal E-posta Adresleri: sakirguler@yandex.com

?leti?im Adresi: Mevcut De?il

?zinler, Ucret ve Test Y?I?
Test Y?1?: 2018

?zinler ve Ucret: Olge?in akademik kullan?m?na ili?kin izinler igin sorumlu yazar (?akir GULER)
ile ileti?ime gecilmesi gerekmektedir. Ticari kullan?m veya geni? c¢apl? uygulamalar i¢in yazar?n
izni ?artt?r.
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Halkla ?li?kiler Mesleki Kayg? Olce?i (HMKO) Maddeleri

1 Halkla ?li?kiler mesle?ini segmemde karars?z|?k ya?amaktan 12345

2 Mesle?imden elde edece?im gelir ile normal bir ya?ant?ya sahip olamamaktan 12345

3 Halkla ?li?kiler mesle?ini secti?imden dolay? pi?man olmaktan 12345

4 Halkla ili?kiler mesle?inin birden fazla i? alan?nda faaliyet gosterebilmesinden 123 45

5 Okulda 6?renmi? oldu?um bilgileri i? ya?am?na aktaramamaktan 1 2 34 5

6 O?rendi?im bilgi ve becerilerin bana yeterli olaca??n? dii?iinerek kendimi geli?tirememekten 1 2
345

7 Gorev yapt???m orgutin kaltirine uyum sa?layamamaktan 12345

8 ?? arkada?lar?m?n mesleki bilgilerimi yetersiz bulmalar?ndan 12 34 5

10 Toplumda mesle?ime yonelik bilginin yetersiz olmas?ndan 12345

11 Gorev yapt???m cevreye uyum sa?layamamaktan 1234 5

12 Halkla ili?kiler kavram?n?n Gzerinde anla??Im?? net bir tan?m olmamas?ndan 12345

13 ??imi yaparken bilgi ve becerilerimi gerekti?i gibi ifade edememekten 12345

14 Kurum ici halkla ili?kiler kapsam?nda cal??anlar ile yonetim aras?nda efektif bir kdpri
kuramamaktan 12345

15 Elde edece?im gelir ile tatil, e?lence gibi aktivitelerime butce ay?ramamaktan 12345

16 Mesle?imden elde edece?im gelir ile ailemin ihtiyaclar?n? kar??lamaktan 12345

17 Farkl? alanlardan gelen ki?ilerin ya da alan?n e?itimini almam?? ki?ilerin halkla ili?kiler mesle?i
blnyesinde cal??abilmesinden 12345

18 ??imi yaparken i? yontem ve tekniklerini yerinde kullanamamaktan 123 45

19 Cal??anlar ile yonetimin amaclar?n? ba?da?t?ramamaktan 12 345

20 Mesle?ime yonelik itibar?n azalmas?ndan 12345

21 Gorev yapt???m orgitin yonetim tarz?na uyum sa?layamamaktan 12345

22 Halkla ?li?kiler cal??anlar?n?n ne i? yapt???n?n toplum taraf?ndan bilinmemesinden 12 345
23 Yapm?? oldu?um i?le kendi departman?mdakilerin (i? arkada?lar?, Ustler, astlar vb.) ilgisini
cekememekten. 12345

24 Mesle?ime ili?kin 6zel sektdrdeki maa??n dizenli aral?klarla artmamas?ndan 12345

25 Gorev yapt???m orgutliin kan?ksanm?? mesleki jargonuna uyum sa?layamamaktan 12 34 5
26 Yurtd???ndaki halkla ili?kiler anlay???yla ile tlkemizdeki halkla ili?kiler anlay???n?n farkl?
olmas?ndan kaynaklanan ¢al??ma alanlar?ndan 12 345

27 Bilmeyece?im bir soru soruldu?unda panik ya?amaktan. 123 45

28 Yonetimin kar??layamayaca??m yukler yiklemesinden 12345

30 Cal??ma (fiziki alan) ortam?m?n mesle?imi yapmaya uygun olmamas?ndan 12 345

31 Kamuda halkla ili?kiler mesle?ine tahsis edilen alanlar?n (belediyeler, sa?I?k kurulu?lar? vb..)
du?0k statideki gorevler olmas?ndan 12345
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32 Meslekta?lar?m ile ileti?im kuramamaktan 1 2 34 5

33 Meslekta?lar?m?n benim i? yapma tarz?m? ele?tirmesinden 12345

34 Verilen gorevlerin tekdize olu?undan kaynakl?, kendimi geli?tirememekten 123 45

35 Cal??t???m kurumda meslekta?lar?m ya da yonetim taraf?ndan ?iddete (psikolojik, duygusal,
fiziksel) maruz kalmaktan 12345

36 ?? yerinde benden beklenen mesle?imin gerektirdi?i 6zellikleri ta??yamamaktan 1234 5

37 ??imi yaparken (patron, benden sorumlu st ki?i vb.) kontrol amacl? izleniyor olmaktan. 1 2 3 4
5

38 Gelirimin yetersiz olmas?ndan dolay? sosyal ve kilturel faaliyetlerimin k?s?tlanmas?ndan 1 2 3
45

39 Merkezi s?navlarla (KPSS) kamuda halkla ili?kiler mesle?ine tahsis edilen alanlar?n az say?da
olmas?ndan 12345

40 Meslekta?lar?m?n alan bilgimi yetersiz bulmas?ndan 12 345

41 Mesle?imi yapt???m yerde sosyal ve kultirel faaliyetlerin k?s?tl? olmas?ndan 12345

42 Farkl? bolumlerden gelen meslekta?lar?mla gorev tan?m?nda ortak bir paydada
bulu?amamaktan 1 2 3 4 5

43 Ozel sektérde mesle?ime ili?kin mesai saatlerinin belirsiz olmas?ndan kaynakl? olarak i?-
ya?am dengesini kuramamaktan 12 345

44 Meslekta?lar?m?n mesleki de?erler konusunda 6zensiz davranmas?ndan12 345

Derecelendirme:

(1)Kayg?lanm?yorum
(2)Cok az Kayg?lan?yorum
(3)K?smen Kayg~?lan?yorum
(4)Oldukca Kayg?lan?yorum
(5)Cok Kayg?lan?yorum
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