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Özet

Bu ölçek, 2001 y?l?nda E. E. Durak taraf?ndan yürütülen bir yüksek lisans tezi kapsam?nda

geli?tirilmi?tir. Ölçek, özellikle büyük ölçekli perakendecilerde uygulanan tutundurma

stratejilerinden biri olan fiyat promosyonlar?n?n, tüketicilerin bu promosyonlara yönelik

alg?lamalar?n? ve bunun sonucunda olu?an sat?n alma niyetleri üzerindeki etkisini nicel olarak

ölçmeyi amaçlamaktad?r.

Çal??ma, pazarlama ve tüketici psikolojisi alan?ndaki ara?t?rmac?lar için, fiyat temelli te?viklerin

tüketici davran???n? nas?l ?ekillendirdi?ini anlamada önemli bir analiz arac? sunmaktad?r.

Ölçe?in geli?tirilmesi, fiyat indirimlerinin alg?lanan de?eri ve kalitesi gibi kilit de?i?kenleri

incelemeye olanak tan?r.

Anahtar Kelimeler

Fiyat Promosyonlar?, Tüketici Alg?lamalar?, Sat?n Alma Niyetleri, Pazarlama, Perakendecilik,

Tutundurma Stratejileri, Tüketici Davran???, Fiyat ?ndirimi.

Yazarlar

Durak, E. E.

Amaç

Ölçe?in temel amac?, büyük ölçekli perakendecilik sektöründe kullan?lan fiyat

promosyonlar?n?n, tüketicilerin zihninde yaratt??? alg?sal de?i?iklikleri ve bu alg?lar?n nihai

sat?n alma niyetleri üzerindeki do?rudan etkisini sistematik olarak belirlemektir. Bu araç,

promosyon stratejilerinin etkinli?ini bilimsel bir zeminde de?erlendirmeye olanak tan?r.

Ölçek, pazarlama yöneticilerine hangi tür fiyat indirimlerinin en yüksek pozitif alg? ve sat?n alma

motivasyonu yaratt???n? analiz etme f?rsat? sunarak, daha etkili tutundurma bütçelerinin

planlanmas?na yard?mc? olmay? hedeflemi?tir.

Yap? (Ölçülen Yap?)

Ölçek, tüketici alg?lamalar? ve sat?n alma niyetleri olmak üzere iki temel psikolojik ve

davran??sal yap?y? ölçmektedir. Tüketici alg?lamalar?, fiyat promosyonlar?n?n adil, cazip veya

kaliteli olup olmad???na dair sübjektif de?erlendirmeleri içerir. Sat?n alma niyeti ise, tüketicinin

gelecekte belirli bir ürünü veya hizmeti sat?n alma olas?l???na dair e?ilimini ifade eder.

Bu ölçek, promosyonun kendisinin (fiyat indirimi) bir uyaran olarak ele al?nd??? ve bu uyarana
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kar?? geli?tirilen alg?sal tepkinin, nihai davran??sal e?ilimi (sat?n alma niyetini) nas?l etkiledi?i

aras?ndaki nedensel ili?kiyi incelemek üzere tasarlanm?? karma??k bir yap?y? temsil eder.

Geçerlik

Ölçe?in geli?tirildi?i kaynak özetinde (yüksek lisans tezi özeti) spesifik geçerlik analizlerine dair bir

özet bilgi bulunmamaktad?r. Ancak, bir psikometrik geli?tirme çal??mas? oldu?u için, tezin tam

metninde yap? geçerli?i (construct validity) ve içerik geçerli?i (content validity) çal??malar?n?n

detayl? olarak sunulmas? beklenmektedir.

Yap? geçerli?ini kan?tlamak amac?yla muhtemelen faktör analizi yöntemleri kullan?larak ölçe?in

teorik olarak öngörülen alt boyutlar? ile istatistiksel boyutlar?n?n uyumu ara?t?r?lm??t?r. Bu

analizler, ölçe?in fiyat promosyonlar?n?n etkisini do?ru bir ?ekilde temsil etti?ini göstermeyi

amaçlam??t?r.

Güvenirlik

Kaynak özetinde güvenirlik katsay?lar?na (örne?in, Cronbach Alfa de?eri) dair do?rudan bir veri

sa?lanmam??t?r. Ölçe?in güvenilirli?i, maddelerin iç tutarl?l???n? ve ölçümün istikrar?n?

göstermektedir. Geli?tirme çal??mas? ba?lam?nda, ölçe?in iç tutarl?l???n?n yeterli düzeyde

oldu?unu gösteren istatistiksel sonuçlar?n tez çal??mas?n?n metninde yer almas?

beklenmektedir.

Güvenirlik analizleri, özellikle pazarlama ara?t?rmalar?nda, ölçüm arac?n?n farkl? zamanlarda

veya farkl? örneklemlerde tutarl? sonuçlar üretme yetene?ini garanti alt?na almak için hayati

öneme sahiptir.

Faktör Analizi

Bu ölçek, yeni bir ölçüm arac? olarak geli?tirildi?i için, ölçülen yap?lar?n boyutlar?n? (faktörlerini)

ortaya koymak amac?yla aç?mlay?c? faktör analizinin (Exploratory Factor Analysis)

kullan?ld??? varsay?lmaktad?r. Analiz, fiyat promosyonlar?n?n alg?lanmas?yla ili?kili farkl?

boyutlar? ve bunlar?n sat?n alma niyetine olan etkilerini ayr??t?rm??t?r.

Faktör analizinin sonuçlar?, ölçe?in çok boyutlu yap?s?n? destekleyerek, tüketicilerin bir fiyat

promosyonunu alg?larken dikkate ald??? rasyonel ve duygusal bile?enleri ba??ms?z faktörler

alt?nda toplam?? olmal?d?r.

Ölçüm Arac?

Test Type: Geli?tirme (Yeni bir ölçek)
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Format: Kaynakta spesifik olarak belirtilmemi?tir, ancak büyük olas?l?kla 5'li veya 7'li Likert tipi

derecelendirme ölçe?i format? kullan?lm??t?r.

Language Available: Türkçe

Population Group: Büyük ölçekli perakendecilik hizmetlerinden yararlanan tüketiciler.

Age Group: Al??veri? karar? verme yetkinli?ine sahip yeti?kin nüfus (Genellikle 18 ya? ve üzeri).

Population Details: Çal??ma, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü'nde tamamlanm??

olup, örneklemin büyük ?ehirlerdeki (?stanbul) perakende mü?terilerinden olu?tu?u tahmin

edilmektedir.

Test Methodology: Anket yöntemi kullan?larak yüz yüze veya öz-bildirim ?eklinde veri

toplanm??t?r. Ölçek, do?rudan fiyat promosyonlar?n?n alg?lanan etkisini sorgulayan

maddelerden olu?ur.

Anahtar Kelimeler

Tüketici Davran???, Pazarlama Stratejileri, ?ndirim, Tutundurma, Tüketici Alg?s?, Tezler, Tüketici

Psikolojisi.

Yazarlar

Author ORCID Identifier: Bilinmiyor

Affiliation Email addresses: Bilinmiyor

Correspondence Address: Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, ?stanbul, Türkiye

(Tezin sunuldu?u kurum).

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Bu ölçek, akademik bir yüksek lisans tezi kapsam?nda geli?tirilmi?tir. Ölçe?in kullan?m? için

gerekli izinler ve telif hakk? detaylar? için yazar (Durak, E. E.) veya ilgili tez merkezine (Marmara

Üniversitesi / YÖK) ba?vurulmas? gerekmektedir. Akademik amaçl? kullan?mlarda genellikle tezler

serbest eri?ime aç?kt?r.

Test Y?l?: 2001.

Kaynaklar

Durak, E. E. (2001). Büyük ölçekli perakendecilerde uygulanan tutundurma stratejilerinden fiyat
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promosyonlar?n?n tüketici alg?lamalar? ve sat?n alma niyetleri üzerindeki etkisi (Yüksek lisans

tezi). Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, ?stanbul.

Tezin YÖK Ulusal Tez Merkezi üzerindeki ba?lant?s?: tez.yok.gov.tr

Ölçe?in orijinal PDF belgesi buradan indirilebilir: fiyat-promosyonlarinin-tuketici-algilamalari-ve-

satin-alma-niyetleri-uzerindeki-etkisi-olcegi-toad.pdf

Ölçek Maddeleri

IMPORTANT: The following scale items must be preserved in their original language and must not

be changed in any way.

Sa?lanan kaynak özetinde ölçe?in orijinal maddeleri (sorular?) ve derecelendirme sistemi yer

almamaktad?r. Ölçek maddelerine ve uygulama talimatlar?na, Durak (2001) taraf?ndan

haz?rlanan yüksek lisans tezinin tam metninden ula??labilir.
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