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Etkili Konu?ma Olce?i

Ozet

Etkili Konu?ma Olge?i, bireylerin etkili konu?ma becerilerini ve bu becerilerin alt?nda yatan ¢e?itli
boyutlar? de?erlendirmek amac?yla geli?tirilmi? bir psikometrik aract?r. 2012 y?|?nda Derya
Cinta?-Y?Id?z ve Mustafa Yavuz taraf?ndan geli?tirilen bu 6lcek, 6zellikle akademik ortamlarda ve
profesyonel ya?amda énemli bir beceri olan etkin ileti?imi 6lcmeyi hedefler. Olgek, 24 maddeden
ve be? alt boyuttan olu?maktad?r. Geli?tirme ¢al??mas?, 6lge?in yiksek dizeyde guvenirlik ve
gecerlik dzelliklerine sahip oldu?unu gostermi?tir.

Anahtar Kelimeler

Etkili Konu?ma, Olcek Geli?tirme, ?leti?im Becerileri, Sunum, Giivenirlik, Likert Olge?i, Psikometri.

Yazarlar

Derya Cinta? Y?Id?z, Mustafa Yavuz

Amagc

Olge?in temel amac?, Universite 6?rencileri ve geng yeti?kinler ba?ta olmak tzere bireylerin etkili
konu?ma becerilerinin dizeyini sistematik ve yap?land?r?Im?? bir ?ekilde belirlemektir. Bu
beceriler, sadece s6zlu ifade yetene?ini de?il, ayn? zamanda dinleyiciyi dikkate alma, ses
kullan?m?, Uslup ve sunum tekniklerini de kapsamaktad?r. Bu arag, 0zellikle e?itim fakdlteleri ve
ileti?im bilimleri alanlar?nda 6?rencilerin konu?ma yetkinliklerini de?erlendirmek ve geli?im
alanlar?n? tespit etmek icin kritik bir rol oynamaktad?r.

Geli?tirme cal??mas?, bu 6lgce?in, konu?ma e?itimine yénelik midahale programlar?n?n etkinli?ini
O0lcmede ve bireylerin ileti?im performanslar?n? objektif kriterlerle de?erlendirmede
kullan?labilecek gegerli ve givenilir bir arag sunmas?n? amaclam??t?r. Olgek, geli?tirme tiriinde
bir cal??ma olup, Turk kiltirine 6zgu dil ve ileti?im dinamiklerini dikkate alarak tasarlanm??t?r.

Yap?

Etkili Konu?ma Olge?i, 24 madde arac?I???yla etkili konu?ma yeterlili?ini be? farkl? alt boyutta

Olcen cok boyutlu bir yap?y? temsil etmektedir. Bu faktor yap?s?, konu?man?n farkl? yonlerini ele
alarak buttincil bir de?erlendirme sa?lar.

Olge?i olu?turan be? temel alt boyut 2unlard?r:

Sunum: Konu?man?n genel yap?s?, ak???, iceri?in dizenlenmesi ve gorsel/i?itsel desteklerin
etkili kullan?m?.
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Ses: Konu?mac?n?n ses tonu, h?z?, yiksekli?i, telaffuzu ve vurgulamay? amaca uygun ve etkili
kullanma becerisi.

Uslup ve ?fade: Dilin do?ru, ak?c? ve amaca uygun kullan?m?, kelime segimi, gramer yap?s? ve
genel anlat?m tarz?.

Konu?maya Odaklanma: Konu?mac?n?n konuya hakimiyeti, dikkatini da??tan unsurlardan
kac?nma yetene?i ve konu?ma hedefine sad?k kalmas?.

Dinleyicileri Dikkate Alma: Dinleyici kitlesinin beklentilerine, bilgi dizeyine, kiltiirel yap?s?na ve
anl?k tepkilerine uygun hareket etme becerisi, etkile?im kurma.

Gecgerlik

Olge?in gecgerlik cal??malar?, 6zellikle kapsam gecerli?i (Content Validity) Uzerine
odaklanm??t?r. Olgek maddelerinin 6lgiilmek istenen etkili konu?ma yap?s?n? ne derece temsil
etti?ini belirlemek amac?yla uzman goru?lerine ba?vurulmu?tur. Bu gecerlik sureci, dlge?in teorik
yap?s?n?n alanda yetkin akademisyenler taraf?ndan onaylanmas?n? sa?lam??t?r.

Uzmanlara gonderilen madde havuzu, her bir maddenin yan?nda "uygun-uygun de?il ve uygun
de?ilse Onerileriniz" bélimlerini icermi?tir. Madde havuzunun goénderildi?i 10 uzman?n?n 9'undan
gora? al?nm??t?r. Uzmanlar?n %90'?n?n uygun buldu?u maddeler dOlcekte tutulmu? ve
de?i?tirilmesi yoninde goru? bildirilen maddeler Gzerinde gerekli revizyonlar yap?Im??t?r. Bu
sureg, 6lce?in kapsam?n?n o6lcllmek istenen yap?y? yeterli dizeyde kapsad???n? ortaya
koymaktad?r.

Guvenirlik

Olge?in guvenirlik analizleri, testin i¢ tutarl?I???n? ve kararl?1???n? de?erlendirmek amac?yla iki
yar? test guvenirli?i (Split-Half Reliability) yontemi kullan?larak yap?Im??t?r. Guvenirlik ¢al??mas?,
Selguk Universitesi Ahmet Kele?0?lu E?itim Fakltesi'nde formasyon e?itimi alan 342 ¢?renci
Uzerinde gercekle?tirilmi?tir.

?ki yar? test guvenirli?i, test maddelerinin tek-¢ift ya da yans?z olarak iki e? yar?ya ayr?larak bu iki
yar?m aras?ndaki ili?kinin korelasyon katsay?s? ile hesaplanmas? esas?na dayan?r. Elde edilen
sonuclara gore, Spearman Brown Formulid kullan?larak hesaplanan iki yar? test givenirli?i

katsay?s? yuksek bir de?er olan .98 olarak bulunmu?tur. Ayr?ca, Guttman Split-Half Tekni?i

kullan?larak yap?lan hesaplamada ise guvenirlik katsay?s? .95 olarak tespit edilmi?tir. Bu
de?erler, dlge?in mukemmel duzeyde bir i¢ tutarl?l??a ve iki yar? test guvenirli?ine sahip oldu?unu
gOstermekte ve sonuglar?n yiksek derecede kararl? oldu?unu teyit etmektedir.

Faktor Analizi
Olcek geli?tirme cal??mas? kapsam?nda yap?lan analizler, 24 maddelik 6lce?in be? temel alt
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boyutta topland???n? gostermektedir. Bu faktor yap?s?, etkili konu?man?n teorik bile?enlerini
ampirik olarak desteklemektedir. Alt boyutlar?n belirlenmesi, 6lge?in yap? gecgerli?inin 6nemli bir
kan?t?d?r ve bireylerin konu?ma yetkinliklerinin farkl? yonlerini ba??ms?z olarak de?erlendirme
imkan? sunar.

Her bir alt boyutun (Sunum, Ses, Uslup ve ?fade, Konu?maya Odaklanma, Dinleyicileri Dikkate
Alma) kendi icindeki maddelerle yiksek ili?ki gostermesi, faktorlerin tutarl? ve anlaml? oldu?unu

ortaya koymu?tur. Bu sonugclar, 6lce?in kapsam gecerli?i ve yap? gecerli?i ag?s?ndan guglu bir
temele sahip oldu?unu i?aret etmektedir.

Olgek Bilgileri

Test Tipi: Geli?tirme (Developmental Scale)

Format: 24 maddeden olu?an, 5 alt boyutlu 6z bildirim arac?.

Mevcut Diller: Turkce

Popiilasyon Grubu: Universite O?rencileri (Formasyon E?itimi Alanlar)

Ya? Grubu: Geng Yeti?kinler (Cal??ma grubunun Universite 6?rencisi olmas? nedeniyle yakla??k
18-25 ya? aras?)

Popiilasyon Detaylar?: Giivenirlik cal??mas?, Selcuk Universitesi Ahmet Kele?0?lu E?itim
Fakultesi'nde formasyon e?itimi alan 342 6?renci Uzerinde gergekle?tirilmi?tir.

Test Metodolojisi: 5'li Likert derecelendirme sistemi kullan?Im??t?r. Cevap segenekleri ?u
?ekildedir: (1= hi¢bir zaman - 5= her zaman).

Anahtar Kelimeler

?leti?im, Konu?ma Becerisi, Psikometrik Ozellikler, ?¢ Tutarl?I?k, Spearman Brown, Givenirlik,
O?renci De?erlendirme.

Yazarlar

Sorumlu Yazar: Derya Cinta? Y?ld?z

Yazar ORCID Tan?mlay?c?: Bilgi mevcut de?il.

Kurum E-posta Adresleri: Bilgi mevcut de?il.
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Yaz??ma Adresi: Derya Cinta? Y?Id?z

?zinler, Ucret ve Test Y?I?
Test Y?1?: 2012

?zinler ve Ucret: Olgek, akademik cal??malarda kullan?m icin ilgili makaleye at?fta bulunularak
eri?ilebilir durumdad?r. Ticari veya geni? 6lcekli uygulamalar icin sorumlu yazardan resmi izin
al?nmas? onerilir.

Olge?in geli?tirme cal??mas?n?n orijinal PDF dosyas? buradan indirilebilir: etkili-konusma-olcegi-
bir-olcek-gelistirme-calismasi-toad.pdf
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Etkili Konu?ma Olc¢e?i Maddeleri
Olge?in temel yap?s? ve alt boyutlar? ?unlard?r:

24 madde ve 5 alt boyut
Sunum

Ses

Uslup ve ifade
Konu?maya Odaklanma
Dinleyicileri dikkate alma
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