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Etkili Dinleme Olce?i

Ozet

Psikolojik dlcek geli?tirme kategorisinde yer alan Etkili Dinleme Olcge?i, N. Birden taraf?ndan

2001 y?I?nda haz?rlanan bir yiksek lisans tezi kapsam?nda geli?tiriimi?tir. Bu 6lgek, 6zellikle

e?itim kurumlar?nda gorev yapan 0?retmen ve yoneticilerin, etkili dinleme sureglerine dair
alg?lar?n? sistematik olarak 6lgmek amac?yla tasarlanm??t?r. Olgek, dinleme becerilerinin
kuramsal ve uygulamaya doniik boyutlar?n? de?erlendirmeye odaklanmaktad?r.

Olge?in temel amac?, profesyonel ileti?imde kritik bir rol oynayan dinleme becerilerinin diizeyini
belirlemek ve bu becerilerin farkl? mesleki gruplar (6?retmenler ve yoneticiler) aras?ndaki alg?sal
farkl?I?klar?n? ortaya koymakt?r. Olge?in detayl? yap?sal 6zellikleri, madde analizi ve psikometrik
nitelikleri (gecerlik ve glvenirlik cal??malar? dahil) Kocaeli Universitesi'nde sunulan orijinal tez
¢al??mas?nda yer almaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Etkili Dinleme, Alg? Kar??la?t?rmas?, O?retmen, Yonetici, Psikolojik Olcek Geli?tirme, ?leti?im

Becerileri, Yuksek Lisans Tezi.

Yazarlar

Birden, N.

Amagc

Etkili Dinleme Olge?i'nin birincil amac?, bireylerin (6zellikle e?itim sektoriindeki profesyonellerin)
kendi etkili dinleme davran??lar?n? ve bu davran??lar?n sure¢ icindeki nemine dair alg?lar?n?
olcmektir. Olcek, dinleme becerilerini farkl? boyutlarda ele alarak, kat?l?mc?lar?n kendilerini ne
kadar "etkili bir dinleyici" olarak gérduklerini say?sal verilere dénu?tirmeyi hedefler.

Geli?tirme cal??mas?n?n 6zel bir amac?, 6?retmenler ile okul yoneticileri aras?ndaki etkili
dinleme alg?lar?n? kar??la?t?rmakt?r. Bu kar??la?t?rma, orgltsel ileti?im ve liderlik rollerinin
dinleme becerileri Gizerindeki potansiyel etkilerini anlamak igin kritik bir zemin sa?lamaktad?r.

Yap?

Olgek, ileti?im bilimleri ve psikoloji literatiiriinde tan?mlanan etkili dinleme yap?lar?n? 6lcmek
Uzere tasarlanm??t?r. Etkili dinleme, sadece sessiz kalmak de?il, ayn? zamanda konu?mac?n?n
mesaj?n? do?ru bir ?ekilde almak, anlamland?rmak, hat?rlamak ve uygun geri bildirim vermek gibi
karma??k bili?sel ve davran??sal surecleri iceren bir psikolojik yap? olarak ele al?n?r.
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Olge?in maddeleri muhtemelen non-verbal ipuglar?na dikkat etme, yarg?lamadan dinleme, empati
kurma ve geri bildirim verme gibi dinleme davran??lar?n?n alt boyutlar?n? kapsamaktad?r. Ancak,
Olce?in kesin faktdr yap?s? ve alt boyutlar?, orijinal 2001 yiksek lisans tezi incelenmeden

netle?tirilememektedir.

Gecgerlik

Kaynak icerikte Gecerlik bilgisi (Validity) icin herhangi bir veri sunulmam??t?r. Ancak, bir 6lcek
geli?tirme ¢al??mas? olarak, Birden (2001) taraf?ndan yiruttlen tez cal??mas?n?n yap? gecerli?i,
kapsam gecerli?i ve muhtemelen 6lcut ba??ml? gecerlik analizlerini icermesi beklenmektedir.

Bu analizler tipik olarak, 6lcek maddelerinin 6lgiilmek istenen psikolojik yap?y? ne 6lgctide temsil
etti?ini ve puanlar?n teorik beklentilerle ne kadar uyumlu oldu?unu gosterir. Olge?i kullanmay?
du?dnen ara?t?rmac?lar?n, bu gecerlik ¢al??malar?n?n detaylar?na ula?mak icin orijinal tezi
incelemeleri gerekmektedir.

Guvenirlik

Kaynak icerikte Guvenirlik (Reliability) ¢cal??malar?na dair spesifik bir istatistik (6rn. Cronbach Alfa
katsay?s?) belirtimemi?tir. Geli?tirme c¢al??malar?nda standarda uygun olarak, oOlge?in i¢
tutarl?1???n? veya zamanla de?i?mezli?ini gosteren guvenirlik analizlerinin yap?Im?? olmas?
zorunludur.

Bu analizler genellikle Cronbach Alfa i¢ tutarl?I?k katsay?s?, test-tekrar test guvenirlik veya iki
yar?m guvenirlik yontemlerini igerir. Olge?in bilimsel kullan?m? igin gerekli olan bu kritik giivenirlik
verileri, N. Birden'in 2001 tarihli tezinde ayr?nt?|? olarak sunulmu?tur.

Faktor Analizi

Etkili Dinleme Olge?i'nin temel yap?s?n? ve boyutlar?n? belirlemek amac?yla faktor analizinin
yap?1d??? varsay?Ilmaktad?r, zira bu bir "Geli?tirme" dlce?idir. Faktér analizi, 6lce?in ¢ok boyutlu
mu yoksa tek boyutlu mu oldu?unu ortaya koyar.

Ancak, uygulanan faktor analizi turi (A¢?mlay?c? veya Do?rulay?c? Faktor Analizi) ve elde edilen
faktor yukleri ile varyans ag?klama oranlar? gibi spesifik sonuglar kaynak icerikte mevcut de?ildir.
Bu detaylar, dlge?in yap?sal gecerlili?ini anlamak a¢c?s?ndan hayati 6neme sahiptir ve orijinal tez
¢al??mas?nda bulunabilir.

Enstriman

Test Tipi:
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Geli?tirme (Developmental) Olge?i.

Format:

Kaynak icerikte derecelendirme bilgisi ("-") olarak belirtilmi?tir, ancak psikolojik dlceklerin yayg?n
format? genellikle Likert tipi derecelendirme olge?idir (6rne?in, 1=Hi¢ Kat?Im?yorum'dan
5=Tamamen Kat?|?yorum'a).

Mevcut Diller:

Tarkee.

Popllasyon Grubu:

O?retmenler ve E?itim Yoneticileri.

Ya? Grubu:

Yeti?kin (Cal??an Profesyoneller).

Popllasyon Detaylar?:

Kocaeli Universitesi biinyesinde yiritilen tez ¢al??mas? kapsam?nda, Kocaeli ilindeki e?itim
kurumlar?nda gorev yapan 6?retmen ve yoneticiler drneklem grubunu olu?turmu?tur.

Test Metodolojisi:

Oz bildirim (Self-Report) yontemi kullan?larak kat?I?mc?lar?n kendi dinleme alg?lar?n?
de?erlendirmeleri istenmi?tir.

Anahtar Kelimeler

O?retmen Alg?s?, Yonetici Alg?s?, Dinleme Davran???, Gegerlik, Glvenirlik, Kocaeli Universitesi,

E?itim Yonetimi.

Yazarlar

Yazar ORCID Tan?t?c?s?:
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Mevcut De?il.

Kurum E-posta Adresleri:

Mevcut De?il.

Yaz??ma Adresi:

N. Birden (2001), Kocaeli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti (Tez Kayna??).

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?
Test Y?I?:

2001.

?zinler ve Ucret:

Olge?in ticari kullan?m?na dair bilgi mevcut de?ildir. Akademik ve ara?t?rma amacl? kullan?m igin
orijinal yazar veya Kocaeli Universitesi'nden izin al?nmas? tavsiye edilir.

PDF Eri?imi:

Kaynak icerikte PDF dosyas? bulunmamaktad?r. Olge?e tam eri?im icin ilgili Gniversitenin tez
merkezine ba?vurulmas? gerekmektedir. Tezin orijinal kiinyesi: Birden, N. (2001). Etkili dinleme
surecinde 0?retmen ve yonetici alg?lamalar?n?n kar??la?t?r?Imas? (Yuksek lisans tezi). Kocaeli
Universitesi, Kocaeli.

Kaynaklar

Birden, N. (2001). Etkili dinleme sirecinde 67?retmen ve ydnetici alg?lamalar?n?n
kar??la?t?r?lmas? (Yiksek lisans tezi). Kocaeli Universitesi, Kocaeli.

Etkili Dinleme Olge?i Maddeleri

ONEML?: Olgek maddeleri kaynak icerikte yer almamaktad?r. Olge?in tam metnine ve
maddelerine ula?mak i¢in yukar?da belirtilen yiksek lisans tezi referans?n?n incelenmesi
gerekmektedir.
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